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Detta ar Lidl Sverige KB:s tionde hallbarhetsredovisning och
avser verksamhetsaret 2023/24 (1 mars 2023 till 29 februari 2024).
Denna redovisning har uppréttats i enlighet med GRI Universal

Standards 2021. Hallbarhetsredovisningens omfattning framgar
av GRI-indexet pa sidorna 61-66. Ernst & Young AB har utfort en
oversiktlig granskning pa av Lidl utvalda omraden, omfattningen
av granskningen framgar i GRI indexet. For ytterligare information
om Lidl Sveriges hallbarhetsarbete och hallbarhetsredovisning
eller forslag till forbattringar, kontakta
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Sverigechefen har ordet

Informationsflédet och nyhetsrapporteringar har sedan en tid tillbaka visat en férhallandevis
riskfylld varld med polarisering, kriser, krig, konflikter, kriminalitet och klimathot. P4 World
Economic Forum i januari 2024 rankades de tio storsta globala riskerna. I ett tiodrsperspektiv sa
ar halften kopplade till miljomassiga risker, tre handlar om teknologiska risker och tva av tio ar
samhéllsmadssiga risker. For att skapa robusta och framgangsrika féretag behover vi i naringslivet
forstd, forebygga och forhalla oss till dessa riskomraden. Bade effekterna av dem och hur de ar
sammanlankade.

Prishéjningar och hog inflation som paverkar bade varldsekonomin och enskilda personers
ekonomi dr ocksa nagot som blivit realitet. I Sverige har matprisdebatten seglat upp som ett
begrepp. Ordet "multilojal” valdes in till 2023-ars nyordslista, vilket betyder att dagens
konsument medvetet sdker efter lagsta pris och basta erbjudande.

I mars 2023, under det ar som Lidl Sverige fyllde 20 ar, satte vi ton i matpris- och
inflationsfragan. Efter en tid av pris6kningar, till f6ljd av varldslaget, 6kade energi-, trans-
port- och rantekostnader, sa sankte vi priset pa éver hundra dagligvaror. Den satta tonen gav
genklang och matpriserna bérjade stabiliseras. Kostnaden tog vi av egna marginaler. Det blev
ett tillfalle for fler konsumenter att upptacka vart kundléfte "hogsta kvalitet till branschens
basta pris”, men for oss var det dnnu viktigare att som branschaktdr ta ansvar i en eskalerande
samhallsfraga.

Att ta ansvar ar ett nyckelbegrepp for vart hallbarhetsarbete. Vi stravar efter att géra framtiden
godare genom att fortsdtta minska var klimatpaverkan, erbjuda ett utbud som &r bra fér bade
miljé och méanniska och sédtta de som arbetar for oss och de produkter vi sdljer i centrum. Vi vill
bidra och vara en mojliggorare till férandring i det samhalle och den vérld vi lever i. Som ex-
empel kunde vi tack vare vara kunder och interna initiativ under férra aret samla in 3,7 miljoner
kronor till Barncancerfonden. Vi har dven ett samarbete med Stadsmissionen och var julkam-
panj gav mer &n 400 000 kronor till matkassar for att stédja barnfamiljer. Samarbetet med
Matmissionen gor att fullgoda varor kan tas tillvara och saljas extra formanligt till manniskor i
ekonomisk eller social utsatthet. Som en gynnsam bieffekt minskar vi matsvinn. Under aret
raddade vi 3,4 miljoner kg mat genom atgarder i butik och det vi skdanker vidare.

Hallbarhet ar ett av sju strategiomraden pa Lidl som vi arbetar med for att driva var affarsverk-
samhet mot visionen att vara det sjalvklara valet. Inom strategiomrade hallbarhet finns sex
fokusomraden som stddjer hur vi kan bidra till manniskan och till planeten. Pa sa satt kopplas
var affar till vart ansvarstagande och hur vi moéter, forebygger och hanterar de globala riskerna
som vi alla omges av. Inget fokusomrade ar mindre viktigt &n det andra och precis som de
globala riskerna sa dr de sammanlankade. Exempelvis handlar fokusomradet "framja hélsa”
ocksa om att “skydda biologisk mangfald”. Var utmaning, men ocksa var méjlighet, framover ar

UTMANAREN - SVERIGECHEFENS UTTALANDE

att gora det lattare for kunden att géra sina hdlsomedvetna och klimatmedvetna val hos oss.
Vart utbud erbjuder prisvdarda och hallbara produkter och vi tar ansvar i hela produktions- och
vardekedjan. Det vill vi utveckla och visa mer av framéver.

Det ar pa manga satt en osdker varld vi lever i, men det jag vet med sdkerhet &r att vart fokus-
omrade “foéra dialog” ar en av de starkaste drivkrafterna for att bidra till utveckling mot en béttre
varld och en mer hallbar framtid. Tillsammans i partnerskap och samarbeten kan vi bade sporra
och stoétta varandra.

Barkarby 2024

Jakob Josefsson

Sverigechef, Lidl Sverige KB
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DET HAR AR LIDL SVERIGE

DET HAR AR LIDL SVERIGE rerin 3200

produkter for varje
maltid och tillfalle

crka ZM(V) %

Lidl kom till Sverige 2003 och har sedan dess utmanat branschen
genom att erbjuda ett sortiment med hogsta kvalitet till basta pris.

Lidl Sverige KB, vars huvudkontor ligger i Barkarby, ar ett indirekt dotterbolag till Lidl Stiftung
& Co. KG. Lidl Sverige ar indelat i foretagen Lidl Sverige AB, Lidl Sverige KB, Byggstommen i
Boras AB, Byggstommen i Viggbyholm AB och Byggstommen i Huddinge AB. I Sverige driver
Lidl cirka 206 butiker och tre lager- och logistikcenter, och har cirka 5300 medarbetare.

Lidl Sveriges sortiment bestar av det fasta sortimentet med livsmedel och hushallsproduk-

ter for det dagliga behovet samt kampanjsortimentet med bade produkter fér hem och

fritidssysslor och livsmedel fran kontinenten. Det fasta sortimentet som alltid finns i vara

butiker oavsett sdsong, utgor basen och innehaller i genomsnitt 3246 kvalitetsvaror for varje 2 o 6
maltid och tillfalle. Detta kompletteras med i genomsnitt 1317 kampanjprodukter. Det mangsi-

diga sortimentet av artiklar under egna varumarken omfattar cirka 70 procent av sortimentet. butiker
Markesartiklar utgoér drygt 30 procent. Sortimentet innehdller mer dn 33,1 procent nationella

artiklar som kommer fran svenska leverantorer. Forutom det har vi 300 ekologiska livsmedel

och 294 Fairtrade-certifierade varor i vart fasta sortiment och i kampanjer.

Att arbeta effektivt, kostnadsmedvetet och med strukturerade processer ar centralt i Lidls
affairsmodell och mojliggor Loftet till kunderna om hogsta kvalitet till basta pris.

lager

Vara medarbetare

Lidl Sverige jobbar aktivt for att vara med-
arbetare ska trivas och ma bra. Goda villkor,
kollektivavtal, marknadsmassiga loner och
férmaner ar sjdlvklarheter hos oss. Inom Lidl
Sverige omfattas samtliga medarbetare av
kollektivavtal utom hégsta ledningen. De fyra
kollektivavtal som Lidl Sverige verkar inom

\
5300

33% 294 304 e
utgor var miniminiva. Dessa ar Detaljhandels-

Av artiklarna kom- Fairtrade- EkOlog]Ska avtalet, Lager- och e-handelsavtalet, avtal for

mer fran svenska certifierade varor ' tjinstemin inom detaljhandel och Handelns
leverantodrer varor tjdnstemannaavtal. Lds mer om vart arbete for
en god arbetsmiljo pa sidorna 37-38.
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Lidl Stiftung & Co.KG

Lidl &r en del av foretagskoncernen Schwarz, vars huvudkontor ligger i Neckarsulm, som tillhér
de ledande féretagen inom dagligvaruhandeln i Tyskland samt Europa. Lidl bedriver i dag
affarsverksamhet i 31 lander med fler &n 12 350 butiker och drygt 225 lager- och logistikcenter.
Lidl finns dven representerat i Asien, med inképskontor som ansvarar for hela inkdpsproces-
sen fran idé till leverans. Totalt sysselsatter Lidl i dagslaget cirka 375 000 medarbetare. Lidl
Stiftung & Co. KG, satter i samrad med de nationella bolagen ramen fér den operativa verksam-
heten och ansvarar for planering och utformning av enhetliga processer varlden 6ver. Hadan-
efter bendamns Lidl Stiftung & Co. KG som ”"Lidl” och Lidl Sverige KB bendmns "Lidl Sverige”
eller vi.

Om féretagen i Schwarz-koncernen

De internationella féretagen i Schwarz-gruppen ar verksamma i drygt 32 lander, och de utgér
tillsammans en av varldens ledande handelskoncerner. Med sina drygt 13 900 butiker och &ver
575 000 medarbetare genererade foretagen i Schwarz-koncernen tillsammans under riaken-
skapsaret 2023 tillsammans en total omsdttning pa 167,2 miljarder euro.

Som en av fa koncerner arbetar Schwarz Group med flera led i vardekedjan, fran produktion till
detalj- och dagligvaruhandel till atervinning. Gruppens grundpelare inom dagligvaruhandeln
ar Lidl och Kaufland. Schwarz Produktionen producerar manga egna markesvaror, allt fran
glass till drycker, for Lidl och Kaufland. Sarskild vikt laggs vid anvandningen av hallbara ravaror
samt tillverkning, anvandning och atervinning av miljévanliga férpackningar.
Miljotjansteleverantéren PreZero arbetar for sin vision om slutna kretslopp inom avfalls- och
atervinningshantering och bidrar darmed till en renare framtid. Schwarz Digits, som &r koncer-
nens division inom IT- och digitala tjanster, erbjuder produkter och tjanster som foljer tyska
och europeiska dataskyddsbestammelser. Schwarz Dienstleistungen, enheten for foretags-
tjianster for foretagen i Schwarz-gruppen, tillhandahaller och operativa tjanster, till exempel nar
det géller controlling, ekonomi eller HR, for alla féretag i Schwarz-gruppen.

DET HAR AR LIDL SVERIGE

Foretagen i Schwarz-koncernen har en gemensamt utvecklad hallbarhetsstrategi och
hallbarhetsvisionen "Ta globalt ansvar. Agera med mangfald”. Inom denna strategi ryms
ett mangsidigt engagemang i form av féljande fokusamnen: Madnniskor, Produktkvalitet,
Kretsloppssystem och Ekosystem.

Lidl Sveriges vardekedja

Som dagligvarukedja verkar Lidl Sverige i granssnittet mellan producenter och konsumenter.
Vi har direkta och indirekta relationer med vara kunder och ett brett utbud av leverantérer i
manga leverantdrskedjor. Vart utbud av virdeskapande aktiviteter uppstréoms dger rum i bade
den sekundéra och primara sektorn. Vardekedjan stracker sig fran foradling av ravaror till trans-
port av varor till logistikcentra och till butiker. Det ar har vi erbjuder de fardiga produkterna

till konsumenterna - var centrala kundgrupp, som darfor ocksa &r i centrum for var nedstroms
vardeskapande verksamhet.

Ravaruutvinningen, vidarebearbetningen av insatsprodukter fran jordbruket samt produktions-
och transportprocessen, har bade miljomassiga och sociala effekter. Vi vill bidra till att miljo-
standarder och sociala standarder férbattras steg for steg. Darfér samarbetar vi med leveran-
torer, minskar anvdandningen av ravaror ndr det later sig goras och involverar cirkuldritet redan
under produktionen. Lidl Sverige bidrar dessutom genom sitt engagemang till férbattrade livs-
och arbetsvillkor fér manniskorna i produktionslanderna.

Aven i slutet av virdekedjan vill Lidl Sverige anvanda sitt inflytande. Det innebar att vi kan
paverka madnniskors konsumtionsbeteende och goéra det mojligt for dem att fatta mer hallbara,
medvetna och halsosamma inkdpsbeslut. Darfér granskar vi lépande hur vi kan utforma vart
sortiment till att vara mer hallbart och hilsosamt, och vi informerar vara kunder om detta pa
ett transparent satt.

N 2
‘1
‘v
»
Jordbruksravaror Lantbrukare > Forddling Lager/distribution Butik > Konsument >
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Kaufland

Tjanster P4 Schwarz Dienstleistungen
stodjer experter Schwarz Groups féretag
med administrativa och operativa tjanster
inom omraden som redovisning, ekonomi,
manskliga resurser och inkop.

SCHWARZ

Produktion

Foretag inom Schwarz
Produktion foretag producerar
drycker, choklad, glass, bakverk,
notter och torkad frukt, kaffe,
pasta och papper for Lidl

och Kaufland. Tre plast- och
atervinningsanldaggningar

ingar ocksa i ett unikt PET-
materialkretslopp.

Schwarz Digits ar Schwarz Groups IT- och
digitala division. Varuméarkena fran Schwarz Digits
tillhandahaller IT och digitala l&dsningar éver hela
varlden och utvecklar dem vidare, till exempel

for digitala produktionsanlaggningar, butiker och
e-handelsformat samt lojalitetsprogram. Dessutom
erbjuder de externa kunder éverlagsna molntjanster,
cybersakerhet, Al och detaljhandelsmedialésningar.

SCHWARZ TJANSTER

b igitaliserin9

DET HAR AR LIDL SVERIGE
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Kaufland

Dagligvarukedjorna Lidl och
Kaufland erbjuder sina kunder ett
brett utbud av produkter i totalt
32 lander. Bada divisionerna ar
kontinuerligt engagerade i ett
brett spektrum av atgdrder éver
hela vardekedjan, som att minska
klimatpaverkan, bevarande av
biologisk mangfald och resurser.

pre
zero

Nar det galler avfalls- och
atervinningshantering efterstravar
miljétjanstleverantéren PreZero

en vision om cirkuldra floden och
material i elva ldnder och investerar
ddrmed i en ren framtid.
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DET HAR AR LIDL SVERIGE

Lidl Sveriges hallbarhetsorganisation

Hallbarhet ar ett av Lidl Sveriges beslutade strategiomraden med central betydelse for verk-
samhetens alla delar. Det yttersta ansvaret ligger hos Lidls Sverigechef med delegerat ansvar
till respektive direktor i foretagsledningen. Lidl Sveriges évergripande hallbarhetsarbete ar
organiserat inom Kommunikations- och CSR-avdelningen. Lidl Sveriges hallbarhetschef ansvarar
for framtagande av 6vergripande strategier, mal, atgarder och uppféljning av hallbarhetsarbetet
och hallbarhetsrapporten. Hallbarhetschefen forankrar det strategiska hallbarhetsarbetet i forsta
hand med Kommunikations- och CSR-chefen och med Sverigechefen.

Det operativa hallbarhetsarbetet leds och koordineras av Hallbarhetschefen tillsammans med
Kommunikations- och CSR-chefen, och med stdd av ett hallbarhetsteam bestaende av hallbar-
hetsspecialister och hallbarhetsansvariga i 6vriga organisationen. Hallbarhetschefen ansvarar
for att regelbundet sammankalla nyckelpersoner inom Lidl Sverige i syfte att félja upp och
forankra hallbarhetsarbetet i organisationen. Dartill finns tvarfunktionella arbetsgrupper som
fokuserar pa specifika hallbarhetsfragor sdésom matsvinn och hallbarhetsrapportering.

I__

v v

\ . v

Hallbarhetsteam
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Policyatagande

Lidl Sverige arbetar kontinuerligt med att integrera sina principer for tillborlig aktsamhet
(corporate due diligence) i féretagsévergripande processer. Under de senaste aren har fokus
legat pa var leverantorskedja, eftersom det ar dar var affarsverksamhet har storst paverkan. Var
Uppférandekod for affarspartners (Code of Conduct) fungerar som grund fér de forvantningar
vi har pa vara samarbetspartners. Som foéretag ar vi ansvariga for att undvika eller minimera
eventuella negativa effekter av var affarsverksamhet pa miljén och samhallet. Forsiktighets-
princip fran Rio de Janeiro-deklarationen och FN:s konferens om milj6é och utveckling
(UNCED) reflekteras i vara féretagsprinciper samt i uppférandekod for affarspartners (CoC) och
ar en integrerad del av bolagsstyrningen. Lds mer om var uppférandekod pa sidan 38.

Inom inkdpsverksamheten har Lidl etablerat en standardiserad process for tillborlig aktsamhet.
Den innehéller bland annat en systematisk analys av potentiella risker fér brott mot manskliga
rattigheter samt miljopaverkan och avhjilpande atgarder. En utfoérlig beskrivning av detta finns
i vart styrdokument avseende manskliga rattigheter och miljé. Vi har utvecklat en strategi for
manskliga rattigheter som definierar tydliga principer, mal, standarder och ansvarsomraden for
skyddet av manskliga réttigheter, se var inképspolicy, Mdnskliga rattigheter i leveranskedjan.

Fran att ha fokuserat pa leverantdrskedjan ska nu implementeringen av tillbérlig aktsamhet
utvidgas till hela foretaget. I samband med detta arbetar vi fram en foretagsévergripande stra-
tegi for att implementera due diligence som ar relaterad till manskliga rattigheter saval som till
miljon. Vi informerar och gor vara medarbetare mer medvetna om olika atgarder som ar kopp-
lade till de principer som galler for Lidl Sverige. Till dessa hor till exempel en intern handbok
for inkdpsavdelningen som 6versétter principerna for respekterande av manskliga réattigheter
till konkreta atgarder och mal.

Grundliggande princip och forhallningssitt

Att bryta mot rddande lagstiftning kan medféra ekonomiska forluster och skada vart rykte.
Dessutom kan lagovertradelser leda till ansprak pa ersattning och straffrattsliga konsekvenser
for enskilda anstéllda. Det arbete och de atgarder som genomfdrs av Lidl Sverige som organi-
sation samt dess anstéllda baseras darfor pa foljande féretagsprincip som galler samtliga an-
stallda "Vi foljer radande lagstiftning och interna riktlinjer”. Detta ar en central féretagsprincip
som alla medarbetare maste folja. Lidl Sverige och féretagsledningen atar sig att félja och
sdkra att denna grundldaggande féretagsprincip implementeras.

Baserat pa detta har ett Compliance Management System (CMS) implementerats. Det in-
kluderar bindande CMS-standarder som specificerar krav och atgarder for att sdkerstalla att
det ar mojligt att folja var foretagsprincip och sdkerstélla en lamplig compliance-niva. Ett
vasentligt mal med vart CMS &r att undvika dvertrddelser av gallande lagstiftning och in-
terna riktlinjer samt att se till att identifierade 6vertradelser f6ljs och bestraffas konsekvent
(noll-tolerans-princip).

Fokusomradena i vart CMS ar anti-korruption/anti-fraud, dataskydd, kartell- och konkurrens-

DET HAR AR LIDL SVERIGE

ratt, affarspartners samt HR-, produkt- och supply-chain-compliance. Fér att uppfylla vart
ekonomiska ansvar hor dven compliance i fraga om skatt och redovisning till fokusomradena.
Detta bidrar till att Lidl Sverige uppfyller sitt skattemassiga och 6vriga ekonomiska ansvar.

Till compliance-atgdrderna hor i synnerhet framtagande och kommunikation av regleringar
(t.ex. fér hantering av gavor, inbjudningar och andra férmaner eller dataskydd), genomfér-
ande av utbildning och informationsinsatser samt utredning av compliance-6vertradelser.
Implementeringen av ett CMS kraver férutom alla medarbetares och chefers stoéd en
adekvat compliance-organisation. De enheter inom féretaget som ansvarar fér compliance
granskar regelbundet vart CMS med avseende pa lamplighet, effektivitet och eventuellt
forbattringspotential.

Lidl Sverige valkomnar alltid anmalningar fran medarbetare, kunder eller affarspartners
gallande eventuella compliance-6vertrddelser, det vill siga handelser dar dvertradelser mot
gallande lagstiftning eller interna riktlinjer har begatts av vara medarbetare eller gentemot
vara medarbetare under deras tjansteutdvande. Om en compliance-6vertradelse miss-

tanks eller bekraftas, inklusive 6vertradelser av var Uppférandekod, kan vara medarbetare
anmadla detta till Chief Compliance Officern eller till féretagets juridiska ombud. Via vart
online-rapporteringssystem kan bade medarbetare och externa personer anonymt anmala
misstankar om compliance-brott. Varje anmalan behandlas strikt konfidentiellt. Den som lam-
nar anmdlan kommer inte att drabbas av repressalier. Samtliga anmalningar utreds. Gallande
tipsens innehall och kvalitet ldmnar vi inga uppgifter i denna rapport — detta av dataskydds-
skal och for att skydda anmalarna.

Vi anvdnder oss dock av insikter och slutsatser som kan dras av anmélningarna for att identifie-
ra risker och for att vidareutveckla compliance-atgarder. Om negativa effekter identifieras som
direkt eller indirekt hér samman med Lidls affarsverksamhet jobbar vi fér att avhjdlpa dem med
lampliga atgarder och anvander vart inflytande for att drabbade (t.ex. i var leveranskedja) ska
gottgoras pa ett adekvat satt.

Att ge samtliga medarbetare omfattande information om vara compliance-regleringar utgor
grunden fér compliance. Atgarder for att 6ka medvetenheten samt utbildningar genomférs
darfor i samband med att en medarbetare anstills, och vidareutbildningar genomférs darefter
med jamna mellanrum.

Pa grund av komplexiteten hos internationella leverantérskedjor kan sociala, médnskliga rat-
tigheter och miljoévergrepp uppsta inom leverantérskedjorna. For att visa tillborlig aktsamhet
underhaller Lidl de visselblasarkanaler som vi har beskrivit ovan som tillgas via Lidl Sveriges
webbplats och dven kan anvandas av drabbade personer inom vara leverantdrskedjor.
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Lidl och hallbarhet

Ar man som vi, en av varldens stdrsta matvarukedjor, foljer ett
stort ansvar, men ocksa fantastiska maéjligheter. Vi satter alltid
kvalitet framfor pris, och med kvalitet menar vi saval ravaror
som hallbarhet i hela ledet.

Vi vagar tanka annorlunda och ta nya smarta vagar. Var mo-
dell gar ut pa att géra det mesta och basta av alla resurser.
Det gor att vi slésar mindre och astadkommer mer.

Vi jobbar hart for att ta fram riktigt bra produkter till bra priser,
sa att planboken inte ska avgéra vem som kan leva sunt och
hallbart. Allt som allt: vi gor sunt och hallbart till det sjalvklara
valet, for fler.
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Omvarld och trender

De senaste aren har satt nytt ljus pa livsmedelssystemet. Vi upplever stora utmaningar
som en foljd av klimatkrisen, pandemin och nu senast kriget i Ukraina. Vara livsmedel
paverkar planeten samtidigt som de kan erbjuda lésningen pa manga av vara gemensam-
ma utmaningar. Vi behéver tinka om och tinka nytt for att minskligheten langsiktigt ska
kunna trygga tillgangen till ndringsrik mat for den vixande befolkningen.

Inflation och stigande matpriser

Under det senaste aret har inflationen fortsatt att vara en betydande utmaning for den
globala ekonomin. Manga lander har sett en 6kning av konsumentpriser - sarskilt inom
livsmedelssektorn — pa grund av exempelvis héga energipriser, stérningar i globala férsorj-
ningskedjor och geopolitiska spanningar. Hushallens képkraft minskar, vilket sarskilt drabbar
laginkomsthushall som spenderar en storre andel av sin inkomst pa mat. Livsmedelsféretag
star infér utmaningar med kostnadshantering och prissattning, vilket har betydelse bade for
lénsamheten och konsumentpriserna. Under bérjan av 2024 har inflationen normaliserats
globalt och flera centralbanker har kommunicerat att rdntetoppen ar nadd.

2023 firade Lidl 20 ar i Sverige och i en rapport som PWC gjort pa uppdrag av Lidl Sverige,
analyseras Lidls positiva paverkan pa livsmedelsmarknaden sedan intradet pa den svenska
livsmedelsmarknaden. Analysen visar att Lidl haller lagre priser i jamforelse med genomsnit-
tet for branschen. Genom att jamféra en matvarukorg hos andra aktérer i branschen (PRO:s
varukorg) med en liknande hypotetisk matvarukorg fran Lidl mellan 2015 och 2022, visar
analysen att priset for Lidls varukorg har legat i genomsnitt 21,5 procent lagre an branschens.
Nar inflationen och marknadspriserna 6kade som mest under 2022 héll Lidl ner sina priser.
Tidigt under 2023 sankte vi priset pa mer &n var tionde vara i vart sortiment, for att bidra till
att mildra effekterna av de stigande matpriserna och dampa inflationen. Intiativet hyllades av
savdl regeringen, media som vara kunder. Hosten 2023 gjorde vi en ytterligare insats for att
minska trycket pa de svenska hushallens budget och sankte priset pa frukt och grént motsva-
rande kategorins momssats varje tisdag, detta var ett svar pa kundernas minskade konsumtion
av farsk frukt och gront.

Fokus pa egna mirkesvaror

Trenden med egna mérkesvaror, EMV, ar stark. Konsumenternas 6kade prismedvetenhet i
kombination med pagaende inflation, har lett till en dkad efterfragan pa prisvarda alternativ till
etablerade varumadrken. Egna markesvaror kan ge hégre marginaler fér handlarna, men ocksa
erbjuda hog kvalitet till ett lagre pris for konsumenten. Med stdrre kontroll och méjlighet att
paverka, kan handlaren vélja att lagga stort fokus vid sadant som kvalitet, hallbarhet och lokal
produktion. P4 sikt kan egna markesvaror ta en allt stérre andel av forsdljningen.

Lidl har sedan manga ar varit starka inom egna maérkesvaror, och det ar vart egenmarkes sorti-
ment som gor oss unika - vart sortiment ar speciellt utvalt. I stallet for att erbjuda otaliga varu-

marken i varje livsmedelskategori, erbjuder vi ett fatal varumarken men arbetar néra leveranté-
rer for att kdpa hogkvalitativa produkter till konkurrenskraftiga priser. Vara egna markesvaror ar
ett resultat av noggranna inkép. Vi samarbetar med svenska leverantdrer for att ge vara kunder
god och prisvdrd mat fran Sverige. Men vi skulle inte vara Lidl utan ett utsékt internationellt
urval, med hjélp av vara Lidl-kollegor runt om i varlden kan vi erbjuda autentiska specialiteter
under vara temaveckor.

Inkdpsorganisationerna pa de olika Lidl-marknaderna arbetar utifran samma strategiska ram-
verk for att erbjuda vara kunder det basta erbjudandet fér en medveten och hallbar livsstil. Nar
det galler vara egna varumarken har vi stérre moéjlighet att stélla krav pa ravarorna i produkten
direkt genom vara leverantdrer och darigenom aktivt initiera férbattringar.

Cybersidkerhet och Al

Cybersdkerhet fortsatter att vara en kritisk fraga globalt. Cyberattacker 6kar och de riktar sig
mot bade offentliga och privata sektorer. Det handlar ofta om sa kallade ransomware-attacker
dér data krypteras och tas som gisslan mot en ldsensumma. Cyberkriminella riktar sig i allt
hoégre grad mot leverantdrskedjor, dér ett intrdng i en leverantdrs system kan paverka manga
andra foretag. Detta staller krav pa att starka sdakerheten inte bara internt, utan aven hos alla
partner och leverantérer.

Artificiell intelligens (AI) fortsatter att transformera branscher och samhillen. Fler féretag inte-
grerar Al for att effektivisera processer, forbattra produktiviteten och skapa innovativa l6sning-
ar. Al kan anvandas till allt fran marknadsféring och forsaljning till tillverkning och kundtjanst.

Det finns dock ett behov av att dvervaka och reglera anvandningen av AI for att sakerstalla att

tekniken anvands pa ett etiskt och ansvarsfullt satt.

For foretagen i Schwarz-gruppen och Lidl ar sdkra IT-lésningar en hogt prioriterad fraga och
en sjalvklarhet for att kunna bedriva var verksamhet. Schwarz Digits dr organisationen som ar
ansvarig for IT, digitalisering och cybersakerhet. For att skydda hela IT-landskapet inklusive
molntjanster mot attacker, tillhandahalls sakerhetslésningar som framgangsrikt skyddar vara
egna system och utvecklar nya metoder fér att minimera cyberrisker inom féretagen.
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Hojd beredskap och fokus pa svenska livsmedel

Under senare tid har det skett en forandring kring livsmedelsberedskap och en 6kad upp-
madrksamhet pa inhemsk livsmedelsproduktion i Sverige. Pandemin avsléjade sarbarheter i
globala forsorjningskedjor och hotet fran klimatférandringar, som extremvader och misslycka-
de skordar, bidrar till att aktorer vill se en robust och hallbar livsmedelsproduktion narmare sin
hemmamarknad. Andra hot, som geopolitiska spanningar, har lett till en 6kad betoning pa att
sdkra livsmedelsférsérjningen som en del av nationens beredskap.

Lidl Sverige vill bidra till en langsiktig och hallbar utveckling av den svenska livsmedelsbrans-
chen samt tryggad tillgang pa mat till Sveriges befolkning. En stor nyhet som lanserades under
verksamhetsaret 2023 ar det nya varumarket Matriket, vars ambition ar att gora det enklare

for kunden att hitta god och prisvard mat fran Sverige. Vi har langsiktiga och nara samarbe-
ten med ett 30-tal svenska matproducenter som producerar livsmedel under vart varumarke
Matriket. Darigenom bidrar vi till att 6ka sjalvférsérjandegraden i Sverige och att trygga jobb
inom den svenska livsmedelsindustrin. Pa sikt kan Matriket dven bidra till att 6ka den svenska
matexporten.

Det varmaste aret som uppmdtts i Europa

2023 var enligt Copernicus klimattjanst och World Meteorological Organizations, WMOs,
rapport det varmaste eller ndst varmaste aret som ndgonsin uppmatts i Europa. I ljuset av pa-
gaende klimatférandringar och 6kande extrema vaderhandelser ar klimatanpassning en central
fradga varlden 6ver. Klimatanpassning ar nddvandigt for att bygga motstandskraftiga samhallen
och skydda manniskor, ekonomier och ekosystem fran de vdaxande riskerna med klimatférand-
ringar. Klimatférandringar paverkar i hog grad livsmedelsbranschen och jordbruket, och klima-
tanpassning ar avgorande for att sakerstalla en hallbar och tillforlitlig livsmedelsproduktion.
Jordbruket anpassar sig darfor for att klara av forandrade klimatférhallanden, som langre
perioder av torka eller 6kad nederbérd.

Klimatférandringarna kan vara den storsta utmaningen manskligheten star infor idag. Allt
extremare vader paverkar de varor vi sdljer, med skérdar som slar fel eller uteblir. Sjalvklart
paverkar det ocksa oss pa Lidl och hotar var férmaga att kunna erbjuda ett brett sortiment till
bra priser. Att vi arbetar for att skydda klimatet ar darfér nédvandigt for att vi ska finnas kvari
framtiden. Som en del av Europas storsta dagligvaruhandel vet vi att vara handlingar gor stor
skillnad. Darfor dr det extra viktigt att vi tar ansvar for de vaxthusgaser som vi sldpper ut, fran
produktion till butik. Som en del i det stodjer Lidl Parisavtalet, och vi deltar i arbetet for att
begrdnsa den globala uppvarmningen till 1,5 grader. Vi fortsatter arbetet med att minska var
klimatpaverkan genom att arbeta mot de klimatmal som granskats och godkants av Science
Based Target Initiative (SBTi) med malséttningar for egen verksamhet men ocksa malsattningar
for vara leverantorer.

LIDL OCH HALLBARHET - OMVARLD OCH TRENDER

LIDL | HALLBARHETSREDOVISNING 2023/24



Strategi och mal

Vision och mission

Lidl Sveriges vision dr: Lidl - det sjalvklara valet. Den innebar att Lidl Sverige ska vara det
sjdlvklara valet for kunder, medarbetare, leverantérer och sjdlvklart bidra till samhallet vi verkar

i, bade lokalt och globalt.

Genom var mission - att leverera hogsta kvalitet till basta pris — ger vi kunder, medarbetare
och leverantorer skal att valja oss. Att erbjuda varor av hogsta kvalitet till basta pris ar kdrnan
i var affar. Det &r inte alltid en enkel ekvation, men vi lyckas genom att standigt utmana och

genom att jobba smart, effektivt och hallbart.

Vi minskar klimatpaverkan, bland annat
genom att minska egna utslapp, genom fos-

silfria transporter samt genom att paverka
vara leverantorer att sdtta upp vetenskapligt
baserade klimatmal.

Vi anvdinder minimalt med resurser och
nyttjar dem ansvarsfullt. Vi staller krav pa

framstéllningen av kritiska ravaror, minimerar
matsvinnet, minskar plastanvdandningen och
bidrar till cirkuldra férpackningslésningar.

Wafbr planeten

MINSKA
KLIMAT-
PAVERKAN

SPARA
RESURSER

Bra for

dig

LIDL OCH HALLBARHET - STRATEGI OCH MAL

Var strategi for hillbarhet

Att gora sunt och hallbart till det sjélvklara valet ar vart hallbarhetslofte. For oss handlar
hallbarhet om att framtidssakra var verksamhet. Genom att forbereda oss fér imorgon tar
vi idag nédvandiga steg sa att vara handlingar ar bra fér planeten, bra fér mdnniskan och
bra fér dig, bade pa kort och lang sikt. Vara sex fokusomraden tydliggér riktningen for vart
hallbarhetsarbete och paverkar viktiga beslut varje dag. Vi vill skydda biologisk mangfald,
minska klimatpaverkan, spara resurser, agera rattvist, fraimja héalsa och féra dialog.

FORA
DIALOG

Vi anvinder var rost for att bidra till en
positiv forindring samt inspirerar och
mojliggor ett sunt och hallbart liv fér
kunder, kollegor, ungdomar och barn.
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Lidls modell for ansvarstagande

Vi vdrnar om det som &r bra for planeten, bra fér manniskan och bra fér dig genom att vi i vart
arbete utgar fran Lidls modell foér ansvarstagande. Att arbeta och agera ansvarsfullt dr vart satt
att uppfylla vart l6fte om hdgsta kvalitet till basta pris och samtidigt skydda djur, manniska och
miljo. Lidls hallbarhetsarbete fokuserar bade pa de direkta och indirekta effekterna langs hela
vardekedjan, hela vdagen fran ravarors paverkan pa ekosystemen till att framja hallbar konsum-
tion. For att forenkla ett komplext arbete utgar vi ifran Lidls modell fér ansvarstagande, som
uppdaterades 2022.

Bra for planeten

Minska

Spara

resurser

klimatpaverkan

Ekosystem Sotvatten

I 1,5 grader

Cirkuldr ekonomi

Matsvinn

I Kritiska ravaror I

LIDL OCH HALLBARHET - LIDLS MODELL FOR ANSVARSTAGANDE

Lidls modell for ansvarstagande utgdr grunden for hallbarhetsstrategin, hallbarhetsarbetet

och hallbarhetsredovisningen och ger oss méjlighet att utvardera de positiva och negativa
effekterna som Lidl bidrar med kring hallbar utveckling samt ta hdansyn till landspecifikt arbete
inom hallbarhet. Modellen definierar 17 hallbarhetsfragor som &r relevanta for Lidl att ta hdnsyn
till. Dessa ar i sin tur strukturerade i efter Lidls 6 atgardsomraden: skydda biologisk mangfald,
minska klimatpaverkan, spara resurser, agera rattvist, fraimja halsa och féra dialog.

Bra for manniskorna

Agera rittvist Framja
9 hilsa
o epges Medveten Kompetens
Djurvilfard I kosthallning I I och utveckling I
Arbetsvillkor och " " Dialog
mainskliga rittigheter I Sakerhet och hlsa I I och samarbeten I

och inkludering

Affirsrelationer
och compliance

I Skilig ersdttning

Foretagsmed-
borgarskap och lokal
utveckling

Mangfald I

Bra for dig

Ansvarstagande produkter
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Lidl Sveriges hallbarhetslofte

Att gora sunt och hallbart det sjidlvklara valet

OVERGRIPANDE MAL SOM DRIVER HALLBARUTVECKLING INOM LIDL SVERIGE

LIDL OCH HALLBARHET - LIDL SVERIGES HALLBARHETSLOFTE

N

Ataganden

Detta har vi gjort hittills...

2025

2030

Lidl Sverige har minskat sin klimatpaverkan med 33 %
sedan 2016, samtidigt som omsiittningen har 6kat. Sedan
2016/17 klimatkompenserar Lidl Sverige fér de utslipp
av vixthusgaser som uppstar i driften av den svenska
verksamheten som vi dnnu inte kunnat reducera.

Minska total Global Warming Potential
(GWP) fran installerad kéldmedia till
35 % jamfort med basaret 2016/17.

Lidl ska reducera utslippen i Scope 1och
2 med 80 %, for Lidl Sverige innebér det
att vi ska minska utslippen med 15%.

Lidl Sverige har minskat plastanvdndningen i relation
till nettovaruvirdet av vara egna varor med 44 % sedan
basaret 2017.

Minska matsvinnet med 50 %.

Alla Lidls férpackningar
ska besta av 100 procent
atervunnen eller fornybar ravara.
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Fora dialog

I syfte att vara transparent med vilka hallbarhetskrav
som dagligen styr Lidl Sveriges verksamhet publicerar
vi externt ett stort antal hallbarhetspolicies.

Verkar for 6kad transparens for att
méjliggéra for kunderna att fatta
medvetna képbeslut.

Vi verkar for 6kad transparens for att
mdjliggora for kunderna att fatta mer
medvetna képbeslut (l6pande).
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Lidl Sveriges hallbarhetsmal

Har presenteras vara hallbarhetsrelaterade mal inom de sex ataganden fér hallbarhet.

o Uppnatt
@ Piagaende
@ Ej uppnatt, arbetet fortsitter
Beddmer att vi ej kommer kunna uppna

Minska
klimatpaverkan

2030 ska alla butiker ha atgarder som framjar ekosystemtjanster.
Ett delmal till 2025 &r att alla nybyggnationer och modernise-
ringar som inkluderar en anpassning pa parkeringsplatsen ska ha
atgdrder som framjar ekosystemtjanster.

Vi strdvar efter att vara leverantorskedjor ska vara fria fran
avskogning 2025.

Var ambition ar 2024 att alla leverantdrer av frukt & gront i
risklander ha genomgatt en revision enligt GLOBAL GAP -
tillaggsmodulen fér biologiskt mangfald.

Lépande - utfasning av halso- och miljofarliga kemikalier i
produktionen av egna varumarken.

2030 ska Lidl reducera utslappen i scope 1 och 2 med
80 procent, Lidl Sverige kommer att bidra till detta, basar
2019.

2026 ska Lidls leverantdrer som star for 75 procent av de
produktrelaterade utslappen, antagit vetenskapligt baserade
klimatmal.

Idag har vi 15 butiker dar vi avvarat en del av parkeringsytan for att etablera
ekozoner och méjliggéra biologisk mangfald att existera. Har finns angsblommor,
buskar och ofta fagelholkar i narheten for att skapa en miljo for flera arter.

Redan 2021 inférdes var policy for leverantérskedjor utan avskogning, lds mer om
vart stallningstagande har. Riskravarorna soja, palmolja, kakao, cellulosa och kaffe
ar sarskilt relevanta ravaror att beakta, lds mer om vart rdvaruprogram for kritiska
ravaror pa sidan 33-35.

I slutet av affarsaret 2024 dr ambitionen att GLOBALG.A.P TILLAGGSMODULEN f&r
biologisk mangfald uppfylls av de europeiska frukt-och grént-producenter som re-
dan idag ar certifierade med GLOBALG.A.P. Hittills har drygt 900 europeiska frukt-
och gréntproducenter genomgatt en revision for tillaggsmodulen for biologisk
mangfald. Lidl utvarderar nu den férsta delen i projektet.

Lidls restriktioner och tester avseende pesticider i frukt och gront ar betydligt mer
ambitidsa an lagkrav och branschstandard. Vi har dven hardare krav fér blommor
och plantor &n vad som &r branschstandard, och utfasningslistor fér blommor och
plantor samt frukt och grént som galler verksamma dmnen i pesticider som inte far
anvandas i odlingen av de frukt och grént som levereras till oss. Listorna ar l6pande
dokument som uppdateras kontinuerligt.

Vi stéller tydliga krav géllande pesticider med koppling till férekomst av restsub-
stanser.

Lidl Sverige hade under verksamhetsaret 13 procent hogre utslapp an 2019, den
storsta anledningen till de hogre utsldppen var en 6kad anvandning av fjarr-
vdrme, vilket vi ocksa ser dr den drivande faktorn for 6kade utsldpp i Scope 2.
Vinterhalvaret 2023 radde en kraftigare vinter an féregaende ar och detta tros vara
orsaken till 6kad fjarrvairmeanvandning samt att vi ppnat tva nya butiker som
uppvarms av fjarrvarme.

Det innebdr att 5 av Lidl Sveriges leverantdrer omfattas av kravet, 3 av dessa leve-
rantorer har redan idag antagit Science Based Targets och resterande arbetar mot
att anta malen senast 2026. Las mer om detta pa sidan 24.



https://om.lidl.se/content/download/49399/fileupload/20211015_Lidl_Sverige_Inkopspolicy-for-leverantorskedjor-fria-fran-avskogning.pdf

2025 ska vi ha minskat den totala globala uppvarmningspotenti-
alen (GWP) fran installerade kéldmedier till 35 procent fran butik,
lager och kontor (basar 2021).

2025 ska vi ha 100 procent fossilfria godstransporter.

2025 ska alla nybyggnationer strava efter att uppna hégsta
mojliga energiklass.

2023 ska alla tjanstebilar vara elektriska elhybrider
(exkl. underhallsbilar).

2023 ska 100 procent av alla logistikcenter och 40 procent av
butikerna anvanda naturliga kéldmedier for att kyla produkter.

Lopande ska Lidl Sverige bidra till att minska kundernas
klimatavtryck som uppstar genom de varor de koper.

Lopande ska vi uppna minst 95 procents fyllnadsgrad for
varutransporter till butiker.

Lopande ska alla nybyggnationer uppféras med lag
klimatpaverkan.

2030 ska alla Lidls férpackningar besta av 100 procent
atervunnen eller fornybar ravara.

2025 ska plastanvdandningen ha minskat med 30 procent,
med fokus pa EMV-férpackningar, mangden plast i relation till
nettovaruvardet, basar 2017.

2025 ska 20 procent vara atervunnet material i EMV-férpack-
ningar.

2025 ska alla Lidls EMV plastférpackningar vara maximalt
materialatervinningsbara.

2025 ska alla butiker och lager ha samarbete med valgorenhets-
organisationer for att skanka dverskottsmat till behévande.

Under 2023 utrustades alla nya butiker med propandrivna kylar och frysar. Aven i be-
fintliga butiker installerades propandrivna (naturligt kéldmedia) i kylar och frysar. Vi har
minskat GWP i installerade kdldmedier med 22 procent jamfort med oktober 2021, det
innebér att vi ska na en minskning med 65 % 2025, maluppfyllnaden ar 34 % 2023/24.

93 procent av Lidl Sveriges transporter &r fossilfria (km).

Lidl Sverige arbetar for att na hdgsta mojliga energiklass for nybyggnationer och under
2024 byggdes en ny butik, i Viggbyholm med hégsta mojliga energiklass.

Vid slutet av affarsaret 2023 var 99,6 procent av tjanstebilarna el eller elhybrider, utfas-
ningen av rent fossildrivna tjdnstebilar fortgar. Undantaget ar Lidl Sveriges underhalls-
bilar.

Alla vara 3 lager anvander naturliga kéldmedel. Vid verksamhetsaret 2023 ars slut
anvande 24 procent av butikerna enbart naturliga kdldmedel for att kyla produkter.

Fyllnadsgraden har under aktuell period i genomsnitt varit 93 procent.

Enligt lagkrav ska en klimatberakning uppféras for alla nybyggnationer, hittills har vi
inga nybyggnationer som omfattas av kravet.

Lidl &r med och for diskussioner inom Svensk dagligvaruhandel kring branschens
moijligheter till forpackningar av atervunnen eller férnybar ravara.

Detta mal uppdaterades 2023 fran 20 procent till 30 procent reduktion av plastan-
vandning. Reduktionen av plast berdknas pa i relation till arligt nettovaruvarde, under
affarsaret 2023 hade vi en reduktion pa 44 procent jamfort med basaret.

Data fran affarsaret visar att andelen atervunnen ravara lag pa 18 procent i vara for-
packningar till egenmarkesvaror.

Lidl &r med och for diskussioner inom Svensk dagligvaruhandel kring hur branschen
skall definiera maximalt atervinningsbar.

Andel butiker med samarbete for att skdnka mat uppgar till 57 procent. Samtliga lager
har ett befintligt samarbete for att skanka mat.




2025 matsvinnet ska vara reducerat med 50 procent i butik
och pa lager, basar 2017.

2025 ska alla kritiska ravaror i EMV- vara
hallbarhetscertifierade.

2025 ska alla butiker, lager och huvudkontor vara
miljocertifierade.

Lopande ska Lidl Sverige 6ka forsdljningsandelen av mer
hallbara produkter.

Lépande ska férdelningen mellan kvinnor och méan i
chefspositioner vara minst 40/60.

2025 ska vi forbattra levnads- och arbetsvillkoren for de
manniskor som ar verksamma inom var vardekedja.

2025 sakerstaller Lidl tillgang till klagomalsmekanismer fér
jamstélldhet inom riskfyllda leverantorskedjor.

Lopande kontrollera att uppférandekod och inképspolicyer
efterfoljs av vara leverantorer.

Lopande ska 100 procent av farsk frukt och gront vara certifie-
rade enligt IP Sigill Frukt & Gront eller GlobalG.A.P. samt vara
certifierade for goda arbetsvillkor .

Lépande ska 100 procent av EMV-blommor och -plantor

vara certifierade enligt IP Prydnadsvaxter & Plantskola eller
GlobalG.A.P. samt komma fran jordbruk certifierade med goda
arbetsvillkor.

2025 ska vi ge vara kunder det bésta erbjudandet fér en med-
veten och hallbar livsstil.

2025 ska vi utvidga andelen vaxtbaserade proteinkallor i vart
sortiment genom att inkludera nya produkter som stottar en
vaxtbaserad kost.

Jamfort med basaret har andelen matsvinn reducerats med 10 procent i forhallande
till mangden sald mat, det ar dock en 6kning jamfort med foregaende ar.

Lidl har ett omfattande ravaruprogram med krav for kritiska ravaror, under affarsaret
2023 hade vi en maluppfyllnad fér ravarumalen pa 98,6 procent. Fér mer information
om vara ravarumal se sidan 33-35.

Vid verksamhetsarets slut var 141 av vara butiker miljocertifierade enligt EDGE och
varav 6 butiker var dubbelcertifierade med BREEAM och EDGE. 4 butiker var certifiera-
de enligt BREEAM.

Forsaljningen av hallbarhetsmarkta varor minskade fran 15,3 till 13,8 procent under
affarsaret. Las mer pa sidorna 33 och 53.

Férdelningen mellan kvinnor och man i ledande positioner uppgick till 38 procent
kvinnor och 62 procent man.

Arbetet utgar fran befintlig policy. Vi arbetar systematiskt med att certifiera riskravaror
med vidletablerade markningar.

Lidl &r involverade i flerpartsinitiativ for varor med fokus pa att inrdtta branschomfat-
tande klagomalsmekanism, vi har ocksa introducerat ett onlinerapporteringssystem
"BKMS” pa Lidl som ar tillgangligt i alla leverantdrskedjor. Las mer pa sidan 38.

Foretagen i Schwarz-gruppen, som Lidl ar en del av, forbehaller sig rdtten att genom-
fora lampliga och riskbaserade revisioner for att sdkerstalla efterlevnaden av uppfo-
randekoden.

100 % certifierad gréda enligt IP Sigill Frukt & Gront eller GlobalG.A.P. 93 % av grodor-
na kom fran jordbruk certifierade fér goda arbetsvillkor.

92 % av odlarna var certifierade enligt IP Prydnadsvaxter & Plantskola eller
GlobalG.A.P.
75 % av véxterna kom fran jordbruk certifierade med goda arbetsvillkor.

Nytt mal som antogs 2023. Med hjalp av mal for en hdlsosammare, mer hallbar kost vill
vi stotta forandringen av kostsystemet.

Nytt mal som antogs 2023.




Fora dialog

2025 kontinuerligt 6ka andelen omattade fettsyror i Lidls egna
markesvaror

2025 ska den forsdljningsviktade mangden av Lidls
EMV-produkter innehalla 20 procent mindre socker jamfort
med basaret 2015.

2025 ska den forsdljningsviktade mangden av Lidls
EMV-produkter innehalla 20 procent mindre salt jamfort
med basaret 2015.

2023 ska sjukfranvaron vara mindre an 6,1 procent bland Lidl
Sveriges medarbetare.

Lopande ska leverantérer av egna markesvaror,
EMV-livsmedel, vara certifierade enligt BRC eller IFS.

Fran och med rakenskapsaret 2023 &r vi transparenta med
andelen animaliska proteinkallor jamfért med vaxtbaserade
proteinkallor i vart sortiment.

Vi anvander vara kanaler for att inspirera kunder till sunda och
hallbara val for halsan, planeten och planboken.

Vi framjar ett sunt och hallbart liv genom samarbete och dia-
log med civilsamhalle, naringsliv, akademi och politik.

Vi verkar for 6kad transparens for att moéjliggora for kunderna
att fatta mer medvetna képbeslut.

Nytt mal som antogs 2023.

For att mojliggora malet om 20 procents reducering av de forsdljningsviktade

socker- och saltmangderna startades under 2023 ett omfattande arbete att se dver

de artiklar som tillsammans bidrar med 80 procent av de inlevererade socker- och
saltmangderna. Arets resultat visar att vi har minskat den férsaljningsviktade mangden
socker med 9,60 procent sedan basaret 2015.

For att mojliggora malet om 20 procents reducering av de forsdljningsviktade

socker- och saltmadngderna startades under 2023 ett omfattande arbete att se over

de artiklar som tillsammans bidrar med 80 procent av de inlevererade socker- och
saltmangderna. Arets resultat visar att vi har minskat den férsaljningsviktade mangden
salt med 9,25 procent sedan basaret 2015.

6,3 procent, vilket dr en forbattring jamfort med féregaende ar. Sjukfranvaron ar nagot
vi foljer kontinuerligt och aktivt arbetar med for att minska.

Vid verksamhetsarets slut var 78 procent av vara leverantdrer av EMV livsmedel certi-
fierade enligt BRC eller IFS. Resterande 22 procent var certifierade enligt FSSC 22 000
varav majoriteten har inlett en process att stdlla om till BRC eller IFS.

Sammantaget under rdkenskapsaret 2022 var forsdljningen av vaxtbaserade protein-
killor 14,42% av totala proteinkillor (ex mejeri), och fér vaxtbaserade mejeriprodukter
5,01% av totala mejeriprodukter. Siffror for 2023 kommer att publiceras pa var hemsida
under 2024.

Under 2023/24 arbetade vi frimst med Facebook (273 607 féljare), Instagram (141969
féljare) och Linkedin (cirka 30 000 féljare) samt var app Lidl Plus som snart natt 1,7
miljoner anvandare och vart analoga reklamblad dar vi pa olika satt kan foéra dialog
med vara kunder och andra intressenter. Via reklambladet ar det uppskattat att vi nar
cirka 1221566 personer. Under 2024 gjorde Lidl en succé pa TikTok, pa bara en manad
samlade Lidls konto 15 700 foljare.

Via kontinuerlig dialog och samarbeten med alla vara intressentgrupper belyser vi ett
sunt och hallbart liv.

Vi har en mangd policys som pa ett transparent satt visar hur vi arbetar. Policyerna
ar publicerade pa var hemsida. Under affarsaret har vi granskat och uppdaterat vara
policys for att sakerstalla att dem ar aktuella.




Vasentlighetsanalys

Lidl Sverige omarbetade 2022 processen for att faststdlla sina vdsentliga hallbarhetsfragor. Den
nya processen tar tidigt hdnsyn till nya och férandrade krav, inklusive den uppdaterade vasent-
lighetsdefinitionen for GRI Standards 2021. Vart nya tillvigagangssatt tar ocksa hansyn till fra-
gan om dubbel vdsentlighet enligt definitionen i European Corporate Sustainability Reporting
Directive (CSRD). Grunden fér var process ar Lidls modell fér ansvarstagande med totalt 17
hallbarhetsfragor, som uppdaterades 2022, se sidan 14. De 17 hallbarhetsfragorna bedémdes ur
tva perspektiv: Forst betraktades Lidls positiva och negativa paverkan pa manniskor, miljé och
foretag ur ett inifran- och ut-perspektiv. Darefter betraktades hallbarhetsfragornas paverkan pa
Lidls affarsmassiga framgangar, ett sa kallat utifran och in-perspektiv.

Lidls vasentlighetsanalys uppdateras vartannat ar i samband med hallbarhetsrapportering-

en. Detta sker standardiserat 6ver samtliga Lidls marknader och gor det samtidigt méjligt att
inforliva det nationella perspektivet. Analysen utfors i tre steg. I det forsta steget genomfors en
undersdkning om paverkansvasentlighet inom Lidl och alla Lidl-marknader, undersékningen
bestar av en exponeringsanalys och expertintervjuer. Steg tva och tre sker pa nationell niva
genom genomférande av workshops for att faststdlla affarsrelevansen, samt det tredje steget,
validering och kombination av resultaten i en nationell vasentlighetsmatris.

Bedomning av hur Lidl Sverige paverkar

Effekterna som Lidl har pa méanniskor, miljé och samhalle faststaller vi totalt fér samtliga
Lidls marknadsbolag via en metod i tva steg som bestar av en exponeringsanalys samt
expertintervjuer som genomfors av Lidl International.

Kvantitativ exponeringsanalys

Exponeringsanalysen anvdnds for att utifran data fa fram potentiella direkta och indirekta
effekter som Lidl har pa manniskor, miljé och samhélle. Analysen beaktar risker som potentiellt
kan uppsta for manniskor, miljén och samhéllet pa grund av Lidls affarsaktiviteter. Analysen
och faststédllandet av den miljomassiga och sociala paverkan av Lidls verksamhet gjordes
kvantitativt utifran ekonomiska, féretags- och branschspecifika data fran hela den interna-
tionella vardekedjan. Pa sa sitt blev det méjligt att jamféra olika hallbarhetsfragor. For att
identifiera lander déar Lidl potentiellt har en kraftfull havstangseffekt modellerade man i nasta
steg Lidls vardekedja utifran omsattningsdata, branschinformation och ekonomiska data. Pa
sd satt kunde man fa fram nationella direkta och indirekta ekonomiska aktiviteter och géra en
ekonomisk viktning i analysen. Denna viktning tar framfor allt hansyn till lander déar Lidl utifran
data uppvisar en hog aktivitet och darmed potentiellt har storre inflytande pa aktuella hallbar-
hetsfragor. I det sista steget resulterade kombinationen av behovet av att vidta atgarder och
den ekonomiska relevansen i en vasentlighetspodng for varje hallbarhetsfraga.

LIDL OCH HALLBARHET - VASENTLIGHETSANALYS

Kvalitativa expertintervjuer

I anslutning till exponeringsanalysen validerades de statistiska resultaten med hjdlp av en
kvalitativ enkat. Metodmixen 6kar analysens resiliens, mojliggér mer djupgaende slutsatser
och reducerar eventuella svagheter i den enskilda metoden. For detta &ndamal intervjuades
nio internationella experter fran Lidls relevanta intressentgrupper, med syftet att fa en dnnu
djupare forstdelse for den paverkan Lidl har inom de 17 hallbarhetsfragorna. Vid valet av
experter tog man hansyn till de olika landernas marknader samt vikten av att fa med flera olika
dmnen inom hallbarhetsomradet. Férberedandet, genomférandet och utvdrderingen av inter-
vjuerna gjordes av en extern partner.

Kombinationen av analysen av Lidls paverkan inom de 17 hallbarhetsomraden och expertinter-
vjuerna resulterade i paverkansrelevans varden foér de 17 hallbarhetsfragorna som illustreras av
x-axelns varden i vdsentlighetsmatrisen se bild pa sidan 21. Vid kombinationen av resultaten
viktades exponeringsanalysen och expertintervjuerna nivabaserat. Med andra ord: utifran
datakvaliteten och datatillgangligheten sattes exponeringsanalysen och expertintervjuerna i
relation till varandra.

Bedomning av Lidl Sveriges affirsrelevans

Lidl Sverige holl en workshop med hallbarhetsteamet i Sverige for att bedéma affarsrelevans.
Teamet fick till uppgift att bedéma de 17 hallbarhetsfragorna som ingar i Lidls Responsibility
Model med avseende pa de affarsrelaterade mojligheterna och riskerna. Resultaten diskute-
rades sedan och dverfordes till vasentlighetsmatrisen i form av y-axeln. Féretagsledningen
gjorde darefter en egen beddmning av de 17 omradena och validerade sedan resultatet fran
hallbarhetsteamets workshop. Detta resulterade i affarsrelevansen i vasentlighetsmatrisen, se
graf 1.

Sammanfoérande av de tva analysdimensionerna

Resultaten visar att klimat, cirkuldr ekonomi, arbetsskydd och manskliga rattigheter har storst
relevans for Lidl Sverige. Totalt finns det nio hallbarhetsfragor som &r vasentliga for Lidl
Sverige. Det innebar att affarsverksamheten som Lidl Sverige bedriver paverkar manniskor,
miljé och samhalle i stor omfattning vad géller det aktuella &mnet eller att det &r dar som de
storsta affarsrelaterade mojligheterna och riskerna finns for Lidl Sverige. De ligger foljaktligen
innanfér foretagets vasentlighetstroskel och utgér grunden for arets hallbarhetsredovisning, se
graf 1.
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Affirsrelevans

Graf 1. Lidl Sveriges vdsentlighetsmatris

LIDL OCH HALLBARHET - VASENTLIGHETSANALYS

Lidl Sveriges visentliga hallbarhetsfragor:

« Klimat (fran sidan 23)

o Cirkular ekonomi (fran sidan 31)

« Arbetsvillkor och ménskliga rattigheter (fran sidan 37)
o Kritiska ravaror (fran sidan 33)

« Matsvinn (fran sidan 29)

« Ansvarsfulla produkter, (fran sidan 52)

+  Skalig ersattning (fran sidan 38)
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o Sikerhet och hilsa (fran sidan 42)
«  Kompetens och utveckling (fran sidan 46)

Forutom de hallbarhetsfragor som faststéllts som védsentliga tog vi i denna rapport dven han-
syn till andra strategiskt relevanta hallbarhetsomraden som ekosystem, djurvélfard, mangfald
och inkludering, medveten kosthallning samt dialog och samarbeten. De dr markta med en
*-symbol i vasentlighetsmatrisen och visas separat i GRI-indexet fran sidan 59.

LIDL | HALLBARHETSREDOVISNING 2023/24

GRI 3-2 21



MINSKA
KLIMAT-
PAVERKAN

SPARA
RESURSER

Bra for planeten

Bra for planeten - klimatférandringarna och férlusten av biologisk mangfald
utgor tva av de storsta globala riskerna i var tid. Att vi arbetar for att minska
klimatpaverkan ar darfér nédvandigt for att vi ska kunna fortsatta erbjuda
kvalitativa produkter pa lang sikt. Darfor ar detta grunden for att vi ska kunna
uppfylla vart kvalitetslofte till vara kunder, idag och i framtiden. Vi vet ocksa
att vara varor paverkar var planet - fran utvinning av ravaror och foéradling till
produkter, till transporter, konsumtion, atervinning och avfallshantering.
Detta gor att vi har ett ansvar - vi ska géra mer av det som ar bra for planeten.
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Minska klimatpaverkan

Klimatforindringarna ér en av var tids stérsta miljoutmaningar. Om effekterna for kom-
mande generationer ska kunna hallas pa en niva som gar att hantera maste hela virlden
gemensamt vidta atgirder fér att minimera orsakerna. Bland de effekter som vi redan
mirker av riknas extremvider som exempelvis paverkar jordbruket. Livsmedelssektorn
star for cirka en fjirdedel av vixthusgaserna virlden 6ver och lider samtidigt i sirskilt hég
grad av klimatférindringarnas foljder.

MINSKA KLIMATPAVERKAN - UNDER 1,5 GRADER

Vérldens lander har utifran vetenskapliga insikter enats om att begransa den globala tempe-
raturhéjningen till val under 2 °C, i basta fall 1,5 °C. Denna 6verenskommelse sléts i form av
Parisavtalet 2015 och bekraftades pa klimattoppmotet COP26 i Glasgow 2021. Lidl Sverige
stéder denna malsattning.

EU vill med European Green Deal - EU-kommissionens plan for att stilla om EU:s ekonomi till
en mer hallbar ekonomi - goéra Europa klimatneutralt senast 2050. Detta betyder att vaxthus-
gasutslappen maste ha reducerats till ndra nog noll senast 2050. Privatpersoners och féretags
aktiviteter paverkar hur klimatférandringarna utvecklas. For att na malen maste den paverkan
och dess negativa effekter minska i hog utstrackning.

Sa arbetar vi for att minska var klimatpaverkan

Na&r vi definierar vara klimatmal orienterar vi oss efter Science Based Targets initiative (SBTi).
Som del av foretagen i Schwarz-gruppen gick Lidl Sverige med i detta initiativ 2020. Till 2030
ska Lidl minska utsldppen fran den egna verksamheten med 80 procent pa alla marknader jam-
fort med 2019 och darigenom aktivt arbeta for att minska sin negativa paverkan pa klimatet.
Lidl Sverige kommer bidra genom att arbeta for att minska utslappen fran det vi direkt kan pa-
verka. Har satsar vi framst pa 6kad resurseffektivisering, effektivare logistiklésningar, fossilfria
transporter och 6kad energieffektivisering. Att arbeta fér en minskad klimatpaverkan fran vart
sortiment, fran produktion och tillverkningen av vara produkter fram till atervinningen ar ocksa
i allra hogsta grad relevant for Lidl Sverige.

Hos Lidl Sverige ligger ansvaret for klimatfragan hos den Kommersiella avdelningen, Logis-

tik- och Fastighetsavdelningen, i nara samrad med hallbarhetsavdelningen. Logistik- och
Fastighetsavdelningen koordinerar den operativa implementeringen av alla atgarder som hor
samman med att folja bade europeisk och svensk lagstiftning och interna bestdmmelser. Klima-
tarbetet i leveranskedjan ansvarar den kommersiella avdelningen for. Fastighetsavdelningen
och Facility Management har det konkreta ansvaret for fastigheter, och logistikavdelningen
samt mobilitetsavdelningen ansvarar for fossilfria transporter.

Effektiv logistik och transporter
Genom att optimera vara logistikprocesser och transporter sparar vi energi och minskar vara
vaxthusgasutslapp. Logistik ar en central del av Lidls verksamhet och vi arbetar aktivt for att

BRA FOR PLANETEN - MINSKA KLIMATPAVERKAN

minska dess miljopaverkan. Vi effektiviserar vara befintliga transporter, testar nya l&6sningar
samt samarbetar med forskare, lastbilstillverkare och drivmedelsproducenter for att driva
utvecklingen framat.

Genom att satsa pa fler lokalproducerade varor minskar vi vart transportbehov och sa gott som
alla Sverigebaserade leverantdrer levererar direkt till vara lager. Merparten av vara importerade
varor gar fran hubbar i Tyskland med tag till Sverige. De lastas om och gar sista biten pa lands-
vig till vara centrallager i Halmstad, Rosersberg och Orebro. Transport ut fran vara centrallager
kdps in med noggranna miljokrav pa de 73 fordon som kor for Lidl Sverige. Kraven galler exem-
pelvis lastbilstyp, drivmedel, minskad bransleférbrukning och samverkan for att fylla lastbilarna
maximalt. Utvalda nyckeltal foljs upp dagligen och pa langre sikt. Kontroller och besiktningar
av efterlevnad genomférs lopande.

Var dagliga logistikplanering effektiviserar transporterna sa att vi hela tiden uppnar kortast
moijliga transportstrackor. Idag ar logistikkedjan sa optimerad att standarduppldgget &r en
leverans per butik och dag. Undantaget ar sma butiker i storstider med hég omsittning och/
eller dar det rader férbud mot tunga lastbilar. Sjalvklart nyttjas lastbilarna i bada riktningar:
med varor i en riktning och returgods, emballage och tompallar i den andra. Vi jobbar ocksa
med "hamta-sjalv-fldéden” dar Lidl Sveriges logistikpartners lastbilar hdmtar inleveranser av
varor fran vara leverantérer nar de ar pa vag tillbaka fran butikerna till lagren. Det gor att le-
verantdrerna sjalva slipper kora till Lidl Sveriges centrallager. Vi arbetar ocksa pa liknande satt
med tredje part, for att erbjuda enklare logistikfloden fér dem.
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Moderna fastigheter med effektiv energianvindning

Lidl Sverige har tre centrallager i Sverige och 206 butiker. Med ett sa stort fastighetsbestand
blir det viktigt att kontinuerligt miljdanpassa byggnaderna och effektivisera energianvand-
ningen. Vi investerar i férnybar energi, optimerar fastigheterna och féljer kontinuerligt upp
energianvandningen i samtliga butiker. Lidl Sverige dger de flesta fastigheter, vi dger vara tre
centrallager och av de 206 butikerna dgde vi totalt 155 och hyrde 51 under 2023, detta ger ett
homogent butiksbestand med tydlig konceptstyrning och 6kad kontroll. Lidl staller dessutom
sedan flera ar tillbaka héga krav vid byggnation och drift av vara fastigheter i fraga om deras
hallbarhet, och vi bygger darmed upp grunden for en fastighetsportfélj som kontinuerligt kan
bli allt mer hallbar.

I takt med att vart butiksndt vaxer 6kar aven den totala energianvandningen. Vi arbetar

darfér med ett energiledningssystem som &r certifierat enligt ISO 50001 for att effektivisera
energianvandningen. Vid arets utgang var 205 av Lidls butiker certifierade enligt ISO 50001.
Energiledningssystemet, certifierat enligt ISO 50001, hjdlper till att effektivisera och minska
energianvandningen pa ett strukturerat satt, i linje med Lidl Sveriges energipolicy. Vi har total
kontroll &ver energianvandningen tack vare ett centralt styr- och dvervakningssystem, mot
vilket samtliga egendgda butiker ar uppkopplade. Energianvandningen féljs upp varje eller
varannan manad for att identifiera och atgarda hogférbrukande butiker.

Vi investerar ocksa i férnybar energi, som solcellsanldaggningar och laddstolpar vid butiker.
Genom laddstolpar hjalper vi aven butikernas besdkare att minska sina utslapp, kunderna kan
nu ladda sina elbilar vid 48 (40) av Lidls butiker. P4 sikt skall samtliga butiker vi dger tillhan-
dahalla laddplatser for elbilar. 15 av Lidls butiker har omvandlat en eller flera parkeringsru-
tor till blommande dngar for att bidra till den biologiska mangfalden genom vaxtlighet och
insektshotell som gynnar pollinerare. Strategiska investeringar i solceller ar en viktig del i Lidl
Sveriges omstéllning till att bli fossilfria och minska klimatpaverkan. Nu har vi totalt 19 (18)
butiker med solcellsanldggningar, vi har dven solceller pa vart kontor i Barkarby och pa vart
lager i Orebro.

Koldmedia i butik

Lidl Sverige anpassar butiker och lager till F-gasférordningen som syftar till att fasa ut de
miljofarligaste kdldmedierna fran bland annat kyl- och luftkonditioneringsanlaggningar. Alla
nya butiker far kyl- och frysanlaggningar med propan, ett naturligt koldmedium som gor att vi
klarar géllande griansvirden. Aven i befintliga butiker installeras propandrivna kylar och frysar.
Vi driver dven ett utbytesprojekt gallande CO2.

Vi har haft som malsattning att till slutet av verksamhetsaret 2023 ska 100 procent av alla
logistikcenter och 40 procent av butikerna anvanda naturliga kéldmedier for att kyla produk-
ter, det innebar att AC och klimatkyla inte ingar i detta mal. Manga befintliga kylar och frysar
anvander redan propan och kvarvarande anlaggningar anpassas l0pande for att uppfylla
F-gasférordningens gransvarden samt vara mal.

Klimatarbete i Scope 3

Vi lagger sdrskilt vikt pa att minska vaxthusgaserna i leveranskedjan tillsammans med vara
leverantdrer. FOr att stotta och starka vara leverantdrer i klimatomstallningen anordnande vi
under verksamhetsaret en leverantérsdag dar samtliga leverantdrer valkomnades att delta i
klimatakademin som riktade sig till de leverantorer som redan arbetar med eller ville lara sig
om att satta Science Based Targets for sin organisation. Utbildningen hélls av en extern tjan-
steleverantdr och var uppdelad pa tre tillfdllen, dar det forsta tillfallet holls pa leverantdrsda-
gen, resterande utbildningstillfallen hoélls online. Ett 30-tal leverantdrer deltog i utbildningen.
Foretagen i Lidl har redan tidigare tagit viktiga steg for att leverantdrerna som star fér de
storsta produktrelaterade utslappen skall sdtta mal, Lidl har som mal att de leverantdrer som
star for 75 procent av de produktrelaterade utsldappen ska anta vetenskapligt baserade mal
senast 2026. Det innebar att 5 av Lidl Sveriges leverantdrer omfattas av kravet, 3 av dessa
leverantdrer har redan idag antagit Science Based Targets och resterande arbetar mot att anta
malen senast 2026.

Vi vill aven gora det enklare for vara kunder att valja mer hallbart, vi har som l6pande mal att
vi ska bidra till att minska kundernas klimatavtryck som uppstar genom de varor de kdper.
Darfor erbjuder vi ett stort sortiment vaxtbaserade alternativ till mejeri och kéttprodukter,
bland annat genom vart egna varumarke Vemondo. Vart mal ar att till och med 2025 ha 6kat
andelen vaxtbaserade proteinalternativ markant. Samt att vi har slutat att transportera frukt
och gront med flyg - det dr ndgot vi som rikstdckande dagligvaruhandlare ar ensamma om i
Sverige.

Klimatférandringarna ar en av var tids stora utmaningar och for att minska och mildra pa-
verkan har vi vidtagit och utvecklat strategiska atgdrder for att minska klimatpaverkan. Vi

ger dven upphov till utsldpp i vara egna butiker, logistikcenter, tjanstebyggnader och i var
fordonsflotta. Dessa direkta vaxthusgasutslapp kan vi paverka i stor utstrackning, och genom
vara atgarder kan vi undvika dem direkt eller minska dem. Vaxthusgasutslapp som sker i drif-
ten av var verksamhet som inte kan undvikas kompenserar vi fér genom certifierade klimat-
kompensationsprojekt.

Klimatmedvetet agerande - kompensation som ett extra steg




Att entraget arbeta med atgarder for att undvika eller minska var klimatpaverkan ar en del av
var hallbarhetsstrategi. Men nar vi inte nar langre med minskningen vill vi gynna projekt som
binder kol da vi nu ari en tid da varje atgard for minskad negativ effekt pa vart klimat ar viktig.
Darfor klimatkompenserar vi enbart ndr vi inte sjdlva natt langre i att undvika eller minska

vara CO2 utslapp. Kompensation innebar att vi kdper certifikat och darigenom stédjer utvalda
klimatskyddsprojekt genom att kopa certifikat. Certifikaten for projekten ar ett bevis pa att en
viss mangd vaxthusgasutslapp sparas pa annat hall. Lidl samarbetar med projekt som uppfyller
den strikta certifieringen Gold Standard. P4 sa sitt bekraftas att den angivna mangden vaxt-
husgaser faktiskt undvikits och att de uppfyller hallbarhetskriterier och andra krav. Kriterierna
for Gold Standard bestar av bestandighet i vaxthusgasbesparingarna, oberoende granskning av
projektutveckling och transparens. Via Lidl klimatkompenserar vi for scope 1 och 2 genom att
képa certifikat i foljande projekt:

e Dricksvatten i Zambia och Mocambique — Att ha rena brunnar sparar den CO, som behdvs
for att koka vattnet, minskar roken i hemmen minskar med 70 procent och att fler far till
gang till rent vatten.

e Rena spisari Indien - Att ha effektiva kaminer minskar anvandningen av ved fér matlag-
ning, vilket sparar CO, varje ar, forbattrar sikerheten i hemmen och minskar tiden som
behdvs for matlagning.

e BiogasiIndien - Biogas anvands for att ersitta ved eller kol som anvands fér matlagning.
Det betyder att mindre CO, sldpps ut, organiskt avfall ateranvands och det finns ingen
anledning att ha 6ppen eld i hemmen.

Lidl Sverige har dven valt att klimatkompensera for delar av scope 3 som ingar i var definition
av driften av den svenska verksamheten, dadr ingar exempelvis avfall som uppstar i verksam-
heten, reklamblad och annat tryckt material, tjansteresor samt ink&pt material som anvands i
verksamheten. Klimatkompensationen i scope 3 sker via kép i klimatkompensationsprojekt cer-
tifierat med Plan Vivo, pa sa satt binder vi samma mangd koldioxid som driften av var svenska
verksamhet har gett upphov till.

For 2023 klimatkompenserar vi huvuddelen i Upper Tana i Kenya, ett tradplanteringsprojekt
och en liten del, 5 procent av var klimatkompensation, till FightCOtwo som ar ett bevarande-
projekt for naturskogar med hoga biologiska varden i Laisdlven i Norrbotten och Lapplands
inland. Beskrivningen nedan ar dver projekten i sin helhet. Lidl Sveriges kép ar endast ett av
manga bidrag i projekten.

«  Upper Tana Nairobi Water Fund Trust (UTNWF) driver detta projekt som verkar i ett vatten-
taktsomrade norr om Nairobi, Kenya. Detta projekt samarbetar med cirka 169 000 sma-
brukare for att battre forvalta sin mark i utbyte mot prestationsbaserade betalningar. Efter
ett besok fran UTNWEF far bonder stdd i att géra en gardsspecifik handlingsplan dar de
atgdrder som skapar storst effekt diskuteras och kan implementeras. Inhemska tradarter
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planteras in for att 6ka jordbrukets avkastning, stédja biologisk mangfald och ge méjlighet
till att skapa kolkrediter.

»  FightCOtwo ar ett bevarandeprojekt som skyddar gammal svensk skog som ocksa har ett
hdgt varde for den biologiska mangfalden. Projektet omfattar 130 hektar uppdelat pa tva
omraden, Laisdlven i Norrbotten och en langsamtvaxande barrskog i Lappland. Genom att
finansiera projektet kan vi se till att sdllsynta ekosystem skonas fran avverkningsindustrin
och kan bevaras for framtida generationer att njuta av.

Vi vill betona att vart huvudsakliga fotavtryck inte finns i vara butiker, lager och kontor eller i
driften av den svenska verksamheten, utan i var uppstréms vardekedja, till exempel i produk-
tionen av de livsmedel och varor vi sdljer. Det ar darfor vi arbetar for att vara leverantdrer som
dr ansvariga for 75 procent av de produktrelaterade Scope 3-utslappen ska sdtta sina egna
klimatmal i linje med kriterierna for Science Based Targets-initiativet till 2026. Att klimatkom-
pensera for driften av var egen verksamhet ar darfor bara en liten del av var klimatstrategi och
vi fokuserar framst pa att undvika och minska utslapp inom Scope 3 hos oss sjidlva men dven i
vardekedjan.
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Aret som gatt - utfall och analys
Tabell 1. Utslépp enligt GHG-protokollet Market based (ton CO,e)

Klimatredovisningen visar driftrelaterade vaxthusgasutslappen som Lidl Sverige star for raknat
i ton koldioxidekvivalenter och galler Lidl Sveriges butiker, lager och kontor. I berdkningen har
vi féljt de krav som vaxthusgasprotokollet, Greenhouse Gas Protocol (GHGP) har stallt upp. Las
mer om vad som ingar i klimatredovisningen pa sidan 57.

2023/24

1504 1509 1514
Flyktiga gaser/kylmedel 792 344 340
Tjanstebilar/férmansbilar 712 1165 1175

847 374 533
Fjarrvarme 843,9 370 529
Elektricitet (market based) 2,82 3,77 3,98

13 989 20784 11628
3.1. Inkopta varor och tjanster 4359 5525 5292
3.3. Energirelaterade aktiviteter och bransle 649 1087 1095
3.4. Transporter 7652 717 3180
3.5. Avfall 309 209 169
3.6. Tjansteresor 1020 686 789
3.7. Medarbetarpendling - 6160 1103

Kommentar: Arets resultat visar pa en minskning med 44 procent av vaxthusgasutslapp i Scope
3, flera insatser har gjorts och vi minskar vara utsldpp i ndstan alla kategorier som vi mater,
jamfort med féregaende ar. Sedan 2018 nar vi antog fossilfritt Sveriges transportutmaning har
vi succesivt arbetat med att minska klimatpaverkan fran distribution, i ar har utsldppen fran
transportkategorin minskat med 55 procent, minskning beror framst pa lagre uppdaterade

emissionsfaktorer for biogas, pga att metoden for berdkning av livscykelutsldapp fran biogas
fran godsel forandrats, men ocksa pga 6kad andel fornybart bransle och effektivare trans-
portplanering. Med féregaende ars utslappsfaktorer uppgar utsldppen for transportkategorin
till 6 752 ton CO,e, vilket motsvarar en 5 procent reducering till féljd av minskad anvandning
diesel och nagot kortare korstrackor. Vi arbetar med att se dver var metodik for justering av
jamforelsedr vid vasentliga férandringar i emissionsfaktorer. Vi ser dven en vdsentlig minskning
av vaxthusgasutslapp fran vara medarbetares pendlingsresor, detta beror pa att vi har infor-
skaffat primdrdata for pendling genom att undersdka vara medarbetares pendlingsresor med
CERO-metoden, tidigare har vi anvant oss av en standardiserad emissionsfaktor fér pendlings-
resor i Europa, vilket i detta fall inte verkar vara representativt for Lidl Sveriges medarbetare.
Tjansteresorna ar den kategori som okat jamfoért med féregaende ar och detta ar sannolikt
beroende pa en fortsatt atergang till det normala innan pandemiaren. Energirelaterade aktivi-
teter och branslen har ocksa 6kat till féljd av en 6kad anvandning av fjarrvarme, vilket vi ocksa
ser ar den drivande faktorn for 0kade utslapp i Scope 2. Vinterhalvaret 2023 radde en kraftigare
vinter an foregdende ar och detta tros vara orsaken till 6kad fjarrvirmeanvandning samt att vi
Oppnat tva nya butiker som uppvarms av fjarrvdarme.

Tabell 2. Utslépp frén driften av verksamheten respektive utékade aktiviteter (ton CO,e)

2023/24
Driften av verksamheten 16 340 14 758 10 923
Utokade aktiviteter Scope 3 7909 2752
16 340 22 667 13675

Kommentar: Utokade aktiviteter ar inkopt material sdsom papppasar, plast- och soppasar saval
som strackfilm vilket fér 2023/24 var 1649 ton CO,e plus medarbetarpendling 1103 ton CO,e.
Dessa uttkade aktiviteter inkluderas férsta gangen 2019/20. I var klimatanalys kan vi se att vi
minskat vara utsldpp i vart ordinarie Scope for driften av verksamheten med 33 procent jamfort
med baséret 2016. Aven de utkade aktiviteterna har minskat sedan dem inkluderades i klimat-
bokslutet med anledning av battre primardata.




Tabell 3. Nyckeltal utslépp fran driften av verksamheten (ton CO,e)

2016/17 2022/23 2023/24
CO,e /butik 97 72 53
CO,e /medarbetare 45 2,8 2,1
CO,e /omsittning MSEK 1,8 0,9 0,6

Kommentar: Sett till utslappen fran driften av verksamheten har vi sedan vi bérjade mata ut-
slappen 2016/17 minskat vara utslapp med 45 procent per butik, d&ven utsldppen fran driften av
verksamheten i relation till antalet medarbetare dr en dryg halvering med minus 54 procent. I
relation till omsattningen ligger utsliappen pa 0,6 CO,e/omsattningskrona, ej inflationsjusterat.

Tabell 4. Elférbrukning kWh

Omrade Upplysning 2021/22 2022/23 2023/24
Scope 2. Elf6r- Total kWh 98 043 725 101036 208 101156 132
brukning butik,

lager och kontor

Scope 2. Elfor- Siljyta (kWh per m?) 351 360 364
brukning i butik

(Relativ yta) Total yta (kWh per m?) 237 241 243

Scope 2. El producerad vid egna 1515 452 2 012 984 2 216 251

solcellsan-
laggningar (kWh)

Elproduktion

Vi har sedan 2020/21 moderniserat vara butiker och installerar ny teknik, primart mer kylteknik,
kylar och klimatkyla vilket bidragit till en 6kad energianvdndning. Vi satsar daven pa elektriska
lastbilstransporter som bidrar till 6kad energianvandning. 2020/21 lag elférbrukningen per
kvadratmeter pa 237 kWh per totalyta och 2023/24 uppmittes 243 kWh per totalyta, det &r en
6kning med 10 procent per kvadratmeter. De senaste tva aren har forbrukningen legat stabilt
pa denna, nagot hdgre, nivan. Pa vara fastigheter har vi successivt installerat solcellsanlagg-
ningar for att mota det 6kande energibehovet. Solcellsanldggningarna har under aret genere-
rat 2 216 251 kWh. Energin anvands i butik och fastigheterna och &verskottet sljs till elnatet.
Solpanelerna pa vara butiker genererade 1541961 kWh gron el under aret. 602 992 kWh pro-
ducerades pa det nya logistikcentrumet i Orebro som &r var hittills stérsta solcellsanliaggning.
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Tabell 5. Drivmedel for transporter mellan centrallager och butiker
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@® Andel fossila km

Kommentar: 2018 antog vi pa Lidl Sverige, som férsta dagligvarukedja, Fossilfritt Sveriges
Transportutmaning. Malet ar att minska antalet fossila kilometer och att kéra helt fossilfria
transporter ar 2025. Sett till den totala flottan sker idag 93 (86) procent av transportstrackan
mellan centrallagerna och butikerna pa fossilfritt drivmedel. Lidl Sverige skdrper successivt
kraven pa de externa akerier som vi anlitar. Sedan 2017 har Lidl Sverige satsat pa att elektrifiera
sina transporter. Malet &r att elektrifiera och med tiden automatisera transporter fran vara
centrallager till butikerna.

*\/i har under 2023 gatt dver till ett nytt verktyg for transport optimering och berakningar av
andel fossilfritt utgar fran det nya systemet och fakturaunderlag. Tidigare ar ar baserat pa
transportdata fran ett annat system.
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Skydda den biologiska mangfalden

™

Vi skyddar biologisk mangfald, bland annat genom ett ekologiskt och miljomirkt sorti-
ment samt begrinsad anvindning av pesticider (bekimpningsmedel) och kemikalier

Biologisk méangfald omfattar saval ekosystem (hav, d4ngar, skogar), som genetisk mangfald inom
arter samt en mangfald av arter. Det senaste arhundradet har inneburit en betydande férand-
ring av naturliga livsmiljder, vilket har resulterat i att vara ekosystem nu ar hotade. Pa grund av
ensidig odling dkar kemikalieanvandningen och jordkvaliteten minskar. Detta skadar manga
vaxter och djur, som till féljd av detta inte langre kan fylla sin funktion i det biologiska krets-
loppet, sasom pollinerande insekter. Forlusten av pollinerande insekter hotar livsmedelspro-
duktionen till ett varde av 235 till 577* miljarder amerikanska dollar per ar. Effektiva atgarder

ar desto viktigare for att se till att morgondagens férsorjning sakerstalls, ett arbete som maste
borja redan idag.

Klimatférandringarna och forlusten av biologisk mangfald utgér tva av de storsta globala
riskerna i var tid. De hanger dessutom samman med och paverkar varandra: klimatférand-
ringarna paverkar den biologiska mangfalden, samtidigt som férlust av biologisk mangfald
forvarrar effekterna av klimatférandringarna. Som dagligvaruhandel har Lidl ett ansvar efter-
som en stor del av vart sortiment kommer fran jordbruksproduktion och var affarsverksamhet
ar beroende av ett fungerande ekosystem. Paverkan pa ekosystem sker primért vid odling och
framstéallning av ravaror och livsmedel utanfor Lidls direkta egna verksamhet. Genom att 6ka
utbudet av miljomarkta och etiskt framtagna varor bidrar vi till att bade vi, och vara leveranté-
rer, minskar var negativa paverkan pa ekosystem och biologisk mangfald.

Vart arbete med ravaror

Att sdkerstalla social och miljoméassig medvetenhet i vara ravaruleveranskedjor ar en viktig
del av hallbarhetsstrategin for inképsavdelningen. Lidl har atagit sig att fram till 2025 utforma
inképen av de ravaror som definieras som kritiska pa ett mer hallbart satt. For att férebygga
och minska paverkan pa ekosystemen arbetar vi efter tydliga policydokument foér hallbara
inkdp. Genom att identifiera riskerna och skapa transparens i leverantdrskedjorna far vi battre
forstaelse for effekterna av var verksamhet. Vi adresserar sedan riskerna genom att etablera
standarder sasom att certifiera de kritiska ravarorna: kakao, kaffe, te, palmolja, soja, cellulosa,
noétter, fisk, bomull, blommor och plantor. Vi arbetar dven for att frdimja innovativa och alterna-
tiva ravaror och anvdndandet av mer hallbara alternativ. Dartill jobbar vi hela tiden for att driva
pa férdndring samt initiera och delta i olika hallbarhetsinitiativ och projekt. Det ar ett arbete
som gors tillsammans med vara leverantdrer, samarbetspartner och externa organisationer.

Sedan 2013 har Lidl ravarumal fér att minska miljépaverkan fran kritiska ravaror. Ar 2020
etablerades ett ravaruprogram som tog avstamp i var riskanalys som uppdaterades utifran
det radande kunskapslaget. Vart mal &r att minska paverkan pa ekosystemet och férbattra de
sociala villkoren for de som arbetar i vardekedjan. Detta genom att anvanda vélkanda och tro-

vardiga certifieringsstandarder. Nar vi handlar med riskravaror utgar vi fran vara styrdokument
dar vi har sammanstallt krav for inkdp av kritiska ravaror och satt tydliga mal. Vi staller héga
krav pa hur ravarorna produceras och anvdnder oss av tredjepartscertifieringar for att bidra till
battre sociala och miljémassiga forhallanden. For att battre kunna hantera risker i leverantors-
kedjan ar det viktigt att samarbeta med certifierade leverantérer och mérkningsorganisationer,
anvanda certifierade produktionsanldaggningar samt utvidga vart sortiment med hallbarhets-
markta produkter. Nar vi véljer markningar prioriterar vi de standarder och certifieringar som ar
mest relevanta for den svenska marknaden, men vi fraimjar dven internationella certifieringar.
Las mer om Lidl Sveriges arbete med kritiska rdvaror under avsnittet Hallbarhetskrav pa kritiska
ravaror, sida 34.

I 6ver tio ar har Lidl arbetat med ett omfattande program for ansvarsfull anvandning av pes-
ticider. Vi stdller hardare krav an lagstiftningen pa restméangder av pesticider i farsk frukt och
grént, blommor och plantor samt vara egna markesvaror. Tillsammans med det ackrediterade
laboratoriet Eurofins har vi tagit fram en helt ny markning for farskt frukt och grént som visar
att varan i fraga kvalitetstestats och uppfyller vara héga krav. Det har arbetet leds av den kom-
mersiella avdelningen och sker i samverkan med vara leverantérer.
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Spara resurser

Tillgdngen pa naturresurser ligger grunden for var egen och kommande generationers
férutsittningar. Vi anvinder minimalt med resurser och nyttjar dem ansvarsfullt. Vi
stiller krav pa framstillningen av kritiska ravaror, foresprakar en skonsam anviandning av
farskvatten, vi minimerar matsvinnet, minskar plastanvindningen och bidrar till cirkulira
férpackningslésningar.

MATSVINN

Varje ar kastas eller sldngs miljarder ton dtbara livsmedel. Det innebaér att vi gar miste om

cirka halften av alla livsmedel* som produceras vérlden &ver. De stora livsmedelsférlus-

terna innebdr att knappa och vardefulla resurser som vatten och jordbruksmark anvands i
onddan, och produktionen samt transporterna orsakar koldioxidutsldpp som kan undvikas.
Livsmedelsforlusterna innebdr dessutom onddiga kostnader bade for féretaget och konsumen-
terna.

Livsmedelsforluster férekommer i hela vardekedjan - vid tillverkningen, transporten, bear-
betningen, handeln och hos konsumenterna. Inom dagligvaruhandeln sker det genom att
man efter stingningsdags sorterar ut livsmedel som latt blir daliga, eller vars bast fére-datum
har gatt ut. Dessutom kdnner inte alla konsumenter till skillnaden mellan sista férbruknings-
dag och bast fore-datum, vilket leder till att livsmedel som fortfarande kan foértaras hamnar i
soporna.

Vart arbete med matsvinn

Att erbjuda ett utbud av livsmedel till hdgsta kvalitet ar en del av Lidl Sveriges
affarsverksamhet. For att motverka matsvinn och i méjligaste man undvika att produkter med
begrédnsad hallbarhet sldngs har Lidl Sverige satt upp malet att minska matsvinnet i den egna
verksamheten med 50 procent fran 2017 till 2025. Férebyggandet av matsvinn bodrjar med en
effektiv bestallning av varor. Vi anvander oss bland annat av ett automatiserat bestallnings-
system for butik med malsattning att uppna optimala butiksbestallningar. Det innebar bland
annat ratt antal kolli till ratt dag, minskat antal avskrivningar, jamnare bestallningsvolym éver
veckodagarna och enklare transport. Samtidigt vill vi 6ka vara kunders medvetenhet om vikten
av att vardesatta livsmedel sa att matsvinnet hos hushallen minskar. Osdkerheten i att vaga
bedéma om maten gar att dta dven efter bast fére datum genom att titta, lukta och smaka ar
hég hos manga konsumenter.

For att sdtta ytterligare fokus pa att minska matsvinnet lanserade Lidl Sverige under 2018 kon-
ceptet "Ta vara pd”. Konceptet "Ta vara pd” ar Lidl Sveriges koncept och verktyg mot matsvinn
och inkluderar alla de atgarder som vi gor for att minska matsvinnet. Vi rabatterar livsmedel
som fortfarande gar att konsumera men som narmar sig bast fore-datumet resp. sista for-
brukningsdag, férst med 30 procent, sedan med 50 procent. Dessa livsmedel kan fortfarande

sdljas, men vi véljer att rabattera dem som ett led i att minska eventuellt matsvinn. En aspekt
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ar ocksa att varan ska ha en viss hallbarhet hemma hos kund. En annan atgard ar Lidls "Ta vara
pa-pasar”. Vi séljer pasar med frukt och gront som inte langre uppfyller kvalitetskraven till 100
procent samt pasar med gardagens butiksbakade bréd som ar fullt atbart men inte kan siljas
till ordinarie pris.

Sedan 2016 har vi arbetat storskaligt med donationer. Vi samarbetar bland annat med Stads-
missionen, Allwin och organisationen Hela mdnniskan som distribuerar mat till manniskor som
lever i matfattigdom och ekonomisk utsatthet alternativt sdljer maten for en tredjedel av priset
i sociala butiker. Vara tre centrallager samarbetar med Stadsmissionen samt Matmissionen.
Lagret i Halmstad har dven méjlighet att skdnka frukt och grént till foretaget Rescued som
bland annat producerar juice av reststrommar.

Fran april 2024 gar vi dven in som huvudpartner till féreningen Atbart som driver Svenska
matbanksndtverket. Natverket samlar cirka 220 matbanker och under varen inleds ett arbete
fér att matcha dem med Lidl-butiker runtom i landet. Samarbetet med Atbart 4r en del av Lids
langsiktiga arbete for att ta hand om mat som fortfarande gar att ata, minska matsvinnet och
bista manniskor i socioekonomisk utsatthet.

Matsvinn som uppstar i butiker och pa centrallager hanteras av funktionerna forsiljning och
logistik samt av distriktschefer, butikschefer och butiksmedarbetare. Det finns riktlinjer fér
samarbeten for att skdnka mat och malet &r att 100 procent av butiker och lager ska ha ett
samarbete for att skdnka mat 2025. En tvarfunktionell arbetsgrupp koordineras av hallbarhets-
avdelningen och involverar funktionerna férsaljning, inkdp, controlling, tekniskt inkdp, logistik,
varuférsorjning samt kommunikation. Samtliga insatser fér minskat matsvinn utvarderas
lopande.

LIDL | HALLBARHETSREDOVISNING 2023/24

GRI 3-3 *WWF (2021). WWF-Report: 40 Prozent der weltweit produzierten Lebensmittel werden verschwendet. 29
WWF Osterreich.



Aret som gatt - utfall och analys

Tabell 6. Matsvinn

Omrade Upplysning 2021/22 2022/23 2023/24

Matsvinn Nettovikt matsvinn (kg) 5226 930 6100 659 6529728
Nettovikt sald mat (kg) 330 859 076 446 079 938 458 114 260
Andel matsvinn av sald mat 1,58 % 1,37*% 1,43 %
Jamfért med basaret basar 13 % -10 %

Samarbete Andel butiker med samarbeten 40 % 57 % 57 %

for att

skdnka mat Andel lager med samarbeten 100 % 100 % 100 %

Kommentar: Matsvinn ar komplext och paverkas av manga olika saker. Pris6kningar och fokus
pa varutillgdnglighet inom vissa omraden har exempelvis gjort att vi 6kat i stéllet fér mins-
kat vart matsvinn i forhallande till mangden sald mat, fastdn vi salt mer. I relation till basaret
2017/18 har vi minskat andelen matsvinn av sild mat med 10 procent, men jamfért med
féregaende ar har vi 6kat andelen matsvinn av sald mat, fran 1,37 till 1,43 procent. Trots det

ar vi stolta 6ver det kontinuerliga arbete som vara medarbetare och samarbetspartners gor
varje dag for att rdidda sa mycket mat som méjligt fran att svinnas. Under afféarsaret lyckades
vi rddda smatt otroliga 3,4 miljoner kilo mat fran att bli matsvinn genom en kombination av
donationer och atgarder inom vart Ta vara pa koncept - det ar en minskning med 360 000 kg
jamfort med féregaende ar. Nér vi blickar framat ar helhetsperspektivet viktigt fér att na vart
ambitiésa mal. Vi arbetar aktivt med vara butiksprocesser och rutiner kopplade till bestall-
ningar, presentation och varutillganglighet, for att sdkerstélla att vi méter kundernas behov.
Samtidigt som vi behdver fortsatta att utveckla och félja upp vart Ta vara pa-koncept for att
minska det matsvinn som uppstar.

*Andel matsvinn av sild mat 2022/23 &r uppdaterad till féljd av en dversyn av och justering av artikelvikter.
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CIRKULAR EKONOMI

Sedan flera artionden anvander manskligheten fler resurser an var planet kan férnya pa natur-
lig vag. Samtidigt uppstar genom 6kad konsumtion och anvdandning av forpackningsmaterial
allt storre avfallsmangder. Detta far framfor allt konsekvenser for miljon: I takt med att ut-
vinningen och bearbetningen av ravaror forstarker klimatférandringarna och tillgangen pa
rent vatten kontinuerligt minskar utgér den ékande avfallsmangden ett hot mot den biolo-
giska mangfalden och vattenkvaliteten. Foretag star darfér infér utmaningen att utforma sin
resurshantering pa ett skonsamt satt. Lidl Sveriges affarsverksamhet ar direkt relaterad till
resursanvandningen. Det galler bade vatten och olika material som plast och papper.

PreZero, gor det mojligt att skapa cirkulara floden med hjilp av omfattande avfalls- och ater-
vinningshantering.

For att hantera vara resurser pa ett ansvarsmedvetet satt arbetar vi dessutom pa att styra vat-
ten, resurser och avfall pd ett effektivt sdtt. Med syftet att i mojligaste man uppna idealet om
en cirkuldar ekonomi sammanstaller vi resursflédena i vara driftsférlopp. Genom effektiv sorte-
ring och korrekt avfallshantering av aktuella material gor vi det mojligt att ateranvdnda respek-
tive atervinna resurserna vi anvander och minimerar det avfall som inte gar att atervinna. Lidl
definierar namligen avfall som atervinningsbart material som hamnat fel.

Vart arbete med atervinning och avfallshantering

Lidl Sveriges atervinning och avfallshantering utgar fran svensk lagstiftning och omfattar
samtliga butiker och centrallager. Vi jobbar med standiga forbattringar utifran ambitionen att
minimera det totala avfallet; framfor allt den del som inte kan atervinnas och i stillet gar till
forbranning eller i sallsynta fall till deponi.

Alla vara butiker ar utformade pa samma satt och det finns etablerade processer for vara
centrallager som tillsammans med ett internt system underlattar arbetet med att 6verblicka
avfallshanteringen. Via detta system kan vi félja upp varje butiks karlvolym i relation till dess
omsattning, atervinning i relation till avfall och vikt per atervinnings- och avfallsfraktion.
Arbetet sker i samverkan med Lidl Stiftungs logistikavdelning och GreenCycle; ett foéretag som
fokuserar helt pa atervinning.

Ansvaret for flddena av atervinningsbara material ligger hos Lidl Sverige inom avdelningen
Logistik.
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Cirkuldra forpackningslésningar

Plast ar en integrerad del av var vardag. Det ar ldtt att forstd varfor: Materialet dr robust, latt
och flexibelt att anvanda. Det atervinningsbara materialet ar ocksa oumbarligt som transport-
och férpackningsmaterial for kdarnverksamheten, handel med livsmedel och icke-livsmedels-
produkter. Men pa grund av materialets livslangd kan det bli ett problem om det slapps ut i
miljon. Den som for in plast i kretsloppet ar darfér ocksa ansvarig for dess vidare anvandning.
Som svar har féretagen inom Schwarz Group varit engagerade i att samla in, sortera och ater-
anvanda plast i manga ar - sedan 2018 &r initiativen centraliserade genom REset Plastic. Detta
ar den internationella och holistiska plaststrategin som antagits av alla féretag inom Schwarz
Group. Med den koncernévergripande plaststrategin REset Plastic vill foretagen i Schwarz
Group inte bara minska plastanvdandningen och framja atervinning, utan ocksa skapa ny med-
vetenhet och i grunden forandra sittet de hanterar plast.

Som en del av foretagen i Schwarz Group har Lidl anslutit sig till den koncernévergripande
REset Plastic-strategin och antagit malen om att minska plastanvandningen i férpackning-

ar under eget varumarke samt anvandningen av plastbaserade ldsningar vid transport, som
exempelvis strackfilm, med 30 procent till 2025 jamfort med 2017. Sa val som att géra 100
procent av férpackningarna under eget varumarke maximalt atervinningsbara och 6ka andelen
atervunnet i EMV-férpackningar till i genomsnitt 25 procent. Ar 2018 undertecknade darfor
foretagen i Schwarz Group Ellen MacArthur Foundations Global Commitment of the New Plas-
tics Economy.

Mindre plast - slutna kretslopp: ar visionen fran strate-
gin Reset Plastic fran Schwarz gruppen, dar Lidl Sverige
bidrar i arbetet. Strategin dr indelad i féljande fem at-
gardsomraden: REduce, REdesign, REcycle, REmove och
REsearch. P4 hemsidan www.reset-plastic.com finns mer
information om det arbete som gors. Lokalt star Lidl Sve-

rige bakom Svensk Dagligvaruhandels fardplan for fos-

Set silfria och materialatervinningsbara plastférpackningar.

Den gemensamma malsattningen &r att alla konsument-
PLASTIC - . T
forpackningar av plast ska vara materialatervinningsbara

ar 2025 samt att plastférpackningarna ska besta av 100
procent atervunnen eller férnybar ravara till ar 2030.

LIDL | HALLBARHETSREDOVISNING 2023/24

GRI 3-3 31



Aret som gatt - utfall och analys

Omstallningen till en cirkular ekonomi kommer krava mycket, det handlar dels om att minska
anvandningen av resurser, anvanda sig av atervunna material och se till att det material vi
anvander avfallshanteras pa ett sddant vis att det aterigen kan bli nya produkter.

Papper och plast &r material som integrerat i var affarsverksamhet och anvands for att driva
var verksamhet. Papper anvands framfor allt i butik i form av reklamblad och skyltning, som en
del av var kundkommunikation, likval prisskyltar och kassakvitton. Vi sparar pa dessa resurser
genom att anvanda elektroniska prisskyltar och ge kunden méjlighet att tacka nej till pappers-
kvitton till forman till ett elektroniskt kvitto via Lidl Plus appen. Plast anvands framst till vara
ateranvandbara frukt & gront pasar, avfallssdckar och strackfilm. Utéver de material som Lidl
Sverige sjalva anvander, genererar butikerna aven material som harrér fran leveranser, sdsom
ytterférpackningar fér produkter fran leverantérer.

Vi &r medvetna om det faktum att vi maste stdlla om sattet vi brukar dessa material och vi arbe-
tar for att [6pande stédlla om till allt mer atervunnet material. Broschyrer och reklamblad i butik
ar redan delvis tillverkade av atervunnet papper, precis som brédpasarna, under affarsaret var
39 procent av reklambladen, sett till viktandel, av atervunnet material. Likval var 100 procent
av kopieringspapperet som anvands inom kontorsverksamheten av atervunnet material.

Tabell 7. Plastanvéndning g/ € nettovaruvérde och
andel atervunnet material i férpackningar

2023/24
Plastanvandning g/€ férsaljningsintakter, -24 % -37 % -44 %
basar 2017
Atervunnet material i férpackningar = 17 % 18 %

Kommentar: Reduktionen av plast beraknas pa i relation till arligt nettovaruvdrde, under
affararet 2023 hade vi en reduktion pa 44 procent jamfort med basaret. Plastmalet uppdate-
rades 2023 fran 20 procent till 30 procent reduktion av plastanvdndning, det innebar att vi i

ar overtraffar malet. Vi gor succesivt atgarder for att minska mangden plast vi anvander i vara
forpackningar, en av de mest omdiskuterade atgarderna som drevs igenom 2023 var att vi tog
bort locket pa tva créeme fraiche-produkter, vilket genererar en arlig minskning pa 5,5 ton plast.

Tabell 8. Avfall och hanteringsmetod

2023/24
Glas 2 3 5
Metall 2 567 1927 151
Plastfolie 380 365 355
PET - atervinning 1367 1486 1437
Wellpapp 17 442 17 658 17 989
Farligt avfall 46 186 53
Icke farligt avfall - 1 5
Organiskt avfall 804 804 642
Textil - 5 1
Icke farligt avfall - - 1,3
Icke farligt avfall 390 368 138
Restavfall/brannbart 1000 1162 982
Tra 1530 1122 998
Icke farligt avfall - = -
Farligt avfall 39 3 -
Total mangd avfall 25 567 25089 24118
Avfall till atervinning 22 608 22 434 22 000
Atervinningsandel 88 % 89 % 91%

Kommentar: Efter tva ar med ett stort antal butiksmoderniseringar och 6kad andel avfall till
energiutvinning samt metall till atervinning har vi nu kommit till slutfasen av modernise-
ringsprojektet, vilket genererat en reduktion av avfall i dessa kategorier. Organiskt avfall och
restavfall omfattar endast uppgifter fran lagerverksamheten, dar vi med mer exakthet kan
méata mangden avfall som gar till fermentering och restavfall.




KRITISKA RAVAROR

Lidl erbjuder ett brett sortiment, som baseras pa ett stort antal rdvaror. Ravarorna utgdr grun-
den for vara produkter och kan delas in i jordbruksravaror, animaliska produkter, metaller och
energikdllor. Beroende pa ursprung samt typen av utvinning och vidarebearbetning kan dessa
ravaror vara forknippade med negativa miljopaverkan som skiljer sig at vad galler karaktar
och svarighetsgrad. Darfor ser vi att vi har ett ansvar for att bidra till att bevara naturresurser
och minska negativa effekter for manniskan, miljén och samhdllet via odling och utvinning
av ravaror. Vart huvudfokus ligger pa att bibehalla ekosystemen och respektera de mansk-
liga rattigheterna. Anledningen till det ar att utvinningen av ravaror framfér allt ar kopplad
till resursforbrukningen och aven till kritiska arbetsvillkor samt andra aspekter av ménskliga
rattigheter.

Vart arbete med kritiska ravaror och certifieringar

Vi koncentrerar oss primart pa sa kallade kritiska ravaror som paverkar manniskor, miljé och
samhadlle i stor utstrackning och som samtidigt ar relevanta for vart sortiment. Rent konkret
forbinder vi oss att fram till 2025 utforma hallbara inkdpsmetoder av kritiska ravaror. Med hjilp
av olika analyser faststaller Lidl systematiskt potentiella risker och harleder konkreta atgarder
som bygger pa resultaten. Pa sa sitt minskar den negativa paverkan av var affarsverksamhet
nu och pa langre sikt. For att ytterligare forbattra hanteringen av kritiska ravaror har vi med var
hallbarhetsstrategi satt upp lampliga mal inom inkdpsverksamheten.

Vi anvdnder oss av internationellt erkdnda hallbarhetsmarkningar som Aquaculture
Stewardship Council (ASC), KRAV, Ekologiskt, Fairtrade, Donau Soja, Forest Stewardship
Council (FSC), Marine Stewardship Council (MSC), Rainforest Alliance, Roundtable on
Sustainable Soy (RTRS) och Roundtable on Sustainable Palmoil (RSPO).

Senast 2025 &r vart mal att till exempel etablera leverantérskedjor som &r fria fran avskogning
och exploatering. Vi engagerar oss darfor sarskilt for en palitlig certifiering av palmolja, soja,
kakao, kaffe och cellulosa. Genom att bygga upp malinriktade program och engagera oss i
samarbeten och arbetsgrupper med flera berérda parter tar vi vart ansvar och har beskrivit
detta utforligt i var inkdpspolicy Ravaror.

Lidl har ett stort antal styrdokument som ser till de kritiska rdvarorna. For 6kad transparens ar
dokumenten externt publicerade pa var hemsida. Dessa styrdokument dgs av var kommersiella
direktdr och styr det operativa arbetet pa inkdpsavdelningen. P& hemsidan
om.lidl.se/hallbarhet finns vara publikationer och policyer.

Som ett led i att kontrollera ravarumalen begadr vi in och granskar certifikat. Fran och med 2021
utfor vi dven sparbarhetstester vid revisioner hos vara leverantorer for att sakerstélla att de
uppfyller kraven i var ravarupolicy. Detta galler certifierad palmolja, kakao, te, och kaffe. Vid
dessa revisioner sakerstills dven att 4gg som anvands i produktion &r fran frigaende hons.
Inom ramen foér Code of Conduct alagger vi vara partners att respektera manskliga rattigheter
och folja miljoskyddslagstiftningen langs hela leveranskedjan samt i méjligaste man undvi-

ka eller reducera negativ resurs- och miljopaverkan. Om affarspartners misslyckas med att
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samarbeta, vidtar vi ldmpliga atgarder upp till att avsluta affarsrelationen. Om Overtradelser
identifieras forbehaller vi oss ratten att avsluta avtalsférhallandet som en sista utvdg. Ett
regelbundet utbyte med markningsorganisationer gor det méjligt att kontrollera att vi agerar
effektivt. Framstegen som gérs mot att uppfylla malen kontrolleras 6ver hela foretaget av
utskottet for hallbarhetsstyrning och utvarderas varje ar.

Ansvaret for &mnet kritiska ravaror ligger hos Lidl Stiftung & Co. KG’s kvalitets- och hallbar-
hetsavdelning och hanteras av enheten for program och standarder och teamet som fokuserar
pa ravaror, biologisk mangfald och djurens vélbefinnande.

Aret som gatt - utfall och analys

Vi arbetar konsekvent med att forbattra vara inkopsmetoder for att hantera de risker
som ar associerade med odling och produktion av livsmedel, near- och non food. En
viktig del i var strategi for att mildra negativ paverkan av var verksamhet ar att stalla
krav pa certifieringar av kritiska ravaror och erbjuda ett attraktivt sortiment av hallbar-
hetsmaérkta varor.

Vi erbjuder vara kunder ett rikt sortiment av varor bade i det fasta sortimentet och i
vart kampanjsortiment kampanj, och under verksamhetsaret 2023 var 8,5 procent hall-
barhetsmarkta, exklusive data rérande markningar pa textil. Andelen hallbarhetsmark-
ta varor minskade med 4,5 procentenheter fran 13,0 till 8,5 procent, trots ett minskat
antal hallbarhetsmarkta artiklar har férsaljningen av certifierade artiklar varit relativt

stabil. Under affarsaret 6kade Lidls omséttning med 11 procent medan omsattningen
for hallbarhetsmarkta varor minskade med 9,4 procent, férsédljningen av hallbarhets-
markta varor gick fran 15,3 till 13,8 procent. Vikande férsaljning och en lagre andelen
hallbarhetsmarkta artiklar i sortimentet ar en foljd av det ekonomiskt anstrangda laget
under fjolaret och ett tydligt tecken pa att kunderna fokuserat mer pa pris. Las mer
om hallbarhetsmarkta varor pa sidan 52.

Lidl har dven ett omfattande ravaruprogram med krav for kritiska ravaror, under af-
farsaret 2023 hade vi en maluppfyllnad fér ravarumalen pa 98,6 procent. Se var sam-
ling av externa kraven for hallbara ravaruinkép och dess status i tabell 9 Lidl Sveriges
policyer for hallbara ravaruinkop.
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Tabell 9. Lidl Sveriges policyer for hallbara ravaruinkép

o Uppnatt
@ Pigaende

Vi arbetar kontinuerligt med att minska negativa effekter av vara kritiska ravaror. Har ingar de ravarumal som definierar tydliga

hallbarhetskrav vad galler inkdp av kritiska ravaror och anger en konkret tidshorisont for ndar malen ska vara uppnadda. Det
handlar om konkreta certifierings- och/eller reduktionsmal for de kritiska ravaror som finns i vara egna varumarkens produkter.

@ Ej uppnatt, arbetet fortsitter

Sedan 2013 har vi som krav att 100 procent av vara 4gg ska vara fran frigdende héns, och sedan
2016 har Lidl som krav att alla 4gg som ingar som ingrediens i under eget varumarke ska komma
fran frigdende hons.

Sedan 2014 har vi som krav att 100 procent av den frysta fisken under eget varumarke ska vara
certifierad enligt MSC for hallbart fiske eller ASC for hallbar fiskodling.

Sedan 2016 har vi som krav att 100 procent av produkter som innehaller kakao ska vara produ-
cerade med kakao fran certifierade odlingar.
Sedan 2017 har vi som krav att 100 procent av kaffet ska komma fran hallbarhetscertifierade

odlingar.

Sedan 2017 har vi som krav att 100 procent av palmoljan i alla livsmedel ska vara RSPO-certifie-
rad (Segregerad).

Sedan 2018 har vi som krav att 100 procent av te-sortimentet (svart, grént och rétt) ska komma
fran hallbarhetscertifierade odlingar.

Sedan 2020 har vi som krav att 100 procent av palmolja i non och near-food ska vara certifierad
enligt RSPO niva mass balance.

Sedan 2020 har vi som krav att 100 procent av cellulosa, inklusive férpackningar och etiketter,
ska vara omstallda till atervunnet material eller FSC-certifierad nyfiber.

Sedan 2020 har vi som krav att 100 procent av vara non-food artiklar av cellulosa sa som blgjor,
vatservetter och grillkol ska vara certifierade med FSC, PEFC eller gjorda av atervunnen ravara.

Sedan 2020 har vi som krav att 100 procent av viskostextilierna certifierade enligt EcoVero eller
LivaEco.

2022 ska 100 procent av alla aterkommande varor av konserverad tonfisk i det fasta sortimentet
vara certifierad.

Samtliga dggartiklar och produkter dar 4gg ingar som ingrediens uppfyllde Lidls
krav pa att 4gg ska komma fran frigdende héns.

98.6 % av den frysta EMV fisken uppfyllde certifieringskraven.

Sett till det totala sortimentet av EMV produkter dar kakao ingar som ingrediens
uppfyllde 99,9 % av artiklarna certifieringskraven. Vad géller vart sortiment av
chokladkakor var 100 % certifierade enligt Fairtrade eller Fairtrade cocoa program.
Samtliga EMV kaffeprodukter uppfyllde certifieringskraven.

Arets undersokning visade att andelen certifierad palmolja i livsmedelsortimentet
uppgick till 91 %, arbetet att sdkerstilla att alla livsmedel ar certifierade fortgar.
Samtliga EMV teer uppfyllde certifieringskraven.

Arbetet med att certifiera non och near food produkter fortgar. Pa grund av avsak-

nad av fullstdndiga data kan vi inte redovisa arets utfall.

Arbetet fortgar. Pa grund av avsaknad av fullstandiga data kan vi inte redovisa
arets utfall.

Arbetet fortgar. Pa grund av avsaknad av fullstandiga data kan vi inte redovisa
arets utfall.

Under affarsaret var 100 % av viskostextilierna certifierade EcoVero eller LivaEco.

Under aret var alla EMV tonfiskkonserver i det fasta- saval som
kampanjsortimentet certifierade enligt en av de standarder som Lidl accepterar.

Beddmer att vi ej kommer kunna uppna
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Krav och mal fér inkép av egna varumérken (EMV) Status Kommentarer
2022 ska 100 procent av kattmaten med fisk i besta av certifierad fisk () Samtliga EMV kattmatsartiklar uppfyllde certifieringskraven.
2022 ska 100 procent av ananas, mango och avokado vara certifierade. o De exotiska frukterna ska vara certifierade enligt Fairtrade, Rainforest Alliance,

eko-certifiering eller motsvarande godkand av Lidl.

2022 ska 100 procent av bomullstextilierna vara certifierade. o Enligt arets undersdkning var 92 % av bomullstextilierna certifierande enligt GOTS,
OCS eller CmiA. Arbetet for att uppfylla certifieringskraven fortgar.

2025 ska minst 20 procent av bomullstextilierna vara ekologiskt certifierade. ® Andelen ekologiskt certifierade bomullstextilier uppgick till 13 %. Arbetet for att
uppfylla certifieringskraven fortgar.
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Bra for manniskan

Bra fér manniskorna - Lidl paverkar manga manniskors vardag runt om i varlden
fran lantbrukare till lagerarbetare, fran butiksmedarbetare till inkdpschefer. Det
ar tack vare alla dessa personer som vi kan tillhandahalla den kvalitet som vara
kunder litar pa. Vi behdver fortsatt ta hand om och ta hansyn till deras behov

i vart agerande. Som arbetsgivare, affarspartner och samhallsaktor har vi ett
sarskilt ansvar. Darfér kommer vi att géra mer av det som ar bra fér manniskor.
Vi vill fortsdtta erbjuda vara medarbetare den basta arbetsmiljon. I var leveran-
skedja sakerstaller vi respekt fér manskliga rattigheter och sociala standarder.
Vi dr en aktdr i samhallet bade lokalt som globalt och star for transparent dialog
och engagerar oss varhelst vi behover.
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Agera rattvist

Detaljhandelns och livsmedelsproduktionens virdekedja blir alltmer komplicerad och
omfattar aktérer och foretag frain manga linder. Den globala leverantérskedjan innebir
ocksa stora médnniskorittsliga utmaningar och det ir viktigt att vi hanterar de risker som
finns kopplade till minskliga rittigheter och de komplexa orsaker som ofta berér hela
nédringsgrenar. Lidl vill férbittra levnads- och arbetsvillkoren fér de minniskor som ar
verksamma inom var virdekedja till 2025. Darfér engagerar vi oss for att méinskliga rittig-
heter ska respekteras, mangfald och inkludering frimjas och att man far en skiilig lon for
sitt arbete. Vi engagerar oss dven i djurskydd och att djurhillningen i vara leverantérsled i
storre omfattning ska ta hinsyn till djurens behov och vilbefinnande.

ARBETSVILLKOR OCH MANSKLIGA RATTIGHETER

Foretag har en skyldighet att se till att ménniskor skyddas pa arbetsplatsen. Detta innefattar
att skydda sina medarbetares grundliaggande rattigheter. Utdver de lagstadgade kraven ar
foretag skyldiga att skapa arbetsvillkor som framjar en respektfull och ansvarsfull miljo. Allt fler
manniskor vill bédttre kunna kombinera familj, fritid och arbete. Genom lampliga initiativ kan
foretag bidra till att fraimja sina medarbetares psykiska och fysiska valbefinnande och till att
battre anpassa arbetet till individuella behov samt olika faser i livet.

Vi tar vart ansvar for att folja kraven pa manskliga rattigheter och miljomaéssig due dilligence
och vill pa ett ansvarsfullt satt driva forbattringar i vara leverantérskedjor saval som inom var
egen verksamhet genom malinriktat engagemang. Som en aktdr inom dagligvaruhandeln anser
vi att det ar vart ansvar att respektera de manskliga rattigheterna, skydda miljén och férebygga
potentiella risker.

Lidl séljer livsmedel-, non-food- och near-food-produkter som produceras i globala leveran-
torskedjor. Dessa blir alltmer komplexa i en globaliserad varld och paverkas av en rad juridiska
och sociala férhallanden samt otaliga intressenter. Detta paverkar ocksa till exempel sociala
risker i samband med hélsa och sikerhet pa arbetsplatsen, féreningsfrihet, icke-diskriminering,
ersdttning samt barn- och tvangsarbete. Ansvaret fér manskliga rattigheter ar bindande for sa-
vil lander som foretag. A ena sidan ar det lagstiftarens uppgift att faststilla sociala miniminor-
mer och se till att de foljs. A andra sidan &r naringslivet en viktig aktér som kan ge ett betydan-
de bidrag till den fortsatta utvecklingen, genomférandet och skyddet av sociala normer i direkt
och indirekt affarsverksamhet.

Som arbetsgivare inom dagligvaruhandeln i Sverige vill vi ge vara medarbetare en saker och
attraktiv arbetsmiljo. Pa Lidl Sverige utgor efterlevnad och skydd av medarbetares rattigheter
grunden for ett fortroendefullt férhallande. De ligger till grund for all var verksamhet och ar
darfor ocksa fast forankrade i vara féretagsprinciper, policys och rutiner. Detta sadkerstélls ocksa
genom inrattandet av CMS-programmet "HR Compliance”, en av flera delar i vart Compliance
Management System (CMS) pa Lidl. Malet har &r att sikerstilla efterlevnad av tillamplig lag och
interna policys i alla vara affarsprocesser. Dessutom hjdlper Lidl Sverige sina medarbetare att
uppna en battre balans mellan arbete och privatliv.
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Vi fraimjar mobila arbetsformer for att ta hansyn till vara medarbetares individuella behov. For
att dra nytta av ett sddant upplagg maste medarbetare ha ett jobb som effektivt kan utféras pa
en annan plats. Om sa &r fallet tillhandahalls den IT-utrustning som kravs fér mobilt arbete. En
stor del av vara tjansteman nyttjar denna méjlighet idag.

Lidl avvisar all form av krdnkning av manskliga rattigheter och arbetarrattigheter. Vi lagger

stor vikt vid att sdkerstalla att vara affarspartners ocksa respekterar manskliga rattigheter samt
sociala och miljémaéssiga standarder, tar itu med dem i sina leveranskedjor och sédkerstaller
efterlevnad av dem. Det ar darfor var uppférandekod for affarspartners (CoC) utgér grunden
for alla affarsrelationer. Genom CoC alagger vi vara partners att folja och ta itu med de sociala
standarderna for arbetsplatssdkerhet, féreningsfrihet, ersdttning och likabehandling baserat pa
internationella riktlinjer och principer. Vi kraver ocksa att de bidrar till avskaffandet av barnar-
bete, tvangsarbete och modernt slaveri i synnerhet.

Vad galler arbetsratt och méanskliga rédttigheter i vara globala leverantdrskedjor analyserar

vi ocksa systematiskt de potentiella riskerna for krdankningar av ménskliga rattigheter och
miljopaverkan som finns eller kan uppsta i vara affarsprocesser och vid tillverkning av pro-
dukter. Baserat pa resultaten harleder vi sedan specifika atgarder for att effektivt motverka,
férebygga och mildra de negativa effekterna av var affarsverksamhet. Vi gor vad vi kan for att
sdkerstalla att vi uppfyller vara krav pa tillborlig aktsamhet fér manskliga rattigheter i hela var
vardekedja. Nar allt kommer omkring &r vi val medvetna om att vi a&r gemensamt ansvariga for
att respektera de manskliga rattigheterna, skydda miljén och avvarja potentiella risker.

Avdelningen HR arbetsratt, arbetsmiljo & HR Compliance pa Lidl Sverige ar internt ansvarig for
arbetsfragor och de anstallningsrelaterade ménskliga rattigheterna, balans mellan privat- och
arbetslivet och att genomfdra alla relaterade atgarder samtidigt som hansyn tas till landspecifi-
ka krav och lagar. Vad géller leveranskedjan ar det hallbarhetsansvariga pa inkép som hanterar
dessa fragor.

Inom Lidl Sverige ansvarar inkdpsavdelningen for implementering och delar regelbundet
kunskap med motsvarande avdelning pa andra Lidl-marknader. Externa experter ger rad och
stod till oss som foretag i var stravan att definiera atgarder och mal for att genomfora tillborlig
aktsamhet.
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Vart arbete i leverantérskedjan

Eftersom vi vet att risken for brott mot de manskliga rattigheterna framfor allt forekommer i de
forsta leden av leveranskedjan arbetar Lidl inte bara med sina direkta affarspartners, utan dven
med uppstroms leverantdrer i ett antal olika projekt for att forbattra arbetsvillkoren som rader i
de leverantorskedjor som ligger langre bort fran var kontroll.

Vi ansvarar for att vidta atgarder for att minska de risker som ar forknippade med var egen
affarsverksamhet. Med detta i atanke granskar vi kontinuerligt potentiella och faktiska risker i
tillverkningen av vara varor genom att genomféra regelbundna och ad hoc-riskanalyser samt
konsekvensbedémningar av manskliga rattigheter Human Rights Impact Assessments (HRIA)
for hogriskleveranskedjor i detaljhandeln tre ganger om aret. Vi 6kar ocksa kontinuerligt trans-
parensen i vara leverantdrskedjor genom att utéka interna system foér insamling av leverantérs-
data och samarbeta med externa intressenter (t.ex. arlig leverantérsundersékning av palmolja
- se inkdpspolicy for palmolja

Redan 2020 var Lidl den férsta tyska aterforsdljaren som genomférde konsekvensbedém-
ningar, HRIA av ménskliga rattigheter och publicerade dessa pa den tyska hemsidan. Idag har
totalt sex konsekvensbeddémningar genomforts. HRIA anvands for att systematiskt identifiera
potentiella och faktiska risker for manskliga rattigheter i vara leverantdrskedjor. Konsekvens-
bedémningar av manskliga rattigheter ar ett viktigt steg for att faststalla specifika negativa
effekter pd manskliga rattigheter i de analyserade leverantérskedjorna. De rekommendationer
som genereras fran HRIA-processen ligger till grund fér en handlingsplan med tillhérande
atgdrder och mal. Vara konsekvensbedémningar bygger pa ett systematiskt tillvigagangssatt
for att identifiera och prioritera risker. De gér det mojligt for oss att undersdka effekterna av
var verksamhet i fraiga om manskliga rattigheter inom hogriskleveranskedjor. Detta omfattar i
synnerhet dven direkt integration av berdrda parter och rattighetshavare. Publicering av kon-
sekvensbeddmningar om manskliga rattigheter pa landets webbplats. Till exempel har konse-
kvensbedémningar av manskliga rattigheter redan genomférts i hdgriskleveranskedjorna fér te,
bar, bananer, konserverade tomater, vin och rakor.

Utover detta genomfdr vi ocksd atgarder for att folja och starka ILO:s grundldggande
arbetsnormer. Nar det géller inkdp stéder vi sektorsovergripande klagomalsmekanismer for
varor, som erbjuds av Fairtrade, Cotton made in Africa (CmiA), Marine Stewardship Council
(MSC), Aquaculture Stewardship Council (ASC) och Partnership for Sustainable Textiles.
Fokuspunkterna:

. Implementering av ett koncept for sociala revisioner

e Tillgang till effektiva klagomalsmekanismer

e Hallbarhetskrav pa leverantorer

Tillgang till effektiva klagomalsmekanismer ar en viktig faktor for att identifiera krankning-

ar av manskliga rattigheter i var leveranskedja. Det ar en del av Lidls strategi fér manskliga
rattigheter. Lidl Sverige tar sitt ansvar och sakerstaller tillgang till effektiva klagomalsmeka-
nismer. Inom inkdp ar vi inte bara involverade i flerpartsinitiativ for varor for att inratta en
branschomfattande klagomalsmekanism, vi har ocksa introducerat ett onlinerapporterings-
system "BKMS” pa Lidl som ar tillgdngligt i alla leverantdrskedjor. Majoriteten av de klagomal
som vi far handlar om sena betalningar och évertid i vara leverantdrskedjor. Dessa undersdks
noga. Om vi upptacker 6vertradelser vidtar vi lampliga atgarder for att atgarda och férebygga.
I relevanta fall genomfor vi forst ett pilotprojekt med de identifierade atgarderna i leverans-
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kedjorna for att testa om de ar effektiva. Om de visar sig vara det tas de med i var policy for
hallbara inkép (Sustainable Purchasing Policy) dar samtliga hallbarhetskrav pa vara leverant6-
rer for egna markesvaror beskrivs.

Lidl vagleds, genom var uppférandekod, av principerna for internationellt giltiga standarder
enligt féljande:

* Allmén férklaring om de manskliga rattigheterna * FN:s konvention om barnets rattigheter

« Principer fér FN:s Global Compact * FN:s konvention om avskaffande av alla former av
« FN:s vagledande principer for féretag och manskliga rattigheter | diskriminering av kvinnor

* FN:s konvention om barnets rattigheter * UN Women’s Empowerment Principles

* FN:s konvention om avskaffande av alla former av » OECD:s riktlinjer for multinationella féretag
diskriminering av kvinnor « Internationella arbetsnormer

» OECD:s riktlinjer for multinationella foretag + Organisation (ILO) Allmanna principer och operativa
« Internationella arbetsorganisationens (ILO) deklaration om riktlinjer for rattvis rekrytering och definition av
grundlaggande principer och rattigheter i arbetet rekryteringsavgifter och relaterade kostnader

« Paris klimatavtal « Paris klimatavtal

« International Bill of Human Rights » Minamatakonventionen

« FN:s vagledande principer for féretag och manskliga rattigheter | « Stockholmskonventionen

* Baselkonventionen

Inom ramen for uppférandekoden har Lidl sedan manga ar hallit vara partners i leverantors-
kedjan ansvariga for manskliga rattigheter och att implementera dessa i sina egna affarsverk-
samheter. Uppférandekoden uppdaterades under 2023 och ar en integrerad del i alla vara avtal
med affarspartners. Leverantéren ansvarar dessutom for efterlevnad av uppférandekoden hos
sina egna leverantdrer och maste darfor sdkerstalla att standarderna genomférs anda ner till
ravarans ursprung. Uppférandekoden finns tillgdnglig i sin helhet pd var hemsida.

Lidl tar avstand fran alla former av krankningar av médnskliga rattigheter och arbetstagares rat-
tigheter, i enlighet med uppférandekoden. Fokus i detta avseende ligger pa arbetsplatsrelate-
rade méanskliga rattigheter. Syftet med dessa rattigheter ar att skydda ménniskor fran negativa
effekter under anstéllningen. Till de ménskliga rattigheterna pa arbetsplatsen hér bland annat
forbud mot barn- och tvangsarbete samt diskriminering, tillracklig ersattning, skydd av féren-
ingsfriheten och arbetarskydd.

Var uppforandekod formulerar férvantningar pa vara leverantdrer och affarspartners att félja
sociala och miljémaéssiga minimistandarder. Den utgor vart atagande for sociala och miljémas-
siga standarder i leveranskedjan och fungerar som vart stédllningstagande. I avtalsprocessen
staller vi ocksa krav enligt SPP, Sustainable Purchasing Policy fér upphandling av ex livsmedel
och non-foodprodukter i varje kategori.

SKALIGA LONER

Léner som gar att leva pa lagger grunden for ett vardigt liv. Darfor ar féretag ansvariga for att
garantera en skdligt och jamlikt strukturerad ersattning. Detta skapar grunden for ett anstall-
ningsforhallande som préglas av fortroende och respekt, vilket gynnar alla. Nar det kommer
till leverantorsledet finns det fortfarande stora risker, éver tio procent av vdrldens befolkning
ar fortfarande drabbad av extrem fattigdom - av dessa arbetar tva tredjedelar inom lantbruket.
Lidl engagerar sig sarskilt for rimliga loner for jordbrukare som trots sina viktiga insatser for
vardeskapandet i varlden ofta far en liten del av vinsten.
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Rittvisa loner i var egen verksamhet

Levnadsloner lagger grunden for ett vardigt liv. Det ar darfor foretagen ansvarar for att garan-
tera en adekvat niva av rattvist och rattvist strukturerad ersattning. Detta ldgger grunden for
ett anstallningsforhallande praglat av tillit och respekt, vilket gynnar alla.

Lonepolicyn dr kommunicerad till samtliga medarbetare med syfte att skapa transparens kring
hur alla medarbetare kan bidra till Lidls framgang och hur lénen kopplas till varje individs
prestation, maluppfyllelse och kompetens. Pa Lidl &r det sjalvklart att alla medarbetare be-
handlas pa ett likvardigt sétt enligt gédllande diskrimineringslagstiftning, och detta galler dven
i ldnesattningen. For att motverka l&nediskriminering sker en l6nekartldggning arligen. Vart
ersdttningssystem ger attraktiva och rattvisa marknadsvillkor och ar utformat utan hansyn till
kon, kénsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet, sexuell laggning, religion
eller annan trosuppfattning, funktionsnedsattning, alder, politisk uppfattning eller nationalitet,
eller annan krankande sarbehandling. Den ersédttning som medarbetarna far bestams utifran
kollektivavtal, marknad och roll.

Goda villkor, kollektivavtal, marknadsmaéssiga loner och formaner ar sjalvklarheter hos oss.
Inom Lidl Sverige omfattas samtliga medarbetare, utom hégsta ledningen, av kollektivavtal.
De fyra kollektivavtal som Lidl Sverige verkar inom utgér var miniminiva. Den som jobbar inom
Lidl Sverige erbjuds en rad férmaner. Enligt kollektivavtalen ingar bland annat tjanstepension
och olika forsakringar. Utéver detta erbjuds medarbetarna formaner sasom friskvardsbidrag,
medarbetarrabatt och rabatterbjudanden i var férmansportal.

Lidl Sveriges lonenivaer och formaner jamférs med vad som erbjuds pa arbetsmarknaden for
att sdkerstalla att vi har ett konkurrenskraftigt erbjudande. Den l6n och de formaner som vi
erbjuder ska sdkerstalla att vi attraherar rdatt kompetens och att Lidl Sverige ar en arbetsgivare
som manar om sina medarbetare. Lidl foljer de kollektivavtal som géller for verksamheten:
Detaljhandel, lager- och e-handel, handelns tjanstemannaavtal samt avtal for tjansteman inom
detaljhandeln.

Ansvaret for utformningen av erséttningssystemet och férmanerna ligger inom omradet Com-

pensation & Benefits pa Lidl Sveriges HR-avdelning. Hansyn tas till de olika krav och kollektiv-
avtalade forutsattningar som finns i Sverige. Dessutom fors alltid en dialog mellan Lidl Sverige
KB och Lidl Stiftung Co. KG for att sdkerstalla styrningen av ersattning och kompensation fran

centralt hall.

Rittvisa loner i leverantérsledet

Lidl ser levnadslon som en méansklig rattighet, en forutsdttning for medarbetare eller arbetare
att kunna skapa en anstandig levnadsstandard for sig och sina familjer. Lidl ser betydelsen av
ett rattvist system for fordelning av vinsten inom leverantdrskedjan och ar darfoér engagerad i
att inga langsiktiga, rattvisa och transparenta leverantdrsrelationer med partners. Under 2023
har Lidl Sverige deltagit i externa forum for att forbattra arbetsvillkor fér odlare.

Darefter har vi tagit stdllning for béttre l6ner, bland annat genom vara rattvisemarkta produkter
sasom choklad, kaffe och te.
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Den viktigaste utmaningen kvarstar: hur vi tillsammans med andra aktérer kan verka for att fler
manniskor i leverantérskedjan ska fa en Lon eller inkomst som det gar att leva pa. Lidl arbetar
aktivt med flera samarbetspartners for att underldtta arbetet inom prioriterade atgardsomra-
den. Atgirderna syftar till att 6ka forstaelsen savl internt som i sjalva leverantdrskedjan for
nyttan med skélig levnadslon, inféra lampliga forbattringsatgarder i leverantdrskedjan, samt
analysera effekt och konsekvens av Lidls arbete. Lds mer om vart arbete i policyn ménskliga
rattigheter i leverantdrskedjan.

Pa Lidl ser vi stora fordelar med en jamstdlld och inkluderande organisation dar
mangfalden reflekterar det samhdlle vi verkar i och dar alla behandlas lika. Syftet
med var policy for lika rattigheter och moéjligheter ar att erbjuda lika villkor och
mojligheter for alla att utvecklas inom Lidl. Policyn ska bidra till att motverka dis-
kriminering i alla dess former. Lidl accepterar inte nagon form av trakasserier pa
grund av kon, kénsdverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhdrighet, sex-
uell laggning, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsattning, alder,
politisk uppfattning eller nationalitet, eller annan krankande sarbehandling. Som
ett steg mot 6kad jamstéalldhet arbetar vi for att jamna ut konsférdelningen inom
ledarroller. Det nuvarande malet ar att det ska vara minst 40 procent kvinnor pa
ledande positioner. Jamstalldhetsmalet kommuniceras l6pande till rekryterande
chefer och externa rekryterare.

Arligen genomférs aven forebyggande atgarder, sdsom lonekartlaggning tillsam-

mans med en extern part. Detta for att motverka lénediskriminering inom fére-
taget. Under verksamhetsaret 2023 upptdcktes inga ogrundade léneskillnader
kopplade till kdn. Cheferna pa Lidl far ta del av grundlaggande arbetsmiljout-
bildningar som behandlar omradet diskriminering, krdankande sarbehandling och
trakasserier. Pa arbetsplatsdialoger som halls i alla team minst tva ganger

per ar diskuteras arbetsmiljon i verksamheten, med

fokus pa till exempel likabehandling och organisato-

risk/social arbetsmiljé. Vid rekrytering arbetar vi fran ‘
uppstartssamtal till slutford rekrytering, tillsammans
med rekryterande chef, for att sdkerstélla att varje
bedémning gors enligt en oberoende kravprofil.

>
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Aret som gatt - utfall och analys

Tabell 10. Medarbetare enligt anstdllningsform och kén
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Tabell 11. Nyanstdllda utifran dlder och kénstillhérighet

Omrade och upplysning 2021/22 2022/23 2023/24 Upplysning 2021/22 2022/23 2023/24
Totala antalet medarbetare 4998 5328 5263 <30 1155 1367 1023
Varav kvinnor 2519 (50,4 %) 2 644 (49,6 %) 2586 (49,1%) 30-50 331 407 331
Varav man 2 479 (49,6 %) 2 684 (50,4 %) 2677 (50,9 %) >50 23 34 33
Tillsvidareanstallda 4335 4716 4610 Totalt 1509 1808 1387
Varav kvinnor 2141 (49,4 %) 2 266 (48,0 %) 2219 (48,1%) Varav kvinnor 795 937 697
Varav man 2194 (50,6 %) 2 450 (52,0 %) 2391(51,9 %) Varav man 714 871 690
Visstidsanstallda 663 612 653 Kommentar: Vi har rekryterat farre personer under 2023/24 jamfort med aret innan. Det
hanger samman med lagre personalomsdttning som i sin tur kan kopplas samman med det
Varav kvinnor 378 (57,0 %) 378 (61,8 %) 367 (56,2 %) ekonomiska laget i landet som gjort att manniskor i hdgre utstrackning undvikit att byta jobb.
Varav man 285 (43,0 %) 234 (38,2 %) 286 (43,8 %)

Kommentar: Under affarsaret var 5 263 medarbetare anstéllda hos oss pa Lidl Sverige, varav 87
procent hade tillsvidareanstallning.

Diagram 1. Antal hel och deltidsanstdllda uppdelat pa kon

Heltidsanstallda kvinnor
@ Heltidsanstillda man
@ Deltidsanstillda man
Deltidsanstallda kvinnor

850 (16 %) WPLYAVLE))

1736 (33 %)

Kommentar: 39 procent av medar-
betarstyrkan var heltidsanstallda
och 61 procent var deltidsanstéllda

Tabell 12. Personalomsdttning

Personalomsittning 2021/22 2022/23 2023/24
<30 = 45,2 % 38,7 %
30-50 = 23,7 % 16,4 %
>50 = 14,0 % 15,9 %
Varav kvinnor = 379 % 27,6 %
Varav man = 279 % 24,6 %
Totalt = 32,6 % 26,0 %

Kommentar: Forsta aret efter pandemin sag vi en 6kad personalomsattning. Fran 2023 ar
personalomsattningen lagre. Flera faktorer paverkar, inte minst den ekonomisk situationen i
Sverige med hdg inflation och héjt kostnadslage generellt.
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Tabell 13. Mangfald, alder, kénsférdelning och utldndsk bakgrund DIJURSKYDD
Lidls grundlaggande krav ar att all produktion ska ske enligt gallande lagar och férordningar,
Omrade Upplysning 2021/22 2022/23 2023/24 detta inkluderar dven djurhallning. Den svenska djurskyddslagstiftningen haller hdg kvalitet

internationellt sett vilket ar en av anledningarna till att Lidl Sverige premierar kétt och fagel
med svenskt ursprung. Var malsdttning ar att 6ka forsdljningsandelen av svenska ravaror och

Alder <30 ar 2315 (46 %) 2 491(47 %) 2367 (45 %) produkter, samtidigt som vi tillsammans med vara kollegor pa andra marknader arbetar for
. o o o att hoja standarden for djurvalfarden. Detta gor vi bland annat genom att stdlla krav och féra
30-50 ar 2 470 (49 %) 2562 (48 %) 2593 (49 %) diskussioner med vara leverantorer, i Sverige och internationellt. Lidls internationella orga-
. o o o nisation har satt som mal att standigt h6ja standarderna for djurvalfard och hallbarhet inom
>50 ar 213 (4 %) 275 (5 %) 303 (6 %) animalieprodukter i alla Lidl-lander till 2030. I styrdokumentet "Upphandling av produkter av
e T . . animaliskt ursprung” beskrivs vart arbetssatt och de allmanna krav som omfattar vara egna
Kénsfordelning  Kvinnor 174 (38 %) 174 (36 %) 190 (38 %) mirkesvaror.
ledande
positioner Man 288 (62 %) 304 (64 %) 312 (62 %) Vérldshalsoorganisationen, WHO, anger antibiotikaresistens som ett av de stérsta hoten
mot manniskors hdlsa och livsmedelssdkerhet. Resistensen fédrekommer naturligt, men
Totalt 462 478 502 Overanvandningen av antibiotika paskyndar processen och riskerar att ett vixande antal
infektioner blir svarare att behandla eftersom den antibiotika som anvands blir mindre effektiv.
Kénsférdelning  Kvinnor 107 %) 1014 %) 1(17 %) Att forlora méjligheten att bota vanliga sjukdomar som lunginflammation och gonorré dr ett
foretagsledning verkligt hot mot manniskors halsa.
Mén 5(83 %) 6 (86 %) 5(83%) Erfarenheterna fran bland annat Sverige visar att det ar mojligt att minska behovet av antibio-
tika inom djurhallningen genom att halla god hygien for friska djur. Vi ser ocksa att antibiotika-
Totalt 6 7 6 anvandning hanger samman med hur mycket plats djuren har att rora sig pa och vilka méjlig-
heter de har att utdéva sina naturliga beteenden. Europa har lagar om begransad anvandning av
:;’t:f“ds':i Totalt 52 % 53 % 54 % antibiotika men &r generellt &nnu inte i nivd med den svenska nationella nivan.
g ledande 34% 37% 38 % Det ar utifrdn denna bakgrund som Lidl Sverige har undertecknat Svensk Dagligvaruhandels
Antibiotikadverenskommelse 2.0 dar flera livsmedelsaktérer gemensamt tagit stallning mot
Kommentar: Kénsférdelningen pa ledande positioner var under verksamhetsaret 38 procent Overanvdndning av antibiotika. Overenskommelsen ligger till grund for Lidl Sveriges policy
kvinnor och 62 procent mén, vi arbetar darmed fortsatt mot vart mal pa att minst 40 procent “Strategisk riktlinje for antibiotika”.

av ledarna skall vara kvinnor. I féretagsledningen ar det fortsatt en kvinna och fem mén. I
arets redovisning har den utékade ledningsgruppen inkluderats i ledande positioner. Utlandsk
bakgrund utgar fran statistiska centralbyrans definition om individen ar utrikesfédd eller inri-
kes fodd med tva utrikesfédda fordldrar. Totalt sett har 54 procent av Lidls medarbetarstyrka
utlandsk bakgrund, pa ledande positioner ar andelen med utlandsk bakgrund 38 procent.
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Friamja hdlsa

Matvanor och arbetsbelastning paverkar méanniskors hilsa. Inom dagligvaruhandeln kan
vi paverka bidgge i en positiv riktning. I egenskap av livsmedelsforsiljare och arbetsgivare
tar vi vart ansvar. Vi skapar en arbetsmiljo fér vira medarbetare som méjliggor sunt och
sdkert arbete och erbjuder vara kunder ett allt sundare sortiment med sikra produkter.

SAKERHET OCH HALSA

Foretag har en skyldighet att se till att manniskor skyddas pa arbetsplatsen. For Lidl betyder
detta att vara en arbetsgivare som vardesatter sina medarbetare och skapar en trygg och
trivsam arbetsmiljo. Beroende pa var inom var verksamhet man arbetar kan forutsattningar-

na se olika ut, men oavsett om man arbetar i butik, pa lager eller pa kontor ligger fokus i vart
arbetsmiljoarbete pa att férebygga risker och undvika olycksfall och ohalsa. Lidl Sverige ansva-
rar for sdkerheten for alla som vistas i vara fastigheter och arbetsplatser. Var vision ar att alla
som arbetar hos eller vistas i vara lokaler ska kunna gora det pa ett sakert, tryggt och hallbart
satt. Darfor ar det av storsta vikt att erbjuda sdkra platser att vistas pa och fraimja medarbetar-
nas hélsa genom foérebyggande arbete och insatser.

I vadr moderna och dynamiska varld stélls manniskor dagligen infor olika utmaningar och situa-
tioner. For att kunna mota dem pa ett framgangsrikt sétt ar halsa var hégsta prioritet. Inom Lidl
anser vi att det &r vart ansvar att skydda vara medarbetare i deras arbetsvardag och dessutom
aktivt framja deras hélsa.

Sa arbetar vi med omradet sikerhet och hilsa

Som dagligvarukedja goér vi vart basta for att varje dag sdkerstalla att basbehovet for vara
kunder méts. For att géra det har vara medarbetare en rad olika yrken, vilket kraver olika
insatser for en trygg och sdker arbetsmiljo. Vara medarbetare i butiker och lager plockar och
transporterar varor for att vi ska kunna erbjuda ett optimalt sortiment. For att kroppsarbetet
inte ska paverka deras hélsa negativt infor vi preventiva atgarder som ska férhindra olyckor i
arbetet och arbetsrelaterade sjukdomar. Aven inom andra verksamhetsomraden satsar vi pa
preventiva atgarder. Var malsattning ar att skapa sakra, trygga och hallbara arbetsplatser som
upplevs utvecklande och stimulerande foér samtliga medarbetare.

Inom Lidl Sverige &r det avdelningarna arbetssdkerhet och HR arbetsmiljé som arbetar med att
skydda vara medarbetare samt frimja deras halsa.

Arbetsmiljdarbetet ska vara en naturlig del i allt vi gor och vi arbetar kontinuerligt med att
forbattra arbetsmiljon med den svenska arbetsmiljélagstiftningens krav som grund. Tyngd-
punkten ligger pa ett systematiskt, férebyggande och halsofraimjande arbetssatt. Lidl Sverige
arbetar kontinuerligt med forbattringar dar personalen ska trivas och utvecklas pa arbetsplat-
sen. Som ett led i att utveckla arbetet med medarbetarnas hélsa, bade pa och utanfér jobbet,
har Lidl under 2023 inlett samarbete med en extern leverantdr som tillhandahaller experter
inom psykologi, ekonomi och juridik dar medarbetarna vid behov har méjlighet att fa kostnads-

fri konsultation for personliga fragor. Lidl Sverige har ett ndra samarbete med féretagshéalsan.
Genom foretagshdlsans hélsoportal kan alla chefer och HR-medarbetare agera proaktivt vid
tecken pa ohélsa. Medarbetare som pa grund av halsoproblem inte kunnat arbeta under en
langre period stdttar vi inom ramen for foretagets system for aterintegrering med hjélp av
individuella koncept. I individuella samtal diskuteras vad medarbetarna behéver for att kunna
aterga till arbetsvardagen och hur vi kan skydda deras hélsa pa lang sikt.

Att vara anstdllda mar bra, far tid for aterhdmtning och dven ges tillfalle att umgas som team
och bygga gemenskap &r viktigt for oss. Under verksamhetsaret gjorde vi dven en satsning pa
hélsa, vdlmaende och gemenskap genom att ge vara medarbetare en hédlsopeng som méjlig-
gjorde att var team kunde genomféra en valfri hidlsosatsning tillsammans.

Vi arbetar kontinuerligt och aktivt med arbetsplatsdialoger och vi erbjuder friskvardsbidrag och
privat sjukvardsradgivning via Qurant. Vart personalstdd innehaller ocksa chefsstod.

For att se att vart arbetsmiljoarbete gar at ratt hall har vi gett vara medarbetare méjligheten att
besvara trivselbarometern, ett verktyg for att ta pulsen pa hela var medarbetarstyrka. Genom
regelbundna, korta enkdtundersékningar via sms tar vi tempen pa organisationen och alla svar
ar givetvis anonyma for Lidl. Resultaten f6ljs upp av ndarmaste chef samt HR-avdelningen och
anvands for att forbattra verksamheten. Som en del i att vdarna och sdkra en god arbetsmiljo
finns dven vara interna arbetsmiljokonsulter vars uppgift bland annat ar att skapa trygghet och
stotta chefer och medarbetare i arbetsmiljéfragor. Vara interna arbetsmiljokonsulter har ett
viktigt uppdrag i att motverka arbetsmiljérisker. Som medarbetare kan man exempelvis vianda
sig till arbetsmiljokonsulten om man &r missndjd med ndgot och vill diskutera detta.

Allt medarbetarrelaterat arbete utgar fran gallande lagar, regler och kollektivavtal samt vara
interna policydokument for: Lika rattigheter och mojligheter, Arbetsmiljo, Halsa och rehabilite-
ring samt Missbruk. I personalhandboken kan vara medarbetare hitta en sammanstéllning éver
grundldaggande villkor, regler, rutiner och formaner som rér den anstéllde och dennes anstall-
ning.

Inom ramen for foretagets hantering av arbetsmiljé och arbetssakerhetsfragor har vi utvecklat
och implementerat flera atgdrder samt program for att frimja medarbetarnas hélsa och saker-
het. Hanteringen av arbetsmiljo- och arbetssdkerhetsfragor utvecklas och utvarderas konti-
nuerligt internt och omfattar samtliga regioner, butiker, lager och kontor. Alla medarbetare,
aktiviteter och arbetsplatser inom Lidl Sverige omfattas. Vi sakerstéller att bAde medarbetare,
externa partners, besdkare och kunder kan vistas tryggt i vara lokaler.

For att i ett tidigt skede identifiera eventuell skadlig paverkan pa medarbetare och finna lamp-
liga skyddsatgarder har vi utvecklat en definierad process for riskbedémning. Det betyder att
vi foljer atgardshierarkin enligt ISO 45001 ledningssystem for arbetsmiljoé och fattar beslut om




de atgarder som ger en hog grad av skydd. Malet ar att pa ett palitligt satt férhindra de olyckor
som orsakas av manniskliga faktorer. Alla olyckor utreds for att bedéma om atgarder kravs.
Atgarder kan sattas in pa lokal och central niva. Malet ar att standigt forbattra medarbetarnas
arbetsmiljo.

Vi stodjer medarbetarna i att arbeta pa ett sakert sdtt genom att erbjuda olika utbildningar.
Alla medarbetare medverkar aven vid malgruppsanpassade arbetsplatsdialoger dar situationer
som kan uppsta diskuteras for att forbattra arbetsmiljo- och sakerhetskulturen. Vi fokuserar
sarskilt pa att 6ka medvetenheten hos cheferna sa att de ska engagera sig for att framja sakra
beteenden tillsammans med medarbetare och samla in feedback. Genom vara utbildningar och
arbetsplatsdialoger 6kar vi vara medarbetares medvetenhet om deras arbetsférhallanden och
uppmanar medarbetare till att aktivt medverka for att skapa sdkra arbetsférhallanden. Chefer
och skyddsombud har en viktig roll vid genomférandet av skyddsronder, brandronder och
riskbeddémningar for att forebygga ohalsa och olyckor.

Dessutom finns rapporteringssystem for att ldmna in forbattringsforslag via Lidls idéhante-
ringssystem eller direkt till chef. Varje férslag utvarderas och diskuteras med berdrda nyckel-
funktioner. Medarbetare som engagerar sig i sarskilt hog utstrackning kan dessutom erbjudas
utbildning inom arbetssdkerhetsomraden som exempelvis evakueringsassistenter, arbetsmiljo-
specialister, truckinstruktorer och brandskydd.

Lidl Stiftung har utifran manga Lidl-marknaders
sammanlagda erfarenheter tagit fram internationel-

la utbildningsstandarder. Dessa kompletterar och
anpassar vi inom Lidl Sverige med nationella lagar

och regler. Alla medarbetare far malgruppsanpassad
arbetsmiljéinformation vid nyanstédllning for att kunna
arbeta pa ett sakert satt. FOr sarskilt utsatta grupper av
manniskor, sdsom blivande mammor, ungdomar eller
funktionshindrade, tilldelar vi ldimpliga aktiviteter efter
deras behov och ger sdrskild utbildning som tar hansyn
till deras specifika risksituation. Vi féljer centralt upp
och sdkerstéller att alla medarbetare genomfért utbild-
ning. Via medarbetarenkater utvarderar vi regelbundet
undervisningen for att standigt forbattra kvaliteten.
Repetition av arbetsmiljéinformation gors l6pande vid
arbetsplatsdialoger for att motivera chefer och medar-
betare att uppratthalla en god sdakerhetskultur.

Aret som gatt - utfall och analys

Tabell 14. Sjukfranvaro

2023/24
Total sjukfranvaro 7,8% 6,6 % 6,3%
Individens sjukfranvaro - 5,9 % 54 %

Kommentar: Sjukfranvaron ar nagot vi féljer kontinuerligt och aktivt arbetar med for att minska
och for att vara medarbetare ska ma bra. Darfér mater vi lépande sjukfranvaron i var verksam-
het och hade under verksamhetsaret som mal att total sjukfranvaron skulle vara under 6,1 pro-
cent. Vi noterar att sjukfranvaron ackumulerat fram till januari holls sig under detta mal men att
vi pa grund av hoégre sjukfranvarotal i februari stdngde aret pa 6,3 procent. Total sjukfranvaro
inkluderar dven vard av barn eller nira anhérig, vi mater darfér sedan 2022/23 dven indivi-
dens sjukfranvaro och kommer fran och med verksamhetsaret 2024 utga fran detta nyckeltal.
Individens sjukfranvaro uppgick till 5,39 procent. Sjukfranvaro fér den enskilde individen kan
till exempel inkludera sjukdom, of6rmaga att arbeta, privat olycka, arbetsplatsolycka, karantan
och olycka pa vag till arbete.

MEDVETEN KOSTHALLNING

Varje dag bidrar vi med vara produkter till vara kunders kosthallning. Vi &r medvetna om att
kosten har en betydande paverkan pa klimatet, den biologiska mangfalden och vara kunders
hilsa. Ar 2019 utfirdade EAT Lancet-kommissionen den vetenskapliga grunden fér global
kostomstdllning. Ett samarbete mellan 37 forskare fran olika omraden fran 16 lander ledde

till skapandet av Planetary Health Diet (PHD) - en plan om att skydda bade ménniskors och
planetens hélsa. Enligt denna plan kan 10 miljarder manniskor ar 2050 njuta av en hdlsosam
kost utan att Overbelasta var planet, om alla foljer riktlinjerna i Planetary Health Diet. Detta ar
for narvarande bara en teoretisk modell, men den ger ett konkret och ramverk fér kosthallning
som ligger inom planetens granser.

Sa arbetar vi med omradet medveten kosthallning

Som dagligvaruhandel delar vi en del av ansvaret for kostens paverkan pa manniskor, klimat
och biologisk mangfald. Lidl har ett vetenskapligt forhallningssatt till detta atagande for att
kunna verka inom planetens granser, samtidigt som vi utdkar vart sortiment av halsosam mat.

Nar vi arbetar med omradet medveten kost ser vi till att folja de vetenskapsbaserade insikter
som Planetary Health Diet bygger pd, och vi har implementerat en strategi fér medveten kost
som innehaller bindande mal. For att aktivt bidra till omstallningen till hallbar kost ar dessa mal
och atgarder inriktade pa tre omraden: hdlsosam kost, hallbar kost och transparens & kompe-
tens. Samtliga tre omraden har en grund i livsmedelssdkerhet som har hogsta prioritet for allt
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vidare engagemang. Under affarsaret 2022 publicerades vart styrdokument Medveten kost-
hallning, dokumentet finns i sin helhet publicerat pa var hemsida. Vi ar dvertygade om att vi
kan anvanda vart sortiment och de férmanliga priser vi dr kanda foér och skapa en mer hallbar
konsumtion och en medveten, hialsosammare livsstil i samhallet. Vi har darfoér satt som mal
att ge vara kunder det basta erbjudandet fér en medveten och mer hallbar livsstil till optimalt
varde for pengarna senast 2025.

Till exempel har Lidl samlat vart vegetariska och veganska sortiment under det egna market
Vemondo for att 6ka andelen vaxtbaserat protein i forhallande till animaliskt protein. Dessutom
arbetar vi malmedvetet for att utveckla ett hdlsosammare och mer hallbart sortiment genom
att frimja halsosamma produkter baserade pa WHO:s kriterier for barn, utéka vart sortiment
med fullkornsalternativ och fortsdtta att anvanda minsta mojliga tillsatser i vara recept.

Inom Lidl Sverige ligger ansvaret fér medveten kost hos den kommersiella avdelningen. Sorti-
ments- och kvalitetsarbetet hanteras av var kommersiella direktér och kommersiella avdelning,
dar dven kvalitetsavdelningen ingar. Kvalitetsarbetet styrs av lagar och omfattande interna
policyer. Kommersiella avdelningen har ocksa en hallbarhetsavdelning som stéttar avdelning-
en i olika hallbarhetsfragor.

Halsosam kost

Halsosam kost fokuserar pa att forbdttra de naringsfysiologiska aspekterna av vart sortiment.
FoOr att 4ta mer hadlsosamt prioriteras fraimst en 6kad konsumtion av frukt, grénsaker och full-
korn samt en minskning av salt, socker och méattade fettsyror. Med vart sortiment som bestar
av i genomsnitt 3246 egna markesvaror (EMV) erbjuder Lidl ett brett urval av livsmedel fér en
sund livsstil. Vi vidareutvecklar dessutom kontinuerligt vart sortiment baserat pa de senas-

te vetenskapliga ronen. Vi efterstravar en heltickande strategi for att minska pa socker, salt,
madttade fettsyror, energitdthet, aromer samt konserverings- och fairgdimnen. Parallellt med
detta kommer vi successivt att 6ka andelen fullkorn samt fullkornssortimentet i vara egenmar-
kesvaror — detsamma galler andelen vdxtbaserade proteinkallor. I vart arbete fokuserar vi extra
mycket pd att fraimja en halsosam kost for barn, eftersom kostmoénster skapas redan i barndo-
men. I enlighet med rekommendationen fran Varldshdlsoorganisationen avstar vi fran mark-
nadsforing riktad till barn, och oavsett malgrupp foljer vi god marknadsféringssed.

De kvalitetskriterier vi arbetar efter for egna markesvaror utvecklas baserat pa den senaste
forskningen pa omradet och annan relevant data, sa som konsumenttrender. Sedan 2009 har vi
exempelvis uteslutit azofargamnen. Vi pa Lidl arbetar [6pande med att reducera och/eller byta
ut flertalet tillsatsamnen (konserveringsmedel, fargdmnen och aromer) som ar kopplade till
negativa hdlsoeffekter. Dessutom strdvar vi efter att forbattra kvaliteten pa fetter och oljor som
ingari Lidls egna markesvaror. Darfor granskar vi samtliga av Lidls egna méarkesvaror for att
faststalla om det ar moijligt att anvanda hogkvalitativa vegetabiliska oljor. Oljevdxter som odlas
i Europa forordas. Genom detta arbete ar var malsattning att fram till 2025 kontinuerligt 6ka
andelen omattade fettsyror i Lidls egna markesvaror.

BRA FOR MANNISKAN - FRAMJA HALSA

Hallbart sortiment

Hallbar kost syftar pa en miljomassig och socialt rattvis kosthallning inom planetens granser,
som i hdgre utstrackning framjar djurskydd. Vart sortiment ar av central betydelse for att vi ska
kunna bidra till en hallbar utveckling och en minskad klimat- och miljopaverkan. Darfor styrs
vart inkdpsarbete av ett antal olika mal och nyckeltal vilka fungerar som riktlinjer att jobba
efter. Lidl satsar primart pa egna markesvaror, ndgot som gor att vi har full kontroll dver var
inképskedja.

Vi har som mal att 6ka andelen vaxtbaserade proteinkdllor och samtidigt minska de negativa
miljdmassiga och sociala effekterna i leveranskedjorna for ravaror. Vi certifierar vara kritiska
ravaror enligt erkdnda standarder, och vi engagerar oss i initiativ och projekt, lds mer om kritis-
ka rdvaror pa sida 33.

Vi vill 6ka forsaljningsandelen av lokala och svenska ravaror och produkter samt éka andelen
frukt och grént i sdsong. Vi arbetar l6pande for att 6ka andelen ekologiska och miljomarkta
varor.

Under 2023 har stigande matpriser aktualiserats samtidigt som konsumtionen av frukt och
gront minskade. Med start i november och varje tisdag aret ut sankte vi priset pa frukt och
gront med 12 procent, vilket motsvarar kategorins momssats. Med prissankningen pa cirka
150 frukt-och gront-artiklar ville vi minska trycket pa de svenska hushallens matbudget, infor
julhelgerna. Kampanjsatsningen var ett viktigt steg for att 6ka forsdljningen av frukt och gront

och st6tta vara mal inom medveten kosthallning.
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Transparens och kompetens

For att stotta vara kunder till mer medvetna kdpbeslut dr transparens och kommunikation
nyckeln. Med hjilp av transparent markning pa vara produkter vill vi ge vara kunder mojlighet
att fatta medvetna kopbeslut. Darfor forser vi vara egna markesvaror med entydig information
och erkdnda markningar. Dessutom kan vara kunder informera sig om produkternas hallbarhet
via var hemsida eller vara appar. Vi nar ocksa ut med information till vara kunder genom sociala
medier, reklaminslag i tv och radio, samt genom vart reklamblad som alltjdamt &r en viktig kanal.

Livsmedelssikerhet och kvalitetskriterier

Lidl Sveriges kvalitetssdkringssystem och vara kvalitetssakringsprocesser dr sedan 2021 certi-
fierade enligt kvalitetsstandarden ISO 9001. Lidl genomfér en rad olika kontroller och revision-
er, bade av produkter och av vara leverantorer. Detta arbete utfors enligt Lidls internationellt
framtagna processer. Alla processer kontrolleras av jurister specialiserat pa livsmedelslagstift-
ning och ar féremal for en arlig internrevision. Lidls anstédllda utbildas regelbundet i dessa
processer. En CR-manual med interna specifikationer for utvalda ravaror erbjuder inkdpare och
kvalitetsansvariga ndédvandig vdagledning och stéd for att implementera hallbarhetskrav for
specifika produktgrupper. Vi rapporterar analysavvikelser och kundreklamationer till berérda
leverantdrer och ber dem aterkomma med atgarder och ett stiallningstagande. Vara EMV-Llivs-
medel kontrolleras regelbundet utifran risk med fokus pa kemiska aspekter, mikrobiologi, sen-
sorik och deklaration. Dessa klassas utifran potentiell fara fér konsumenterna och kontrollerna
utfors pa externa ackrediterade laboratorier. Alla potentiellt kritiska resultat, som bestdms av
bland annat ovan ndmnda processer, utvarderas av produktsiakerhetsavdelningen, som sedan
initierar lampliga atgarder vid behov. Vi stravar efter att alla anldggningar som producerar EMV
for Lidl skall vara certifierade enligt International Featured Standard Food (IFS Food) eller
British Retail Consortium (BRC). Lidl genomfér dven konsumenttester och interna tester pa vara
produkter for att utvardera utseende, doft, smak och konsistens. Vi jobbar strukturerat for att
sdkerstalla sdakerhet och kvalitet, i enlighet med géllande lagar och regler samt vara egna krav.
Det dr ett arbete som omfattar hela processen, fran receptformulering och urval av tillsatser
till tillverkning. Utdver det arbetar Lidl proaktivt och etablerar egna grdansvarden dven dar det
saknas officiella regler eller lagkrav.

Lidls restriktioner och tester avseende pesticider i frukt och gront ar betydligt mer ambitidsa
an gallande lagstiftning och den branschstandard som finns. Pa Lidl accepterar vi maximalt

en tredjedel av den hogsta nivan som tillats enligt lag idag. Utdver detta har Lidl definierat en
utfasningslista som initialt omfattade 35 substanser vilka fasades ut i tre steg fram till férsta
maj 2021. Utdver detta har Lidl definierat en lista Over substanser som inte godkdnns att an-
vandas i produktion eller efterféljande processer. 2023 fanns det 206 substanser pa listan. Vart
analysprogram for restsubstanser och pesticider omfattar hela sortimentet av farska frukter och
gronsaker. Hur ofta en produkt analyseras baseras pa en riskklassningsmodell och appliceras
pa varje unikt leverantdrsled. Lds mer om vart arbete inom frukt och grént i var policy for inkdp
av frukt och gront.

Aret som gatt - utfall och analys

Tabell 15. Minskning av socker och salt

2023/24
2025 ska den forsdljningsviktade mangden -4,2 % -0,9 % -9,6 %
av Lidls EMV-produkter innehalla 20 procent
mindre socker jamfért med basaret 2015.
2025 ska den forsdljningsviktade mangden -2,8% -4,4 % -9,3%

av Lidls EMV-produkter innehalla 20 procent
mindre salt jamfort med basaret 2015.

Kommentar: Lidl har sedan 2019 arbetat metodiskt med produktutveckling for att minska
mangden tillsatt socker och salt i EMV produkter med 20 procent jamfort med 2015, det ar

ett mal som skall uppnas till slutet av affarsaret 2025. Arets resultat visar att vi har minskat
den forsaljningsviktade mangden salt med 9,3 procent och mangden socker har minskat med
9,6 procent sedan basaret. Vi har f6ljt utvecklingen sedan 2019 och har kunnat konstatera att
de insatser som tidigare gjorts inte varit tillrackliga och darfor lanserade Lidl under hésten
2023 ett snabbspar for produktutveckling med syfte att minska mangden tillsatt socker och
salt i EMV produkter. Snabbsparet gar i stora drag ut pa att bade Lidl international och varje
nationell Lidl screenar de artiklar som bidrar med 80 procent av de rapporterade socker och
saltvdardena och darmed effektiviserar produktutvecklingsprocessen. Internationellt startade
snabbsparet hésten 2023 och Lidl Sverige paborjade arbetet i slutet av januari 2024. For att
oka kunskapen och skapa engagemang kring socker- och salt minskningen for inkdpsavdel-
ningen pa Lidl Sverige bjéds Hjart- och lungfonden samt Svenska Diabetesférbundet in for att
halla informativa presentationer vid ett kompetenshdéjande tillfalle om socker och salt och dess
paverkan pa utvecklingen av vélfardssjukdomar.

Tabell 16. Produktaterkallelser

2023/24
Rorande halsa och sakerhet 3 9 6
Rérande produktmarkning 0 0 o
Antal aterkallelser 3 9 6

Kommentar: Potentiellt skadliga produkter kan komma in i sortimentet, trots vara omfattande
tester, och tas bort omedelbart. Under aret aterkallades 6 produkter ur vara egna markesvaror
pa grund av avvikelse fran gillande lagkrav. Aterkallelserna gillde potentiell férekomst av
salmonella, en bristfallig innehallsférteckning och defekta produkter som hade kunnat ge
upphov till skada vid konsumtion. Medborgarna informerades genom olika kommunikations-
kanaler, vilket ar av hégsta vikt vid sddana situationer.



https://om.lidl.se/content/download/36304/fileupload/SE_Positionspaper%20frukt%20och%20gr%C3%B6nt.pdf
https://om.lidl.se/content/download/36304/fileupload/SE_Positionspaper%20frukt%20och%20gr%C3%B6nt.pdf

Fora dialog

Lidl Sverige strivar efter att arbeta tillsammans med, och for, alla som bidrar till var affir,
bade lokalt och globalt. Vi vill spegla det samhiille vi arbetar med och for. Darfor har vi
prioriterat samarbete med langsiktiga och trovirdiga samarbetspartners. Det ger oss
méjlighet att bidra med var kunskap och lidra av varandra - och fortsitta att utmanas till
det bittre.

Hos Lidl Sverige ar HR-avdelningen - specifikt avdelningen som ansvarar for talent mana-
gement- de som ansvarar fér implementeringen av alla atgarder som &r férknippade med
utvecklingen av var viktigaste resurs — vara medarbetare, samt implementering med avseende
pa lagstiftning och nationella bestammelser. Utbytet med dem é&r av storsta vikt fér oss. Lidl
deltar i kontinuerliga, transparenta dialoger med partners som &r relevanta for oss. Sarskilt vik-
tiga for oss ar vara kunder och vara medarbetare. Vara medarbetare har genom sina roller stor
paverkan pa Lidl Sveriges hallbarhetsarbete. En forutsattning fér detta ar att vi varnar om och
vidareutvecklar vara medarbetare samt ger dem mdjlighet till 6kad kompetens inom miljé och
social hallbarhet inom hela verksamheten.

Att vara med och paverka den allmanna opinionen &r en integrerad del i vart arbete, detta gor
Lidl bland annat genom att sdkerstalla att vi uppfyller lagstiftningen och i samtal med intres-
senter och féreningar.

KOMPETENS OCH UTVECKLING

I var roll som arbetsgivare ansvarar vi fér de manniskor som arbetar for oss. Till detta ansvar hor
inte bara att tillhandahalla och sédkra framtidsméjligheter utan dven att aktivt stotta medarbe-
tarnas vidareutveckling och mojliggoéra ett livslangt larande. Pa det har séttet ger vi ett aktivt
bidrag till medarbetarnas personliga och professionella utveckling samt vidareutbildning.

Hos Lidl Sverige kanner vi tillit till vira medarbetares stora potential. Det géller allt fran nyan-
stallda till personer som arbetat hos oss under manga ar. Att ta ansvar fér vara medarbetare
innebar dessutom att vi ger dem malinriktad utbildning samt vidareutbildning. Fér detta anda-
mal skapar vi en miljo dar de har méjlighet att vidareutveckla sig kontinuerligt. Lidl Sverige har
darfor etablerat manga olika program och atgarder.

Tio procent av medarbetarna som arbetade pa Lidl Sverige vid starten for 20 ar sedan har varit
med pa hela resan, samtidigt som vi som livsmedelskedja stadigt vuxit avseende omséttning,
antal butiker och antalet medarbetare. For sjunde aret i rad véxte Lidl Sverige snabbare dn
marknaden i 6vrigt. I takt med att vi som féretag vaxer skapar det aven férutsattningar for vara
medarbetare att védxa tillsammans med oss. Pa Lidl Sverige kan man snabbt vaxa inom sin roll,
eller mot en ny. Man kan ocksa vdxa inom nagot av vara verksamhetsomraden: butik, lager eller
kontor. Hos oss finns méjligheter att utvecklas pa samma plats man befinner sig idag, eller

nagon annanstans; lokalt, nationellt eller globalt. Vi stottar medarbetare pa resan mot mer
ansvar och nya utmaningar.

Hos Lidl Sverige ar HR-avdelningen - specifikt avdelningen som ansvarar for talent
management - de som ansvarar for implementeringen av alla atgarder som ar férknippade
med utvecklingen av var viktigaste resurs — vara medarbetare.

Utveckling for medarbetare och chefer

Vidareutveckling och internrekrytering ar en nyckelkomponent pa Lidl Sverige. Under aren

har manga medarbetare som pabdrjat sina karriarer genom bland annat Lidls etablerade
Management Trainee-program givits mojlighet att utvecklas via utlandsperioder eller sa
kallade Job Rotations, som innebar att man byter position i verksamheten for att bredda sin
kompetens. Under verksamhetsaret 2023 har dessutom narmare 70 procent av alla chefsbefatt-
ningar tillsatts via interntillsattningar.

For de medarbetare och chefer som vill vidareutbilda sig hos oss, ger vi tillgang till ett stort
utbud av utbildningsmateriel sdsom presentationer, utbildningar, utvecklingsprogram,
workshops och e-utbildningar. Medarbetare i butikerna och logistikcentren har tillgang till en
e-learning portal fylld av utbildningar som passar deras behov. Under affarsaret deltog Lidl
Sveriges medarbetare i fortbildningsinsatser i genomsnitt under 34,1 timmar.

For att medarbetare ska kunna utvecklas till teamchefer, avdelningschefer eller regiondi-
rektorer har vi skapat goda forutsattningar; under 2020 implementerades en internationell
Overgripande process for chefsutveckling pa samtliga nivaer. Under olika utvecklingsdagar
samt utvecklingsprogram utbildas potentiella chefer inom olika omraden sa som malinriktad
kommunikation och ledarskap sa att de i framtiden ska kunna kvalificera sig fér nya arbetsupp-
gifter. Lidl Sverige ansvarar for team- och avdelningschefernas vidareutveckling. Processen

for kvalificering till regiondirektdrer sker pa internationell niva. Under 2023 arrangerade Lidl
Sverige totalt 32 utvecklingsdagar dar totalt 34 chefer och chefskandidater deltog.

Den yrkesmassiga utvecklingen innefattar dven vart internationella Job Rotation-program. Det
forbereds i ndra samrad med Lidl International. Via det internationella utbytesprogrammet

kan medarbetare fran och med juniornivan arbeta med sin personliga utveckling och aktivt
delta i det internationella utbytet. Utlandsvistelsen ar 12 till 24 manader lang. Deltagaren gar
en sprakkurs dar verksamheten i vardlandet integreras, och far sedan under eget ansvar arbeta
med olika uppgifter. Aven Lidl Sverige deltar i och drar nytta av programmet. Under 2023 del-
tog 5 medarbetare i Job Rotation-programmet.




Utbildning inom miljé och social hallbarhet

Tillsammans for en bdttre morgondag: Vart interna hallbarhetsinitiativ ,Lidl YOU - empowered
by #teamlidl, vill vi géra det mojligt att stddja alla medarbetare att agera hallbart inom sin
yrkesroll. Under aret har vi implementerat ett utbildningsprogram under namnet YOU som
informerar om var hallbarhetsstrategi och vara sex fokusomraden, saval som starker vara med-
arbetare att agera hallbart bade pa ett professionellt och privat plan.

YOU &r en del av vart arbete med att fora dialog. Projektet har innehallit flera kommunikations-
atgdrder inom vara HR-processer, nya utbildningar och l6pande kunskapshdjande inlagg i vara
interna kanaler. Lidls medarbetare far genom YOU lara sig mer om var hallbarhetsstrategi och
dess sex fokusomraden; minska klimatpaverkan, skydda biologisk mangfald, spara resurser,
agera rattvist, fraimja halsa och fora dialog. Medarbetarna lar sig om vara samhéllsutmaningar
och hur vi pa Lidl arbetar for att motverka negativ paverkan och framja hallbara insatser och
tankesatt. I vara HR-processer fokuserar vi pa att héja medvetenheten kring Lidls hallbarhets-
arbete i ett tidigt skede under anstéllningsprocessen. Vi ar bade stolta dver det vi gér och tror
att vi har mycket att hdamta fran vara egna medarbetare i egenskap av engagemang, idéer och
perspektiv. Darfor vill vi involvera alla i det arbete som sker.

., U

empowered by
#teamlidl

Flera utbildningsinsatser kring miljé och social hallbarhet har genomférts. Inképsavdelning-
en ska dartill ha gatt en sarskild utbildning kopplad till hallbarhet i leverantdrskedjan. Utover
det ska samtliga medarbetare som hanterar avtal ha genomfort en utbildning om uppf6-
randekoden for affarspartners som alla leverantdrsavtal utgar fran senast sista februari 2024.
Uppférandekoden galler for samtliga bolag inom Schwarz Group, inklusive Lidl Stiftung och
vara leverantérer. En onlineutbildning om uppférandekoden har aven skickats ut till samtliga
produktleverantérer som ingar nya avtal eller uppdaterat avtal. Som ytterligare ett led for att
utbilda medarbetare och chefer inom miljé och social hallbarhet och hur Lidl arbetar med
dessa fragor, planeras en utbildningsinsats for kommande affarsar dar samtliga medarbetare
ska ga en utbildning om hallbarhetsarbetet via var e-learning plattform.

BRA FOR MANNISKAN - FORA DIALOG

Aret som gatt - utfall och analys

Tabell 17. Genomsnittligt antal vidareutbildningstimmar
per medarbetare och ar efter medarbetarkategori

Utbildningstimmar 2023/24 Anstillning Kvinnor Min Kvinnor och méan
Utbildningstimmar Chefer 129,8 107,1 115,8
per anstalld,
anstéllning och kén Medarbetare utan 25,0 26,2 25,6
chefsposition
Genomsnitt 32,7 354 34,1

Kommentar: I genomsnitt hade medarbetare pa Lidl Sverige 34,1 (32,5) utbildningstimmar
per person under 2023/24. Medarbetare utan chefsposition hade i snitt 25,6 (25,3) timmar
utbildning och cheferna landade pa 115,8 (106,0) timmar. Under 2023 implementerades en ny
programvara for personalutveckling vars fokus var att hoja kvaliteten pa data och processer,
vi har sadledes uppdaterat siffrorna fran féregaende ar med samma metod som anvandes for
att ta fram arets siffor.
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DIALOG & SAMARBETEN

Lidl vill vara en aktiv partner i den samhéllspolitiska diskussionen. Att halla oss uppdaterade pa
nya lagar och férordningar, ha ett utbyte med politiska intressenter samt bedriva opinionsbild-
ningsarbete via vara branschorganisationer ar integrerade delar av vart arbete. Malsattningen
dr att snabbt implementera juridiska krav i verksamhetens praxis och att i ett tidigt skede,
tillsammans med vara leverantorer, borja arbeta med framtida krav.

Sa arbetar vi for dialog med vara intressenter

Ett kontinuerligt utbyte med vara interna och externa intressenter - bland annat kunder,
civilsamhallet, politiska organ, leverantorer, finansiella aktérer och andra affarspartners samt
medarbetare och medier - ar en viktig del av Lidls hallbarhetsutveckling. Utbytet gar i bada
riktningar. Vi informerar regelbundet var krets av intressenter om vara aktiviteter. For detta
anvander vi olika format som hallbarhetsrapporter, pressmeddelanden, kundbroschyrer eller
sociala medier for externa intressenter och kunder samt intranatet och var medarbetarapp

for vara medarbetare. Via LinkedIn, seminarier och personliga samtal mojliggér och framjar vi
dessutom ett dmsesidigt utbyte. Med expertis, iakttagelser och kritiska samt konstruktiva ana-
lyser av vart féretag ger vara intressenter i sin tur oss vardefull feedback som vi tar med oss in i
vart arbete. Lidl Sverige engagerar sig dessutom i samarbeten och natverk, och deltar i externa
dialoger.

Lidl utvarderar regelbundet - minst vartannat ar - vilka intressenter som &r relevanta for oss.
Har utgar vi fran externa férfragningar och var omvérldsbevakning av vilka &mnen som ar
aktuella i samhallsdebatten. Samtidigt tar vi hansyn till férandringar i ansvarsomraden inom
politiken eller hos civilsamhillet. Vi jamfor dven med resultaten av vasentlighetsanalysen med
tillhérande omraden.

I fraga om specifika @&mnen som roér var bransch dger ett intensivt utbyte rum med Svensk dag-
ligvaruhandel SvDH, till exempel i vart deltagande SvDHs olika rad och arbetsgrupper. Las mer
om vara olika samverkansplattformer, samarbetsorganisationer och initiativ pa nésta sida.

BRA FOR MANNISKAN - FORA DIALOG

DIVISION / LAND] Lidl Sverige erkdnner sitt sarskilda ansvar for
hallbar utveckling och agerar pa ett satt som framjar social, halso-
och miljémedvetenhet i den dagliga verksamheten. Det &r Lidl Sve-
riges avsikt att vart engagemang for hallbarhet ocksa ar transparant
och tydligt for allmanheten.

Av denna anledning gick féretagen i Schwarz -gruppen i bérjan

av 2020 med i United Nations Global Compact (UNGC), varldens
storsta och viktigaste initiativ for ansvarsfull bolagsstyrning. De
forbinder sig darmed att folja UNGC:s tio universella principer inom
omradena manskliga rdttigheter, arbete, miljé och anti-korruption.
Pa sa satt skapas ett globalt ramverk for foretagens omfat-

tande engagemang for hallbarhet, som vuxit under

aren.

Lidl Sverige, som en del av foretagen i

Schwarz-gruppen, ger ett viktigt bidrag och

har redan genomfort en mangd olika atgar-

der tidigare for att stédja principerna for

en hallbar global ekonomi.
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Lidl Sverige dr med i olika samverkansplattformer,
organisationer och initiativ:

Via Lidl &r Lidl Sverige dessutom representerat i
tex féljande initiativ:

Fortsiittning via Lidl &r Lidl Sverige dessutom
representerat i tex féljande initiativ:

Svenskt initiativ dar vi ar med i Standardradet som utvecklar
IP-standarden. Lidl deltar sedan 2022.

Branschoéverskridande svenskt initiativ som verkar for utveck-
ling och efterfragan av ansvarsfullt producerade riskgrédor,
sasom soja och palmolja.

Aktivt medlemskap sedan 2013. Branschorganisation som
verkar for dagligvaruhandeln och tar gemensamma beslut i
konkurrensneutrala fragor. Representanter fran Lidl Sverige
deltar i de olika branschraden och styrelsen.

Aktivt medlemskap sedan 2002. Svensk Handel ar en
arbetsgivarorganisation som driver fragor for parti- och
detaljhandeln.

Lidl Sverige star for allas lika mojligheter. For att starka kvinnor
i foretag skrev vi 2019 under FN:s initiativ "Women’s Empower-
ment Principles.

Lidl Sverige gick med under verksamhetsaret 2021/22. Ethical
Trading Initiative Sverige &r ett flerpartsinitiativ som arbetar
for att sdkra goda arbetsvillkor och ménskliga rattigheter i
globala leverantorsled.

Lidl Sverige blev medlem 2023. Som medlemmar i Organic
Sweden ansluter vi oss till en viktig plattform dar vi tillsam-
mans med andra kan fraimja en mer hallbar matproduktion och
konsumtion.

Vi gick med september 2023. Stockholms Handelskammare
vars medlemmar dr samhallsintresserade féretag som vill géra
skillnad och aktivt arbeta for en starkare och béttre huvud-
stadsregion men dven Sverige i stort.

Lidl &r medlem i initiativet Action Collaboration Transformation
(ACT). Detta medlemskap visar Lidls engagemang for att sikra
levnadsloner for arbetare i produktionslander fér textilindustrin.

Lidl & medlem i Alliance for Water Stewardship (AWS), en global
allians som bestar av foretag, icke-statliga organisationer och den
offentliga sektorn. Initiativet foresprakar en ansvarsfull anvand-
ning av vattenresurser langs vardekedjan. Med medlemskapet vill
Lidl ta ansvar for vatten som resurs och genomfora tillforlitliga
och verifierbara atgarder som syftar till att skydda gemensamma
vattenresurser.

Som medlem i Partnership for Sustainable Textiles arbetar Lidl med
andra foretag, standardiseringsorganisationer, civilsamhallesorga-
nisationer och den tyska regeringen for att forbattra villkoren fér
textilproduktion 6ver hela varlden.

Lidl ingick ett partnerskap med den ideella organisationen Donau
Soja 2019. 2022 stédde Lidl Stiftung sojabénder i Ukraina, Kroatien,
Serbien och Bosnien och Hercegovina, som kunde certifiera cirka
450 000 ton sojabonor som GMO-fria och hallbart producerade
genom proteinpartnerskap. Stodet har fortsétt pa liknande satt
under 2023 och 2024.

Lidl &r en av grundarna av Food for Biodiversity, en registrerad
forening dar representanter fran foretag, foreningar och standar-
diseringsorgan fran livsmedelsindustrin bidrar till att uppratthalla
den biologiska mangfalden genom olika projekt. Hittills &r dessa
pilotprojekt, dar en gemensamt utvecklad grundldggande uppsatt-
ning kriterier for biologisk mangfald implementeras och 6vervakas.

Lidl har varit partner till det internationella natverket Leading Exe-
cutives Advancing Diversity (LEAD) sedan 2020. Detta natverk har
atagit sig att fraimja mangfald och 6ka andelen kvinnor i chefsbe-
fattningar inom detaljhandeln och i konsumentvarubranschen.

»  Amfori Business Social Compliance Initiative (BSCI)
. Econsense
. Ethical Tea Partnership
. Ethical Trade Initiative
. Forest Stewardship Council (FSC)
. Fur Free Retailer
. GlobalG.A.P, GlobalG.A.P. GRASP Technical Committee
. Global Round Table on Sustainable Beef (GRSB)
. ILO Better Work
. International ACCORD
. Leather Working Group
»  Round Table on Responsible Soy (RTRS)
. Roundtable on Sustainable Palm Oil (RSPO)
+ RMG Sustainability Council (RSC) Bangladesh
. Sustainable Nut Initiative
. Sustainable Rice Platform (SRP)
World Banana Forum

Via foretagen i Schwarz-gruppen ér Lidl Sverige
representerat i foljande institutioner:

Att l6sa det globala plastproblemet kraver innovativa och holistiska l&sningar.
For detta andamal ser Schwarz-gruppens foretag regelbundet bortom gran-
serna for sina egna féretag och arbetar tillsammans med forskningsinstitut,
stiftelser och féreningar éver hela varlden. Som en del av Schwarz-gruppen
har Lidl Sverige anslutit sig till Ellen MacArthur Foundation, en ideell organi-
sation som grundades 2010 med vilken bolagen i Schwarz-gruppen vill dela
och forverkliga sin vision om en fungerande cirkuldr ekonomi. Genom att
underteckna Global Commitment of the Ellen MacArthur Foundation, som en
del av den holistiska plaststrategin REset Plastic, har de férbundit sig att aktivt
delta i en mer hallbara anvandningen av plast. For detta andamal utvecklar
foretagen i Schwarz-grupp nya strategier och ldsningar inom Ellen MacArthur
Foundations globala nétverk, tillsammans med alla inblandade féretag, saval
som med regeringar och icke-statliga organisationer, for att frimja den cirkula-
ra ekonomin.

Science based Targets Initiative (SBTi) &r en allians mellan de vélkianda

miljé- och klimatskyddsorganisationerna och initiativen CDP (tidigare Carbon
Disclosure Project), UNGC (United Nations Global Compact), WRI (World
Resources Institute) och WWF (World Wildlife Fund). ). SBTis mal ar att frimja
vetenskapligt baserade klimatmal i foretag for att uppna en ekonomi med laga
koldioxidutslapp pa lang sikt trots konstant befolkningstillvaxt. Det syftar till
att etablera ett ramverk som gor det méjligt for foretag att minska sina utslapp
av vaxthusgaser pa vetenskaplig grund. Over 2 000 féretag 6ver hela varlden
har redan anslutit sig till initiativet.

SBTi har blivit en internationellt erkand standard for foretag med malet att
minska utsldppen. Vid bedémningen av klimatmalen tar SBTi hansyn till saval
sektorn som foretagets storlek. Detta innebar att foretag kan anpassa sina
utslappsminskningar till ett specifikt mal fér att bekdmpa klimatférandringarna
mer effektivt och uppna de globala mal som faststallts i Parisavtalet.

Se sidan 48.



Vilgorenhet och samarbeten

For oss innebar foretagsmedborgarskap alla valgérenhetsprojekt och initiativ som Lidl engage-
rar sig i pa lokal niva, utanfor var karnverksamhet. Vi stravar efter att dessa insatser ska gora en
positiv skillnad.

Nar Lidl hanterar vara initiativ vdl, skapar kombinationen av sociala projekt och de tillhérande
kostnaderna ett socialt varde och sammanhang fér de samhallen vi verkar i, samtidigt som det
ger anseendevinster for vart foretag. Dessa engagemang definieras bast pa lokal niva, da varje
land bast dverblick dver sitt eget sammanhang

Lokalt stod

Vi har sedan 2020 haft ett samarbetat med Onnereds handbollsklubb i géteborgstrakten som
driver en frukostklubb samt en frukostklubb som drivs av Ridda Barnen i Alidhem, Umeg,
sedan 2023, detta dr omraden dar vi har butiker och en synlig ndrvaro lokalt. Frukostklub-
barna syftar till att se till att barn och unga i socialt utsatta omraden faktiskt ater frukost och
far battre forutsattningar att delta och uppna goda resultat. Frukostklubbarna innebar en
motesplats dar barn i olika aldrar kan tréffas. Frukostklubbarna erbjuder dven fysisk aktivitet.
Det dr en del av Lidls arbete for att fraimja halsa genom rérelse och goda kostvanor. Vi erbjuder
5 procent rabatt vid kdp av presentkort till valgérenhetsorganisationer. Stadsmissionen, Gula
dnglarna och Clara Kyrka dr ndgra av civilsamhallets organisationer som under aret utnyttjat
detta for att kunna dela ut presentkort eller mat till sina medlemmar.

Stod till Barncancerfonden

Lidl Sverige ar Barncancerfondens huvudpartner och har tillsammans med sina kunder stéttat
organisationen sedan 2010. Med initiativet "Ge 10 kr” som 6pt i alla butiker under september
samlade Lidl Sverige tillsammans med sina kunder in drygt 1,8 miljoner kronor till férman for
Barncancerfonden. Kunderna erbjdds att skanka 10 kronor nar de betalade i kassan, utéver det
erbjuds kunderna att l6pande donera panten till Barncancerfonden i vara pantmaskiner. Totalt
samlade Lidl och vara kunder ihop néstan 3,7 miljoner kronor. Fran samarbetets start 2011 fram
till idag har Lidl tillsammans med kunderna bidragit med drygt 28,6 miljoner kronor till Barn-
cancerfonden.

Stadsmissionerna

Som en del av julkampanjen under november och december hade Lidl Sverige en tillfdllig arti-
kel i sitt sortiment, narmare bestamt en gosig tvattbjorn, till forsdljning i samtliga av vara buti-
ker. Forsdljningen av tvattbjérnen inbringade 424 839 kr och Lidl Sverige beslutade att skanka
alla forsdljningsintdkter fran tvattbjérnen vidare till Sveriges Stadsmissioners verksamhet
runtom i landet. Gavan éronmadrktes for att stodja barnfamiljer i utsatthet. Lidl har sedan 2019
samarbetat med Riksféreningen Sveriges Stadsmissioner som ar en organisation som arbetar
for minskad matfattigdom i Sverige. Lds mer om vart arbete fér minskat matsvinn pa sidan 29.

Internationellt stod genom foretagen i Schwarz-gruppen

Foretagen i Schwarz-gruppen, dar Lidl Sverige ingar, donerade en miljon euro till nédhjalp for
jordbavningens offer efter jordbavningskatastrofen i Turkiet och Syrien. For att sdkerstélla att
hjdlpen nadde offren sa snabbt som mojligt skickades den gemensamma donationen till tyska
Roda Korsets katastrofhjalp. Medlen bidrog till att hjdlparbetarna i katastrofomradet kunde ge
hjdlp pa plats.

BRA FOR MANNISKAN - FORA DIALOG

Aret som gatt - utfall och analys
Tabell 18. Socialt véirdeskapande inom Lidl - Skapat vérde (KSEK)

Skapat virde (KSEK) GJ21 GJ22 GJ23

Omsdttning 14186 882 16 710 240 18 583150

Fordelat varde - -

Affarspartners -12 009 259 -14 176 007 -15 928 362
Medarbetare -2187 874 -2400 783 -2586 840
Finansidrer -24 518 -56 262 -133 334
Offentlig sektor -93 797 -93 690 -113 666
Samhillet -3700 -2737 -4 372
Bibehallet ekonomiskt varde -132 267 -19 239 -183 424

Kommentar: Lidl Sveriges omséattning 6kade med 11 procent sedan féregaende ar. Férdelning-
en av ekonomiskt vérde till samhallet bestar av donationer. Under verksamhetsaret har de
finansiella donationerna framst gatt till Barncancerfonden dar vi ar huvudparter, och till Stads-
missionen dar donationen dronmarktes till barnfamiljer i ekonomisk utsatthet.
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Bra for dig

Bra for dig - med andra ord for varje kund. Vi

arbetar varje dag for att mota vara egna f %
kvalitetskrav saval som vara kunders. Vi erbjuder 3 2
produkter som inte bara smakar gott, utan ocksa (< =
ir halsosamma och tar hansyn till miljén. Hos oss Ly wﬂ\ﬁﬁ Bra for 3
gar ha}llbarhet, kvalitet och en hzilsosar'rj !<ost ?_‘ PAVERKAN dig g
hand i hand. Att ta ansvar innebar att f6lja med :0 =]
dig som kund pa vagen mot en mer hallbar och “:6 7N
halsosammare livsstil. Darfor vill vi utforma vart ‘@ 5
sortiment efter vad som ar bra fér dig. Med vart g

S - SPARA FORA
utbud av hégkvalitativa och mer hallbara RESURSER DIALOG

produkter gor vi det mojligt for kunden att fatta
mer medvetna képbeslut. Vi anvander oss av
transparenta och trovardiga certifieringar och
madrkningar nar vi utformar vart sortiment for att
kunna ge det basta erbjudandet fér en medve-
ten och hallbar livsstil.
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Ansvarsfulla produkter

Vi gor framtiden godare - genom mindre socker, mindre salt och fler hillbarhetsmérkta
varor. Vi har med andra ord héga kvalitetskrav och arbetar dagligen med att uppfylla bade
vara egna och vara kunders krav. Dirfor satsar vi pa produkter som inte bara smakar bra
utan dven frimjar hidlsan och skonar miljén. Ansvarsfulla produkter i Lidl Sveriges sor-
timent inkluderar i férsta hand Fairtrademirkta och ekologiska produkter, hilsosamma
produkter, samt svenska produkter, produkter i sisong och med tydlig information, som
mirkning av textiler eller ursprung av tonfisk. Som livsmedelskedja har vi ett ansvar att
erbjuda ett sortiment som hjilper vara kunder pa vigen mot en mer hillbar och sundare
livsstil.

Sa arbetar vi for ett ansvarsfullt sortiment

Som dagligvaruhandel tillgodoser vi de grundldggande dagliga behoven hos vara kunder i
Sverige och erbjuder ansvarsfulla produkter. Vi har en central roll mellan producenter och kon-
sumenter och anser darmed att vi har ett ansvar for att kontrollera kvaliteten pa vara produkter.
Forutom det klassiska begreppet produktkvalitet och produkternas sakerhet ar hallbarhet och
ursprung ocksa viktiga kvalitetskriterier.

Lidls allmanna hallbarhetsstrategi definierar mal for att fraimja hallbara produkter. Vid inkép
av kritiska ravaror har vi strikta ravarumal. Inképare ar skyldiga att agera i linje med riktlinjer-
na i vara omfattande stillningstaganden och inképspolicyer, och maste ta hansyn till dessa i
sortimentsbesluten. Under 2022 har en webbutbildning tagits fram for alla inképare som gor
det mojligt for dem att identifiera olika hallbarhetsaspekter och tilldmpa dem i sin dagliga
verksamhet. Denna utbildning har varit obligatorisk for alla inkdpare sedan 2023 och kommer
att hallas regelbundet i framtiden.

Vart kvalitetssdkringssystem kraver dessutom en systematisk 6vervakning av produktkvaliteten
och livsmedelsdkerheten. For att kunna garantera vart kvalitetslofte om hogsta kvalitet till bas-
ta pris genomgar produkterna inom Lidls egna varumarken strikta interna och externa kontrol-
ler. I samarbete med vara leverantdrer vidtas omgaende atgarder om avvikelser fran riktlinjer
identifieras. Bade produkter och produktionsanldggningar granskas regelbundet via externa
institut, bade enligt gallande lagstiftning och andra globalt giltiga kriterier. Férutom detta vi-
dareutvecklar vi kontinuerligt vara produkter och férpackningar for att optimera kvaliteten och
pa sa satt bidra till en medveten kosthallning hos vara kunder.

Lidl staller mycket héga krav pa sina leverantorer i fraga om livsmedelssdkerhet och
kvalitetskontroller. De maste vara certifierade enligt en International Featured Standard Food
(IFS Food) eller British Retail Consortium (BRC). Fér niarvarande ligger andelen produktionsan-
laggningar som &r certifierade enligt dessa standarder pa 78 procent, resterande produktions-

anldggningar ar certifierade enligt FSSC 2200 varav majoriteten inlett en process att stilla om
till IFS Food eller BRC. Vart interna kvalitetsledningssystem ar sedan 2021 dessutom certifierat
enligt ISO 9001:2015.

Inom farsk frukt och gront godkanner Lidl Sverige certifieringarna IP Sigill Frukt & Gront,
GLOBALG.A.P eller standarder som erkanns av GLOBALG.A.P. Tillsammans med vara odlare ar-
betar vi kontinuerligt fér att nd malet att alla odlare ska ha en tredjepartscertifiering som god-
kanner arbetsvillkoren hos odlaren. Detta kan vara genom IP Arbetsvillkor, GLOBALG.A.P. Risk
Assessments on Social Practice (GRASP) eller likvardig standard accepterad av Lidl. Dispens
kan ges vid godtagbar motivering, som ndr odlaren bedriver smaskaligt jordbruk och féretaget
inte beddms falla inom ramen for de standarder vi kraver. For att bidra till en mer hallbar odling
stravar Lidl efter att samtliga av vara odlare av blommor och plantor ska vara certifierade enligt
IP Sigill Prydnadsvéxter & Plantskola, GLOBALG.A.P. eller standarder som erkanns av GLO-
BALG.A.P.

Inom Lidl Sverige ligger ansvaret for ansvarsfulla produkter hos den kommersiella avdelningen.
Sortiments- och kvalitetsarbetet hanteras av var kommersiella direktér och kommersiella avdel-
ning, dar dven kvalitetsavdelningen ingar. Kommersiella avdelningen har ocksa en hallbarhets-
avdelning som stéttar avdelningen i olika hallbarhetsfragor.

Hallbarhetsmaérkta produkter

Lidl vill bidra till en mer hallbar produktion samt konsumtion av livsmedel och andra varor.
Vart hallbarhetsmarkta sortiment bestar av varor som har en miljémassig eller etisk markning.
Ett brett sortiment med hallbarhetsmarkta varor ar viktigt for vart erbjudande och nagot vi
standigt stravar efter att utéka. Fér markningar som ser till miljon avser vi fraimst Bra Miljoval,
EU Ecolabel/Svanen, FSC, Marine Stewardship Council (MSC) och Aquaculture Stewardship
Council (ASC), samt de ekologiska markningarna KRAV, EU-l6vet, for ekologisk produktion. I
var policy som ser till Medveten kosthallning atar vi oss att lopande arbeta for att 6ka andelen
ekologiska och miljdmarkta varor i vart sortiment. Att en vara ar etiskt markt innebar att den
har en produktmarkning som garanterar konsumenten att manskliga rattigheter har respek-
terats under varans framtagning. For de etiska méarkningarna anvander Lidl sig utav Fairtrade
och Rainforest Alliance. Lds mer om Lidls arbete med att fraimja manskliga rattigheter pa sidan
38. Lidl har dven en policy foér inkdp av fisk och skaldjur i syfte att bidra till ett [angsiktigt
hallbart fiske och vattenbruk. Policyn innehaller kriterier och mal fér inkép av fisk och skal-
djur. MSC-certifiering anvands for vildfangad fisk och ASC for odlad fisk. Lidl jobbar l6pande
utifran var policy att i huvudsak salja MSC- och ASC-certifierat och anvander fraimst MSC- och
ASC-certifierade ravaror, férutsatt att en certifieringsstandard finns tillganglig.



https://om.lidl.se/content/download/36302/fileupload/Policy%20f%C3%B6r%20h%C3%A5llbara%20ink%C3%B6p%20av%20fisk%20och%20skaldjur_Version%20oktober%202022_final.pdf

Aret som gatt - utfall och analys
Tabell 19. Antal och andel hallbarhetsmérkta varor 2023/24

Antal artiklar

Omrade och totalt sortiment Varav fast

upplysning och Aktion % sortiment EMV %
Antal artiklar 13 209 = 3530 c
Hallbarhetsmarkt 1120 8,5% 551 15,6 %
Varav Fairtrade 294 26,3 % 105 19,1%
Varav Rainforest Alliance 671 59,9 % 308 55,9 %
Varav Ekologiskt 304 271% 202 36,7 %
Varav KRAV 69 6,2 % 46 8,3%
Varav MSC 139 12,4 % 64 11,6 %
Varav ASC 73 6,5 % 29 53%
Varav Svanen 91 81% 55 10,0 %
Varav FSC 72 6,4 % 48 8,7 %

Kommentar: Affarsaret 2021/22 var 16 procent av Lidl Sveriges totala sortiment Hallbarhets-
markt. Under 2023/24 var andelen 8,5 procent som en féljd av férdndrade képménster och

ett forstarkt prisfokus hos kund. Vi vill dock papeka att i den data som presenteras i ar ingar
inte markningar av textiler och annan non food pa grund av avsaknad av fullstdndiga data vid
redovisningstillfillet, darav ar en jamforelse med data fran 2021/22 inte jamférbara. Rainforest
Alliance och UTZ har sedan 2018 arbetat for att ga ihop till en certifieringsorganisation med en
gemensamstandard, nu har sammanslagningen gatt igenom med full kraft, det finns fortfa-
rande vissa forpackningar som bar UTZ markningen men dem redovisas har som Rainforest
Allaince.

BRA FOR DIG - ANSVARSFULLA PRODUKTER

Tabell 20. Andel, antal och omsdttningsandel av hallbarhetsmdrkta produkter

Omrade Upplysning 2022/23 2023/24

Sortiment Antal varor i fasta sortimentet 5129 4825
(inklusive frukt och grént)

Egna mérkesvaror Andel egna markesvaror av fast 74 % 73%
sortiment

Hallbarhetsmairkta Andel av totalt sortiment 13,0 % 8,5%

varor Andel av total forsaljning 15,3 % 13,8 %
Andel av fast sortiment EMV 22,2 % 15,6 %
Andel av livsmedelsforsdljning 19,3 % 14,8 %
fast sortiment EMV

Miljomarkta varor Andel av totalt sortiment 9,7 % 9,5%
Andel av total forsaljning 12,8 % 11,8%
Andel av fast sortiment EMV 18,4 % 18,5 %
Andel av livsmedelsforsdljning 16,5 % 15,2 %
fast sortiment EMV
Antal MSC-maérkta varor fast 87 93
sortiment, inklusive ASC

Ekologiska varor Andel av totalt sortiment 2,9 % 2,3%
Andel av total livsmedelsforsaljning 29% 3,0%
Andel av fast sortiment EMV 6,8 % 57%
Andel av livsmedelsforsdljning fast 3,9% 3,8%
sortiment EMV

Etiskt markta varor Andel av totalt sortiment 7,5 % 7,2%
Andel av total livsmedelsforsaljning 9,0% 8,3%
Andel av fast sortiment EMV mM1% 11,6 %
Andel av livsmedelsforsdljning fast 10,1 % 8,9 %

sortiment EMV

Kommentar: Av Lidl Sveriges totala sortiment inklusive kampanjartiklar och markesvaror ar 8,5
(13) procent av artiklarna hallbarhetsmarkta. Férséljningen av hallbarhetsmarkta varor minskade
fran 15,3 procent till 13,8 procent. I Lidl Sveriges fasta sortiment av egna markesvaror ar ande-
len hallbarhetsmarkta varor 15,6 (22,2) procent. Att vi ser en vikande férsiljning och en ligre
andelen hallbarhetsmarkta artiklar i sortimentet ar en foljd av det ekonomiskt anstrangda laget
under fjolaret och ett tydligt tecken pa att kunderna fokuserat mer pa pris.

Lidl Sverige arbetar aktivt for att vara egna markesvaror skall uppfylla vara ravarumal och ett
mer hallbart sortiment. I den data som presenteras i ar ingar inte markningar av textiler och
annan non food pa grund av avsaknad av fullstindiga data vid redovisningstillfillet.
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Produkter fran Sverige

Lidl Sverige vill bidra till en langsiktig och hallbar utveckling av den svenska livsmedels-
branschen samt tryggad tillgdng pa mat till Sveriges befolkning. Vi manar darfér om svenska
lantbrukare och producenter. Med var nordiska temavecka har vi skapat ytterligare mojligheter
for vara svenska leverantorer att vdxa. Vi pa Lidl mojliggor for andra Lidl-marknader att kdpa in
typiska svenska artiklar och matvaror.

Det ar viktigt for oss pa Lidl Sveriges att en betydande andel av var férsdljning kommer fran
svenska leverantorer. Flera av vara svenska produkter bar dessutom markningen Fran Sverige.
Det ar en markning som betyder att produkterna har féljande gemensamt:

« Alla djur ar fodda och uppfédda i Sverige.

» Odling har skett i Sverige.

« All foradling, packning och kontroll har gjorts i Sverige.

«  Produkter som innehaller kétt, mjolk, agg, fagel, fisk och skaldjur ar alltid den animaliska
ravaran utan undantag 100% svensk.

»  FOr sammansatta produkter som innehaller flera olika ravaror, sdsom msli, korv, fruktyog
hurt eller kanelbulle, géller att minst 75 % ar svenskt.

P4 Lidl Sverige arbetar vi hela tiden med att fortydliga vart svenska sortiment fér kunden. En
stor nyhet som lanserades under verksamhetsaret 2023 ar det nya varumarket Matriket, vars
ambition ar att gora det enklare fér kunden att hitta god och prisvard mat fran Sverige. Med
lanseringen av Matriket bidrar vi till att 6ka efterfragan pa svensk mat och dryck, vilket aven bi-
drar till att svensk produktion 6kar. Alla produkter som ingar i Matriket ar Fran Sverige-markta.
Vid lanseringen fanns det éver 100 Matriket-varor i Lidls butiker runt om i Sverige, vi utvecklar
och utdkar sortimentet lopande med siktet instdllt pd éver 250 produkter. Redan ett ar efter
lanseringen av Matriket har 6 av vara klassiska svenska produkter sdsom basturdkt skinka,
falukorv, delikatess kottbullar, lingonsylt, herrgardsost och grillost blivit topptestade i externa
oberoende tester - det ar vi stolta dver.

Genom det langsiktiga och nara samarbete vi har med ett 30-tal svenska matproducenter som
producerar livsmedel under vart varumarke Matriket gor att vi bidrar till 6kad sjalvférsérjande-
grad i Sverige, och tryggar jobb inom den svenska livsmedelsindustrin och pa sikt kan Matriket
bidra till att 6ka den svenska matexporten.

Aret som gatt - utfall och analys

Totalt hade vi vid affarsarets slut 3216 (3111) stycken svenskproducerade livsmedel, inklusive
kampanjartiklar, det ar en 6kning med 3 procent. I detta sammanhang avser svenskproduce-
rade livsmedel att leverantdrens registrerade site ar i Sverige. Leverantdrens sdte inhdmtas
fran leverantdrsavtalet. Vid slutet av affarsaret hade vi totalt 1214 aktiva livsmedelsleverantorer
varav andel svenska livsmedelsleverantérer uppgick till 21,4 (22,6) procent. Under affarsaret
har vi 0kat andelen svenskproducerade livsmedel i vart kampanjsortiment med 12 procent
fran 1435 till 1601 stycken. Det ar i linje med var strategi att erbjuda mer sdsongsbetonade och
svenska ravaror.

BRA FOR DIG - ANSVARSFULLA PRODUKTER

Tabell 21. Produkter och leverantérer fran Sverige

Omrade Upplysning 2021/22 2022/23 2023/24
Produkter Antal Sverigemadrkta varor 333 344 345
fran Sverige

Andel av total forsaljning fran 36,7 % 41,8 % 42,4 %

Sverigebaserade leverantdrer

Andel "Kétt fran Sverige” 69 % 67 % 65 %
Svenska Andel svenska 23,1% 22,6 % 21,4%
leverantorer livsmedelsleverantorer

Andel produkter fran svenska 29,9 % 30,8 % 33,1%

leverantorer

Kommentar: Vi premierar langsiktiga och nara samarbeten med vara leverantérer och vi vill
bidra till den svenska livsmedelsproduktionen, sedan 2021/22 har andel produkter fran svenska
leverantorer 6kat med 3,2 procentenheter, fran 29,9 procent till 33,1 procent. Vi har ocksa ett
stadigt sortiment med Sverigemarkta artiklar, som innefattar varor som bar nagon av Sverige-
markningarna, “Fran Sverige”, "Kétt fran Sverige”, eller "Mjolk fran Sverige” samt "Svensk fagel”,
det ar ett sortiment som vi vill fortsdtta utveckla. Andelen farskt kétt som bar markningen "Kott
fran Sverige” har dock minskat med 4 procentenheter sedan 2021/22 fran 69% till 65 %, detta
ar dels en konsekvens av det hogre kostnadslaget och att efterfragan pa billigare kéttprodukter
har 6kat. Lidl Sverige vill premiera kétt och fagel med svenskt ursprung utifran att den svenska
djurskyddslagstiftningen haller h6g standard internationellt.
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Redovisnings-
principer och
definitioner

Har hittar du mer information om Lidls Sveriges hallbar-
hetsredovisning — hur vi arbetat fram innehallet och vilka
GRI-upplysningar vi arbetat med och redovisar.
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Mit- och berakningsmetoder

Medarbetare

Hallbarhetsredovisningen omfattar anstélld personal inom Lidl Sverige (visstid, tillsvidare,
deltid och heltid). Uppgifter ar baserade pa antalet medarbetare vid verksamhetsarets slut.
Personal som varit franvarande i mer dn 90 dagar exkluderas.

Personalomsittning berdknas som antalet heltids- och deltidsanstéllda som slutat under de
senaste tolv manaderna, i férhallande till det genomsnittliga antalet heltids- och deltidsan-
stallda under senaste tolv manaderna. Antal visstidsanstéllda ar exkluderade.

Sjukfranvaro beraknas som antal timmar sjukfranvaro i relation till planerad arbetstid. Total
sjukfranvaro inkluderar dven vard av barn eller ndra anhorig. Individens sjukfranvaro mater i
stdllet den enskilde individens franvaro med anledning av exempelvis sjukdom, oférmaga att
arbeta, privat olycka, arbetsplatsolycka, karantan och olycka pa vag till arbete.

Ledande positioner avser foretagsledning, stabschefer och chefer med personalansvar, inklu-
sive butikschefer.

Mangfald - Lidl tillampar SCB:s definition for utlandsk bakgrund; utrikes fédd eller inrikes fodd
med tva utrikesfédda foraldrar.

Cirkuldra forpackningslésningar

Lidl berdaknar plastanvdndningen genom att mata hur vikten av plast i férpackningarna
forandras jamfort med nettovaruvardet fér vara egna varumarken. Minskningen méts sedan
av férandringen i plastanvandning fran innevarande ar till basar i férhallande till plastanvand-
ningen under basaret.

Andelen atervunnen ravara i férpackningar berdknas genom att ta andelen atervunnen
rdvara genom totala mangden plast. Informationen galler enbart férpackningar under eget
varumarke.

Drivmedel

Uppgifter om transporter avser godstransporter mellan Lidl Sveriges centrallager och butiker
under verksamhetsaret. Saledes ingar inte leverantdrers godstransporter in till centrallager.
Uppgifter om bransleférbrukning avtalas med anlitade akerier. Antal kérda kilometer per driv-
medel inhamtas fran transportplaneringsverktyg. Férbrukat drivmedel tas fram utifran avtalad
forbrukning per drivmedel och kérd stracka. Emissionsfaktorer for berdkning av transporternas
klimatpaverkan dr sammanstéllda med hjdlp av underlag fran Energimyndigheten och drivme-
delsproducenter.

HALLBARHETSSTYRNING OCH REDOVISNING - MAT- OCH BERAKNINGSMETODER

El

Uppgifter avseende elférbrukning omfattar &gda och hyrda lokaler, butiker och centrallager
under verksamhetsaret. Total elférbrukning redovisas for verksamhetsaret likval elférbrukning i
relation till sdljyta respektive total yta redovisas for verksamhetsaret. All data avser faktisk
forbrukning avlast fran elndtdgarnas elmétare for ett mindre antal fastigheter och estimeras till
totalt antal anvanda fastigheter av Lidl. El producerad vid egna solcellsanldggningar samlas in
av det interna dataloggersystemet be4energy och rapporteras pa verksamhetsar.

Matsvinn

Berdkningar gdllande matsvinn bestar av tva delar, dar den ena delen framgar av vart interna
system for avskrivningar och den andra delen framgar av vart interna system for produktens
nettovikt. Lidl Sverige har tillsammans med medlemsféretagen i Svensk Dagligvaruhandel
kommit fram till hur vi mdter matsvinnet.

Avfall och atervinning

Osalda varor till samarbetspartners och avfall som omfattas av producentansvar (t ex batterier
och elektronik) ingar inte i redovisade avfallsvolymer. Uppgifter om atervinnings- och av-
fallsvolymer inhdmtas fran berérda entreprendrer.

Sortiment
Uppgifter om artiklar avser var enskild artikel EAN. Uppgifter om totalt sortiment avser varje
enskild artikel som funnits till férsdljning mot kund under verksamhetsaret.

Det fasta sortimentet inkluderar artiklar som finns i butik aret om inklusive frukt och gront
men exklusive kampanjartiklar och non-food.

Kampanjsortimentet avser artiklar som varit till férsaljning under en kortare period under
affarsaret, inklusive non-food men exklusive frukt och gront.
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Klimatpaverkan

Klimatredovisningen visar driftrelaterade vaxthusgasutslappen som Lidl Sverige star for rdknat
i ton koldioxidekvivalenter och géller Lidl Sveriges butiker, lager och kontor. I berdkningen har
vi foljt de krav som véxthusgasprotokollet, Greenhouse Gas Protocol (GHGP) har stéllt upp.
De gaser som inkluderas i Lidl Sveriges klimatuslapp ar CO,, CH,, N,O, FCs, PFCx, SFs and
NF3NF;. De driftsrelaterade vaxthusgasutsldppen omfattar direkta vaxthusgasutslapp Scope

1 och indirekta vaxthusgasutslapp genom inkdp av energi, el, varme, anga och kyla, Scope 2,
men aven utvalda aktiviteter i Scope 3. Uppgifterna kommer fran berérda leverantérer samt
fran upphandlat externt system for klimatberdakning. Basar 2016 utgar fran Lidl Sveriges forsta
GRIrapport och forsta berdkning av féretagets klimatpaverkan.

Scope 1inkluderar vara direkta utslapp, som exempelvis foretagsdagda bilar, kéldmedieldacka-
ge och resursbransle som anvands i egna lokaler. Alla relevanta data for de driftsrelaterade
utsldppen som exempelvis tankade mangder drivmedel i féretagsdgda och leasade bilar far vi
fran var tjansteleverantérs kundportal samt emissionsfaktorn for respektive drivmedel, well to
wheels (WTW). Vad galler andra driftsrelaterade utslapp inkluderade vi fran och med 2023/24
sjofrakt och har samlat vi in data fran externa men aven interna kallor, emissionsfaktorerna
kommer fran en extern leverantdr som dven berdknar var klimatpaverkan.

Vi rapporterar vara Scope 2-utslapp enligt den marknadsbaserade metoden. Det innebar att
utslappen beraknas utifran vad vi faktiskt koper in, som elmixen fran var elleverantér, Lidl
Sverige har certifikat for ursprungsgarantier som bekraftar att all inkdpt el kommer fran forny-
elsebara killor. De totala utslappen for kategorierna Scope 1, 2 & 3 har vi berdknat med den
marknadsbaserade metoden.

Nar det géller Scope 3 gor datainsamlingen arbetet komplext. Scope 3 inkluderar indirekta
utsldpp fran driften av verksamheten: tryckt material och kopieringspapper, postservice for
reklamblad, fjarrvarme och vattenforbrukning for lagerlokaler, kontor och butiker, foretagsdagda
och leasade fordon, tjansteresor, varuleveranser fran lagren till butiker, avfall fran butiker och
lagren, samt foljande aktiviteter; inkOpt material i form av papperspasar for l6sviktsprodukter,
plast- och avfallspasar, strackfilm, medarbetarpendling och vattenférbrukning i Lidls lokaler.
Vi efterfragar data fran externa tjansteleverantorer till exempel far vi en klimatkalkyl for de
utslapp som produktionen av reklamblad genererar. For andra kategorier sasom avfallspasar,
brodpasar, streckfilm samlar vi sjdlva in data. Nar det kommer till medarbetarpendling har vi for
affarsaret 2023/24 anlitat en extern tjansteleverantér fér att genomféra en undersékning av
vara medarbetares vanor nar det kommer till arbetspendling. Undersdkningen visar att tidigare
berdkningar som gjorts inte ar representativa for vara medarbetare i Sverige. For att vi ska kun-
na ta ratt beslut efter insamlingen arbetar vi med att forbattra datakvaliteten fran ar till ar och
utdka var andel av primardata.

Klimatredovisningen omfattar utslapp fran lokaler, tjansteresor, pendlingsresor, inrikes varule-
veranser mellan lager och butik, tryckt material, foretagsdagda fordon samt brannbart, atervun-
net och farligt avfall. Utslapp fran lokaler omfattar elanvandning, lackage av kéldmedia och
fjarrvarme. Utslapp fran tjansteresor omfattar flygresor, hotellnitter, taxiresor, medarbetares
egna bilar, hyrbilar, tag och buss. Uppgifterna kommer fran berérda leverantérer samt fran
upphandlat externt system for klimatberakning.

Tabell 22. Utslapp per scope

HALLBARHETSSTYRNING OCH REDOVISNING - MAT- OCH BERAKNINGSMETODER

(market-based, ton CO e) 2016/17 2022/23 2023/24
Scope 1 1504 1509 1514
Scope 2 847 374 533
Scope 3 13 989 20784 11628
Totalt 16 340 22 667 13 675
Utslapp per scope

(location-based, ton CO,e) 2016/17 2022/23 2023/24
Scope 1 1504 1509 1514
Scope 2 1779 1243 1417
Scope 3 13 667 20 389 11242
Totalt 16 950 23142 14173
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Forandringar av hur information redovisas

Personal

Information om kénsférdelning for personer i ledande positioner har uppdaterats och fran och
med verksamhetsaret 2023 redovisas personer som ingar i den utékade ledningsgruppen som
en del av ledande positioner. Féretagsledningen redovisas separat. Tidigare ar har korrigerats.

Vidareutbildningstimmar fér medarbetare — under verksamhetsaret 2023 implementerades en
ny programvara for personalutveckling vars fokus var att hdja kvaliteten pa data och processer,
vi har sdledes uppdaterat siffrorna fran féregdende ar med samma metod som anvandes for att
ta fram arets siffor.

Sortiment

For information om andel av forsdljning for hallbarhetsmarkta, miljomarkta, etiskt méarkta och
ekologiskt markta varor anvands fran och med verksamhetsaret 2023 omsattningen som tar
hansyn till terkdp. Tidigare ar inkluderades inte aterkdp. Andringen har en férsumbar paver-
kan da den ger en differens pa 0,5 procent for aret, storst skillnad ses bland non-food.

Andelen hallbarhetsmarkta, etiskt markta, miljémarkta och ekologiskt markta varor inkluderar
inte markningar av textiler och annan non food pa grund av avsaknad av fullstindiga data vid
redovisningstillfallet, darav ar data fran verksamhetsaret 2021 inte jamforbara.

Klimatutslipp enligt GHG-protokollet

Arets resultat visar pa en minskning med 44 procent av vaxthusgasutslidpp i Scope 3, flera in-
satser har gjorts och vi minskar vara utsldpp i nastan alla kategorier som vi mater, jamfort med
foregdende ar.

Transporter

Sedan 2018 nar vi antog fossilfritt Sveriges transportutmaning har vi successivt arbetat med
att minska klimatpaverkan fran distribution. I r har utslappen fran transportkategorin minskat
med 55 procent, minskning beror framst pa lagre uppdaterade emissionsfaktorer fér biogas,
pga att metoden for berdkning av livscykelutslapp fran biogas fran gédsel férandrats, men ock-
sd pga 6kad andel férnybart bransle och effektivare transportplanering. Med féregdende ars
utslappsfaktorer uppgar utslappen for transportkategorin till 6 752 ton Co2e, vilket motsvarar
en 5 procent reducering till féljd av minskad anvandning av diesel och ndgot kortare korstrack-
or. Vi arbetar med att se 6ver var metodik for justering av jamférelsedr vid vasentliga férand-
ringar i emissionsfaktorer.

Medarbetarpendling

Under aret inforskaffades primardata fran vara medarbetares pendlingsresor med CERO-me-
toden. Tidigare har vi anvant oss av en standardiserad emissionsfaktor fér pendlingsresor i
Europa, vilket i detta fall inte verkar vara representativt for Lidl Sveriges medarbetare.

HALLBARHETSSTYRNING OCH REDOVISNING - MAT- OCH BERAKNINGSMETODER
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Revisors rapport

Revisors rapport 6ver oversiktlig granskning av Lidl Sverige KB’s hallbarhetsredovisning
Till Lidl Sverige KB

INLEDNING

Vi har fatt i uppdrag av styrelserna i Lidl Sverige KB att dversiktligt granska Lidl Sverige KB
hallbarhetsredovisning for rikenskapsaret 2023/2024 (brutet rakenskapsar). Lidl Sverige KB har
definierat hallbarhetsredovisningens omfattning pa sidorna 61-66 i Lidls hallbarhetsrapport.

Den granskade hallbarhetsinformationen ar begrdnsad till féljande GRI upplysningar:
«  Vixthusgaser (s. 23-27, 57)
. GRI 305-1, Direkta vaxthusgasutslapp (Scope 1)
. GRI 305-2, Indirekta vaxthusgasutslapp (Scope 2)
. GRI 305-3, Andra indirekta vasthusgasutslidpp (Scope 3)
« Egen indikator, Matsvinn (s.29-30)
»  GRI 404-1, Antalet utbildningstimmar i genomsnitt per ar och anstalld (s. 46-47)
«  Redovisningsprinciper relaterade till ovanstdende omraden (s. 56)

Utover vad som beskrivs i foregdende stycke, vilket beskriver omfattningen av vart uppdrag,
har vi inte utfért ndgon granskning av den 6vriga informationen som ingar i rapporten, varfor
vi inte uttalar ndgon slutsats om denna information.

Foretagsledningens ansvar for hallbarhetsredovisningen

Det ar foretagsledningen som har ansvaret for att uppratta hallbarhetsredovisningen i enlighet
med tilldmpliga kriterier, vilka framgar pa sidorna 8 och 67 i hallbarhetsredovisningen, och
utgors av de delar av ramverket for hallbarhetsredovisning utgivet av GRI (Global Reporting
Initiative) som &r tillimpliga for hallbarhetsredovisningen, samt av féretagets egna framtagna
redovisnings- och berdkningsprinciper. Detta ansvar innefattar dven den interna kontroll som
bedéms nddvandig for att upprétta en hallbarhetsredovisning som inte innehaller vdsentliga
felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag.

Revisorns ansvar
Vart ansvar dr att uttala en slutsats om hallbarhetsredovisningen grundad pa var éversiktliga
granskning.

Vi har utfért var éversiktliga granskning i enlighet med ISAE 3000 (omarbetad) Andra bestyrk-
andeuppdrag an revisioner och éversiktliga granskningar av historisk finansiell information.

HALLBARHETSSTYRNING OCH REDOVISNING - REVISORS RAPPORT

En 6versiktlig granskning bestar av att gora férfragningar, i férsta hand till personer som ar
ansvariga for upprattandet av hallbarhetsredovisningen, att utféra analytisk granskning och att
vidta andra Oversiktliga granskningsatgdrder. En 6versiktlig granskning har en annan inriktning
och en betydligt mindre omfattning jamfért med den inriktning och omfattning som en revi-
sion enligt International Standards on Auditing och god revisionssed i dvrigt har.

Revisionsforetaget tillampar ISQM 1 (International Standard on Quality Management 1), som
kraver att foretaget utformar, implementerar och hanterar ett system for kvalitetsstyrning in-
klusive riktlinjer eller rutiner avseende efterlevnad av yrkesetiska krav, standarder fér yrkesut-
6évningen och tilldmpliga krav i lagar och andra férfattningar. Vi &r oberoende i férhallande till
Lidl Sverige KB enligt god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav.

De granskningsatgarder som vidtas vid en &versiktlig granskning gor det inte méjligt for oss
att skaffa oss en sadan sakerhet att vi blir medvetna om alla viktiga omstandigheter som skulle
kunna ha blivit identifierade om en revision utforts. Den uttalade slutsatsen grundad pa en
Oversiktlig granskning har darfor inte den sakerhet som en uttalad slutsats grundad pa en
revision har.

Var granskning utgar fran de av styrelsen och foéretagsledningen valda kriterier, som definieras
ovan. Vi anser att dessa kriterier ar lampliga for uppréattande av hallbarhetsredovisningen.

Vi anser att de bevis som vi skaffat under var granskning éar tillrackliga och &ndamalsenliga i
syfte att ge oss grund for vart uttalande nedan.

Uttalande

Grundat pa var 6versiktliga granskning har det inte kommit fram nagra omstandigheter som
ger oss anledning att anse att hallbarhetsredovisningen inte, i allt vdasentligt, ar upprattad i
enlighet med de ovan av styrelsen och féretagsledningen angivna kriterierna.

Stockholm den dagen som framgar av var elektroniska underskrift

Ernst & Young AB

Malin Ekman Lorentzon
Auktoriserad revisor

Annika Engstréom
Auktoriserad revisor
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Styrelsens underskrift

Undertecknade forsdkrar att hallbarhetsredovisningen
sdsom definierats i GRI-index pa sidorna 61- 66 har
upprattats i enlighet med GRI Standards.

Jakob Josefsson
Styrelseordférande

Helena Erlingsjo
Styrelseledamot

Carl Balcer
Styrelseledamot

Martin Kauffner
Styrelseledamot

Robert Stekovic
Styrelseledamot

Georgios Tokatlis
Styrelseledamot
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GRI Index

Denna hallbarhetsredovisning féljer riktlinjerna fér Global Reporting Initiative (GRI) version Standarder 2021.
For verksamhetsaret 2023 har Lidl Sverige KB listat sina hallbarhetsupplysningar utifran de 9 vasentliga
hallbarhetsfragorna som valts ut. Férutom de hallbarhetsfragor som faststéllts som vasentliga tog vi i denna
rapport dven hansyn till andra strategiskt relevanta hallbarhetsomraden, dessa visas separat i GRI-indexet.
Detta GRI Index innehaller GRI upplysningar och egna upplysningar som Lidl Sverige bedémt vara relevanta

Uttalande om tillimpning Lidl Sverige KB har rapporterat i enlighet
med GRI Standards for perioden
2023-03-01 till 2024-02-29

o . . _ Sk Tillimpad GRI 1 GRI 1: Grunder 2021
for sin verksamhet med utgangspunkt i vasentlighetsanalysen pa sidan 21.
GRI-Standard Upplysning Sida Avsteg Extern
granskning E&Y
Utelamnat Orsak Forklaring
Generella upplysningar
GRI 2: Generalla 2-1 Organisationsuppgifter 5
upplysningar 2021
2-2 Enheter inkluderade 2,5
i organisationens
hallbarhetsrapportering
2-3 Rapporteringsperiod, 2
frekvens och kontaktuppgift
2-4 Férandrad information 58
2-5 Extern granskning 59
2-6 Aktiviteter, vardekedja 5-7
och andra affarsrelationer
2-7 Anstéllda 40-41,58 a) Ej tillampbart Avsteg: Information om anstéllda uppdelat pa region saknas da rap-
porteringen enbart omfattar Lidl i Sverige. Information om anstallda
med odefinierat antal timmar &r ej tillampligt.
2-8 Arbetare som inte ar a) b) c) Avsteg: Hos Lidl Sverige arbetar dven personer som inte ar direkt

anstallda

anstallda av Lidl Sverige och som darfor inte raknas som medarbetare.
Till dem hor bland annat tillfélligt inhyrd personal. Lidl arbetar pa att
ta fram en enhetlig berdkningsmetodik fér gruppen. Enligt vara grund-
principer ska vara medarbetare och var inhyrda personal behandlas pa
ett likvardigt satt. For att sakerstélla att vi efterlever lagkrav ar vi dess-
utom inom ramen fér vart CMS-program (Compliance Management
System) pa personalomradet uppmarksamma pa att dven de féretag
som forser oss med personal haller sig till arbetsrattsliga krav.




2-10 Nominering och val av
hoégsta styrande organ

2-11 Ordférande for hogsta
styrande organ

2-12 Hogsta styrande
organs roll for att 6vervaka

hanteringen av paverkan

2-13 Delegeringa av ansvar
for att hantera paverkan

2-14 Hogsta styrande

organs roll i
hallbarhetsrapporteringen

2-15 Intressekonflikter

2-16 kommunikation av
kritiska orosmoment

2-17 Kollektiv kunskap inom
hoégsta styrande organ

2-18 Utvdrdering av hégsta
styrande organs prestation

2-19 Ersattningspolicyer
2-20 Process for att avgora
ersattning

2-21 Arlig total
kompensationsratio

2-22 Uttalande om strategi
for hallbar utveckling

2-23 Policyataganden

2-24 Inforlivning av
policydtaganden

8
8
8,20
66
a) b)
8
a) b) c)
a) b)
39
a) b) c)
4

9, 28 ,33-38, 41, 45, 52

9

Sekretessbe-
gransningar

Ofullstandig
information

Sekretessbe-
gransningar

Sekretessbe-
gransningar

Sekretessbe-
gransningar

Avsteg: Uppgifter om nominering och val av det hégsta kon-
trollorganet offentliggors inte eftersom det ror sig om kansliga
interna uppagifter.

Enligt interna processer ger Sverigechefen uppdraget att
uppratta en hallbarhetsredovisning till hallbarhetsavdelningen.
Ledningen &r involverad i rapporteringsprocessen och har aktivit
deltagit i att definiera de vasentliga fragorna som rapportering-
en bygger pa. Ledningsgruppen ger aven slutgodkdannande av
textinnehallet i hallbarhetsredovisningen.

Avsteg: Grundlaggande data for denna upplysning finns bara i
begransad omfattning hos Lidl Sverige. En konsoliderad upp-
sdttning och kvalitetssakring for framtida rapportering kommer
att utvarderas.

Avsteg: Av sekretesskdl rapporteras inte utvarderingen av det
hoégsta kontrollorganets prestation.

Avsteg: Av sekretesskal rapporteras inte ersattningspolicyn for
ledaméterna i det hogsta styrande organet och cheferna.

Avsteg: Av sekretesskal kan inga uppgifter om den totala arliga
ersattningen goras.




Visentliga fragor

GRI 3: Vasentliga fragor 2016

Minska klimatpaverkan:
1,5 grader

GRI 3: Vasentliga fragor 2016

GRI 305: Utslapp 2016

Spara resurser: Matsvinn

GRI 3: Vasentliga fragor 2016

Egen upplysning

2-25 Processer for att
gottgdra negativ paverkan

2-26 Mekanismer for att soka
rad och lyfta orosmoment

2-27 Efterlevnad av lagar och
regelverk

2-28 Medlemskap
i féreningar och
intressegrupper

2-29 Metod for
intressentengagemang

2-30 Kollektivavtal

3-1 Process for att faststalla
vésentliga fragor

3-2 Lista Over vasentliga
fragor

GRI 3-3: Styrning av
vasentliga fragor

GRI 305-1: Direkta (Scope 1)
GHG-utslapp

GRI 305-1 di: Val av basar for
berdkning

GRI 305-2: Energirelaterade
indirekta (Scope 2)
GHG-utslapp

GRI 305-3: Ovriga indirekta
(Scope 3) GHG-utslapp

GRI 3-3: Styrning av
vasentliga fragor

Sakerstall en ansvarsfull
hantering av matavfall

48-49

47-48

20

21

23-26, 44

26,57

15, 26, 57

26,27,57

24,25, 26,57

29

29-30

Sekretessbe-
gransningar

Avsteg: Pa grund av sekretesskal kan vi inte ange nagra
uppgifter.

Avsteg: Rapporteras inte separat GJ23.




Spara resurser: Cirkulir
ekonomi

GRI 3: Vasentliga fragor 2016

GRI 301: Material 2016

GRI 306-3: Avfall 2020
Spara resurser: Kritiska
ravaror

GRI 3: Vasentliga fragor 2016

Egen upplysning

Agera rittvist -
Arbetsvillkor och minskliga
rittigheter

GRI 3: Vasentliga fragor 2016

GRI 414: Leverantdrsbedém-
ning socialt 2016

Agera rittvist: Skilig
ersittning

GRI 3: Vasentliga fragor 2016

GRI 414: Leverantdrsbedém-
ning socialt 2016

Frimja hilsa:
Arbetssikerhet och hilsa

GRI 3-3: Styrning av
vasentliga fragor

GRI 301-2:
Materialanvandning utifran
vikt eller volym

GRI 306-5 Avfall till
atervinning

GRI 3-3: Styrning av
vasentliga fragor

Hallbart anskaffade ravaror
som andel av total inkdpt
volym/ framsteg for att
uppfylla ravarumal

GRI 3-3: Styrning av
vasentliga fragor

GRI 414-2: Utvardering av
negativ social paverkan

i leverantdrskedjan samt
vidtagna atgarder

GRI 3-3: Styrning av
vasentliga fragor

GRI 414-2: Utvardering av
negativ social paverkan

i leverantdrskedjan samt
vidtagna atgarder

31

32

32

33

33-34

37-38

38

38-39

38




GRI 3: Vasentliga fragor 2016 GRI 3-3: Styrning av
vasentliga fragor

GRI 403: Arbetsmiljé och GRI 403-1: Ledningssys-

sakerhet 2018 tem for arbetssakerhet och
halsoskydd

GRI 403-2: Identifiering av
faror, riskbedémning och
utredning av incidenter

GRI 403-3: Arbetsmedicinska
tjdnster

GRI 403-4: Medarbetardel-
tagande, konsultation och
kommunikation om arbetssa-
kerhet samt halsoskydd

GRI 403-5: Medarbetarut-
bildningar om arbetssdkerhet
och halsoskydd

GRI 403-6: Framjande av
medarbetarnas halsa

GRI 403-7: Undvikande och
begransande av de effekter
pa arbetssakerheten som ar
direkt kopplade till affarsre-
lationer

GRI 403-8: Medarbetare som

tacks av ett system for ar-
betssdkerhet och hélsoskydd

Foéra dialog: Kompetens och

utveckling

GRI 3: Vasentliga fragor 2016 GRI 3-3: Styrning av vasent-
liga fragor

GRI 404: Utbildning 2016 GRI 404-1: Genomsnittligt

antal timmar utbildning per
ar och medarbetare

42-43

42

42

42

43

43

42

42,43

42

46-47

47
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Ansvarsfulla produkter

GRI 3: Vasentliga fragor 2016
Egen upplysning

Egen upplysning

Strategiskt relevanta
hallbarhetsfragor

Biologisk mangfald:
Ekosystem

Agera rittvist: Mangfald
och inkludering

Agera rittvist: Djurvilfird

Frimja hilsa: Medveten
kosthallning

Féra dialog: Dialog och
samarbeten

GRI 3-3: Styrning av vasentliga fragor
Hallbarhetsmarkta produkter

Produkter och leverantérer fran Sverige

GRI 3-3: Styrning av vasentliga fragor

GRI 3-3: Styrning av vasentliga fragor

GRI 401-1 Nyanstallningar och
personalomsattning

GRI 405-1 Diversitet inom styrelse,
ledning och bland medarbetare

GRI 3-3: Styrning av vasentliga fragor

GRI 3-3: Styrning av vasentliga fragor

416-2 Fall av bristande efterlevnad
géllande produkters och

tjansters paverkan pa hélsa och
sakerhet

GRI 3-3: Styrning av vasentliga fragor

GRI 201-1 Ekonomiskt genererat och
distribuerat varde

52
54

54

28

39

40

41

41

43-45

45

46,48

50




HALLBARHETSSTYRNING OCH REDOVISNING

Lidl Sverige - styrning och ledningsgrupp

Bolagsstimman

Bolagsstamman &r Lidls Sveriges hogsta beslutande organ, ddr bolagsmédnnen respektive aktie-
dgaren utdvar sin ratt att besluta i Lidl Sveriges angeldgenheter. Bolagsstamman beslutar bland
annat om val av personer till ledningsgrupp, faststillande av resultat- och balansrdkningar,
ansvarsfrihet for styrelsens ledaméter, dispositioner betraffande resultat och i forekommande
fall val av revisor.

Ledningsgrupp

Lidl Sverige AB ar komplementar till Lidl Sverige KB. Lidl Sverige KB:s verksamhet bestar av drift
av livsmedelsbutiker i Sverige. Lidl Sverige KB:s ledningsgrupp, som motsvaras av Lidl Sverige
AB:s styrelse, leder verksamheten strategiskt och har dvergripande tillsyn éver féretagens eko-
nomiska, sociala och ekologiska inverkan. Arbetet i ledningsgruppen utférs gemensamt under
ordférandens ledning och respektive direktdr i ledningsgruppen ansvarar for ett av féljande
omraden: inkdp och marknad, férsaljning/logistik, administration, fastighet och personal.
Ledningsgruppen ansvarar for att bolagets organisation ar &ndamalsenlig och att verksamheten
bedrivs i enlighet med kommanditbolagsavtal, bolagsordning, lag om handelsbolag och enkla
bolag, aktiebolagslag och andra tillaimpliga lagar och regler. Affarsférdelningsplanen, samt
riktlinjen for styrelsen tydliggdr ledningsgruppens arbete och reglerar ledamé&ternas inbordes
arbetsférdelning och beslutsordningen inom styrelsen. Ledningsgruppen har en bred och djup
erfarenhet inom relevanta omraden. Ledningsgruppen bestar av sex ledaméter, varav fem ar
man och en &r kvinna.

Ledande befattningshavare och compliance

Styrelseordférande for Lidl Sverige AB ar Jakob Josefsson. Jakob Josefsson har dven en opera-
tiv funktion i Lidl Sverige KB som Sverigechef och ordférande fér ledningsgruppen. Det finns
inga intressekonflikter med anledning av detta eftersom den faktiska évergripande tillsynen
av Lidl Sverige utdvas av Lidl Stiftung & Co. KG med séte i Tyskland. Fokus fér ledaméterna
Lidl Sveriges styrelse och ledning ligger tydligt pa deras ansvarsomraden. Moderbolaget Lidl
Stiftung & Co. KG utdvar tillsyn av Lidl Sverige avseende bolagsstyrning samt satter tydliga
riktlinjer inom compliance.

Det férekommer emellanat att ledamot i Lidl Sveriges styrelse och ledning har uppdrag i exter-
na féretags eller foreningars beslutande organ. Sadana uppdrag masta offentliggdras internt i
férvag och kan endast innehas om det inte finns ndgon intressekonflikt. Investeringar tillsam-
mans med leverantdrer och andra intressenter ar férbjudna enligt compliance-riktlinjer och
6vervakas internt av Legal & Compliance-avdelningen. Om intressekonflikter uppstar i enskilda
fall ska ledamot avsiga sig uppdraget och/eller avveckla sin investering.

Ambetstid & Ovriga uppdrag

Robert Stekovic: Kommersielldirektér och ledamot sedan 2020.

Martin Kauffner: Ekonomidirektér och ledamot sedan 2001. Aven ledamot i Svensk
Handel Juridik AB.

Jakob Josefsson: Sverigechef och ledamot sedan 2022. Aven ledamot i Svensk
Dagligvaruhandel Ekonomisk Férening.

Helena Erlingsj6: HR direktér och ledamot sedan 2017.

Carl Balcer: Fastighetsdirektér och ledamot sedan 2022.

Georgios Tokatlis: Forsaljningsdirektér och ledamot sedan 2022.
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