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OM REDOVISNINGEN

Detta ar Lidl Sverige KBs femte arliga hallbarhets-
redovisning. Den omfattar verksamhetsaret

1 mars 201728 februari 2018, vilket ocksa ar

vart finansiella verksamhetsar. Redovisningperioden
betecknas som 2017/18 i texten. Rapporten har
uppréttats i enlighet med GRI Standards: Core-
alternativet. Den utgor Lidl Sveriges lagstadgade
hallbarhetsrapport enligt kraven i ARL. Redovisningen
ar till for alla som éar intresserade av Lidl Sveriges
héllbarhetsarbete och vi valkomnar frégor och
kommentarer. Data och information, liksom processen
for att definiera innehéllet, har genomgatt extern
granskning av revisionsfirman Ernst & Young AB.

For ytterligare information om Hallbarhets-
redovisningen, den lagstadgade hallbarhets-
rapporteringen och redovisningsprinciperna,
se sid. 48-51.

Sjélvklart finns redovisningen dven att ladda ner
péa var webbplats. Allt annat vore olidligt!
Besok www.lidl.se/hallbarhet.

KONTAKTPERSON FOR
HALLBARHETSREDOVISNINGEN
Miriam Thunborg, Hallbarhetschef Lidl Sverige
Telefon: 08-5555 7000

E-post: miriam.thunborg@lidl.se

0m redovisningen: 102-1, 102-50, 102-51, 102-52, 102-53, 102-54
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1. OM LIDL SVERIGE

Sverigechefen har ordet

I ar firar Lidl 15 ar pa den svenska dagligvarumarknaden. Sedan vi 6ppnade
vara forsta butiker ar 2003 har vi utmanat med var affarsidé "hogsta kvalitet till
bésta pris”. De senaste aren har vi viaxt mer 4n marknaden och vi fortsitter nu
att ta fler marknadsandelar och véxa ytterligare. Allt fler upptéacker vart breda
sortiment av hégsta kvalitet, vart utbud av svenska produkter och bekvamlig-
heten med en enkel shoppingupplevelse till konkurrenskraftiga priser.

Var inkopsprocess dr unik och bade nér det géller vara egna varumarken, som
utgor 78 procent av vart sortiment, och det vi kdper in fran andra tar vi ansvar
for hela produktionskedjan fran recept till produkt. Var smarta logistik bidrar
till h6g kostnadseffektivitet och hjdlper oss att leva upp till var affarsidé. Att
fler upptécker Lidls unika erbjudande och véljer att handla i nagon av vara idag
172 butiker ser vi som ett resultat av vart harda arbete, dar fokus pa hallbarhet
genomsyrar allt vi gor.

Vi arbetar hart och konsekvent for att minska var miljépaverkan. Allt annat
vore olidligt! Tillgangen pa odlingsbar mark och fiarskvatten minskar i stora
delar av varlden och den biologiska mangfalden paverkas negativt av vara
konsumtionsmonster. Behovet av snabb foérandring vaxer i takt med att varldens
befolkning 6kar samtidigt som planetens resurser minskar. Fordndringen
handlar bland annat om battre metoder for jordbruk, djurvalfard samt sociala
och etiska villkor inom produktion. P& nationell niva arbetar vi aktivt med
att minska bade butikernas och konsumenternas matsvinn samtidigt som vi
minskar utsldppen av klimatgaser fran transporter och 6vriga processer.

Lidl Sverige ar en del av Europas stérsta dagligvarukoncern Schwarz. Det
innebdr att vi har ett stort ansvar, men ocksa kraften att pa ett positivt satt
paverka utvecklingen i rétt riktning. Vi utvecklar stindigt vart arbete i de globala
vardekedjor som vi dr en del av. For oss dr hallbarhet en hygienfaktor och en
integrerad del i det dagliga arbetet. Vi arbetar med en rad hallbarhetsfragor
inom fem aktivitetsomraden: sortiment, affirspartners, medarbetare, miljo-
paverkan samt samhéllsengagemang och vardeskapande.

VIKTIGA FOKUSOMRADEN
Utover vart kontinuerliga arbete med att minska vart klimatavtryck stravar vi
efter att 6ka engagemanget och trivseln pa arbetsplatsen for att sdkra var
viktigaste resurs — medarbetarna. Vara engagerade medarbetare och
var kultur och vardegrund, som bygger pa vardeorden Engagemang,
Ansvar, Smart, Tillsammans och Ha kul, dr grunden for vart hall-
barhetsarbete.

VI VILL FRAMTIDSSAKRA VAR VERKSAMHET
Vi berdknar* och kompenserar for var verksamhets klimatavtryck.
Det har minskat med 17 % sedan 2016/17, men det rdcker inte for
oss. Var ambition dr att bli &nnu mer hallbara och vart mal ar att
vara branschledande inom hallbar utveckling. For att bidra
till branschens utveckling och for att 1ara och inspireras
av andra, ar Lidl Sverige medlem i en rad bransch-
organisationer. Genom vart gemensamma engagemang
hjélps vi at att verka for att detaljhandeln och vara
leverantorer ska utvecklas mer hallbart.

Denna redovisning beskriver var vi star idag
och hur vi arbetar for att bli annu mer hallbara
i framtiden. Vi vdalkomnar fragor, forslag,
kommentarer samt ser fram emot dialoger
och samtal om vart hallbarhetsarbete. H

JOHAN AUGUSTSSON, Sverigechef
Augusti 2018, Solna

*L&s mer om vad som ingér i véra berakningar p& sid. 43-45

Sverigechefen har ordet: 102-14, 102-16



£ - Bild: Einride

Vi har ékat var forséljning av ekologiskt

markta produkter med 30 %, sedan den
foérra redovisningsperioden.

HOJDPUNKTER

LIDL

EKO

_EKOLOGISK VARA
FOR DIG OCH MILION

Vi utokar standigt andelen héllbarhetsmarkta produkter.
Ett exempel &r vart sortiment av fisk och skaldjur. Under
redovisningsperioden genomférde Marine Steward-

ship Council (MSC) en granskning som visade att Lidl
Sverige lag i topp nir det giller andelen MSC-mirkta
produkter under egna varumirken, med 84 produkter.
Det antalet matchades endast av en annan konkurrent

1 H *
e @R e Under verksamhetsaret tecknade Lidl

Sverige ett avtal med techbolaget Einride
for ett inledande forsok med en 6vergang till
deras eldrivna, sjalvkorande lastbil, T-pod.

 Alaska Pollock | W
A Fillets

* Sett till andel av det totala
sortimentet av fisk och
skaldjur har Lidl Sverige
avsevart storre andel
MSC-markta produkter
an konkurrenten. De
frysta fisk- och skaldjurs-
produkter som vi séljer un-
der vara egna varumarken
ar alla MSC/ASC-markta.

T

For att de anstéllda ska slippa vrida varorna och ddrmed minska belastningen och —_—
forbattra ergonomin infor vi sedan hésten 2017 en TREDELAD SCANNER —
for att Iasa streckkoderna i kassan.
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Vi ger den som vill mojlighet att utvecklas
med oss har i Sverige men valkomnar aven
den som vill prova lyckan i nagot av de
andra landerna dar Lidl-koncernen finns
representerad. Mangfald och att jobba
gransoverskridande ar sjalvklart for oss.
Vi satsar pa medarbetarna och vill ju att
de ska vaxa.

|
Helena Erlingsjo, HR-direktor Lidl Sverige

ARETS HALLB

Market  YENES, Market  SYRNRES,

Vi ar stolta over vara

FINALPLATSER | RETAIL AWARDS

i kategorierna Arets Hallbara butik och Arets Arbets-
givare. Tyvarr rackte det inte hela vagen den hér gangen
men vi kavlar upp armarna och jobbar &nnu hardare —
for nya chanser nasta ar!

| november 2017 tilldelades var snabbladdstation .
i Kungsangen utmarkelsen SVERIGES BASTA
LADDPLATS av Elbil Sverige, tidningen Elbilen
i Sverige samt uppladdning.nu. Vi ar extra glada
for att det ar Elbil Sveriges medlemmar som sttt
bakom nomineringen till priset.

Vi har fortsatt att arbeta med kvaliteten pa vart sor-
timent, vilket ocksa har resulterat i flera utmarkelser. o o
Bland annat har véra egna markesvaror blivit topp- KVALITETSPRODUKT KVALITETSPRODUKT

T EST AD testade i olika kvalitetstester, som var ekologiska jul- [ 1aViVeh i 0 i TOPPTESTAD

skinka och var UTZ-markta Fin Carré mjolkchoklad. =
(BEROENDE TESTAD OBEROENDE TESTAD

r verig'e klimatkompenserar, sedan 2017 for det
ade klimatavtrycket for denjsvenska verksémheten
inskade vara utslapp av klimatgaser med 17%
kta som koldioxidekvivalenter. Lds mer C

jamfort med foregaende period!

| STRAWEERRY
% ”Smakar som mjolk-
| choklad ska smaka.”

Goteborgsposten
november 2017
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Lidl Sveriges verksamhet

Var affarsidé &r enkel; vi vill erbjuda livsmedel

och Nonfood-varor och tjanster av hogsta kvalitet
till basta pris. Vi gor det genom att arbeta smart,
ansvarsfullt och langsiktigt hallbart samt erbjuda ett
attraktivt sortiment med en stor andel egna méarkes-
varor for vilka vi stdller hoga kvalitetskrav i alla led
av tillverkningen och distributionen. Genom bland
annat effektiv logistik och stora inkép kan vi erbjuda
basta pris for kunden.

Var mission ar att vara en del av varje hushalls
vardag och vi arbetar hart for att uppfylla var vision:
att bidra till mer livskvalitet for vara kunder.

Lidl Sveriges forsta butiker slog upp dorrarna i
september 2003 och sen dess har vi utmanat mark-
naden. Idag har vi vuxit till en dagligvarukedja att
rdkna med, med butiker fran Trelleborg i séder till
Skelleftea i norr. Var ambition dr att fortsédtta 6ka
antalet butiker i Sverige pa ett ansvarsfullt sétt och
att ha 200 butiker i slutet av ar 2020.

Vi har tva centrallager, ett i Halmstad och ett i
Rosersberg. Under 2019 etablerar vi aven ett tredje

centrallager i Orebro. Lidl har fyra fastighetskontor
som dr placerade i Stockholm, Goteborg, Malmd och
Orebro. Vart huvudkontor ligger i Solna.

DEL AV EN INTERNATIONELL KEDJA
Lidl Sverige KB dr ett bolag i detaljhandelskoncernen
Lidl vilken &r en del av foretagsgruppen Schwarz.
Till Schwarz-gruppen hor bland andra dagligvaru-
kedjorna Lidl och Kaufland. Det internationella
huvudkontoret ligger i Neckarsulm, Tyskland. Lidl
startade pa 1930-talet som en grossist inom frukt och
gront. De forsta butikerna 6ppnade i Tyskland pa
70-talet. Den internationella expansionen borjade pa
9o-talet och sedan 2014 dr Lidl Europas storsta livs-
medelsdistributér. I dag finns Lidl-gruppen represen-
terad i 30 ldnder i varlden, med 6ver 10 500 butiker
och for ndarvarande 6ver 150 centrallager fordelade
i 28 ldnder. Totalt arbetar ca 260 000 medarbetare
inom Lidls verksamheter runt om i varlden.

Att inga som en del i en internationell koncern
medfér manga mojligheter som Lidl Sverige nyttjar

pa basta sétt for foretagets utveckling. Lidl-grup-
pens storlek later oss ta del av deras stora inkGp
direkt fran producenter vilket haller nere vara kost-
nader och gor det mojligt for oss att erbjuda hogsta
kvalitet till bédsta pris, men ocksa for leverantGrerna
att planldagga och sdkra sin produktion. Det gor

det dven moijligt for oss att erbjuda utvalda lokala
delikatesser utan mellanhdnder da Lidl har inkdps-
experter i manga olika lander.

Det pagar dven ett 16pande arbete centralt med
att utveckla och férbéattra 6vergripande processer
som forenklar det dagliga arbetet i butikerna, pa
lagren och kontoren. Var effektiva logistik bade till
och fran vara centrallager (fran vilka vi vanligtvis
har en leverans per butik/dag) och vara enkla,
tydliga butiker bidrar ocksa till att vi kan halla ned
kostnaderna for distributionen. l

Lidl Sveriges verksamhet: 102-2, 102-3, 102-4,102-5, 102-6, 102-9, 103-3
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VARA AFFARSMAL OCH STRATEGIER

Lidl Sverige har en strategisk agenda som
genomsyras av var strdvan att jobba smart
och hallbart och som fokuserar pa féljande
omraden:

¢ Digitalisering

* Sortimentsutveckling
?..< * Butiksutveckling

‘#’ﬂ * Medarbetarutveckling

B * Kommunikation

I

Vi arbetar enligt Lidl Sveriges affarsplan,
processer och policys, mot vara mal for
finansiellt resultat och hallbarhet. Hallbar-
hetsarbetet utgar fran var kultur och vara
varderingar. Vart hallbarhetsarbete ska bidra
till att vi nar de foretagsévergripande affars-
malen och styrs av mal och strategier inom
vara aktivitetsomraden. Resultaten fljs upp
16pande och rapporteras arligen i arsredo-
visningen och hallbarhetsredovisningen.

Verksanihetens omfattnmg 2017/18:

170 400

BUTIKER MEDARBETARE CENTRALLAGER FASTIGHETSKONTOR HUVUDKONTOR

Forsaljning av varor Ac!ministra_tioh samt Central. Etablering, bygg och Inkop, administration,
till vira kunder styrning av distribution och logis- forvaltning av vara butiker forsaljning, fastighet etc
tikprocesser

Verksamhetens omfattning 2017/18: 102-2, 102-7, 102-16
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Hallbarhetsarbetets fokus

Dagens livsmedelsproduktion dr férknippad med bade
hot och méjligheter for en hallbar utveckling. Som

en stor aktor i dagligvarubranschen har vi bade en
mojlighet och ett ansvar att minska var paverkan pa
miljon samtidigt som vi bidrar till béttre arbetsvillkor
och arbetsmilj6 fér de som producerar vara varor. Vi

ar helt 6vertygade om att det dr en forutsattning for att
vi ska kunna fortsétta var verksamhet. For oss handlar
det om att framtidssdkra var verksamhet. Vi ar helt be-
roende av att mdnniskor dven i framtiden vill och kan
odla ravaror till vara produkter. Dessutom &r vi 6ver-
tygade om att ett hallbarhetsarbete i framkant leder till
nojdare kunder, stoltare medarbetare, battre relationer
med vara leverant6rer och samarbetspartners samt
langsiktig tillvaxt. Darfér har Lidl Sverige satt ett hogt
mal: att bli hallbarast i branschen.

Vi genomfor 16pande omvarldsanalyser, riskinven-
teringar och intressentdialoger samt utvarderar regel-
bundet vilka fragor som dr vara mest vasentliga och
hur vi bast kan arbeta med dem.

Hallbarhetsarbetet dr integrerat i det 16pande arbetet
och kan kopplas till de fyra olika delarna i dagligvaru-
branschens vardekedja, vilken omfattar ravaru-
produktion, féradling, distribution och konsumtion.
Denna redovisning beskriver hur vi arbetar utifran

féljande fem aktivitetsomraden (som vi betraktar

som pelare) for vart hallbarhetsarbete: sortiment,
affarspartners, medarbetare, miljé- och klimat samt
samhdllsengagemang och vardeskapande. Vasentlig-
hetsanalysen anvénds for att sdkerstélla att var hall-
barhetsredovisning har ratt prioriteringar och att den

ar relevant utifran var paverkan pa omvérlden och vara
intressenters forvantningar. Den forsta analysen genom-

Visentlighetsanalys 2016

AKTIVITETSOMRADE

o SORTIMENT

AFFARS-
PARTNERS

@ MEDARBETARE

MILJO &
KLIMAT

SAMHALLSENGAGEMANG
& VARDESKAPANDE

férdes under 2012, aret innan den forsta redovisningen
publicerades. Den senaste analysen genomfordes i
slutet av 2017 och beskrivs pa nésta sida. Eftersom
rollen som hallbarhetschef var vakant fran januari till
maj har strategi och malsattningar inte uppdaterats
utifran den nya vésentlighetsanalysen. Darfor utgar

vi i denna hallbarhetsredovisning utifran de tidigare
definierade visentliga fragorna, se tabellen nedan.

Mer information om uppfyllelse av GRI:s riktlinjer finns i GRI inneh&llsindex pa sidan 53-55.

Var virdekedja och vara aktivitetsomraden

RAVARUFRAMSTALLNING & BEARBETNING, FORADLING LOKALA TRANSPORTER, LAGER- KONSUMTION &
JORDBRUK & LANGVAGA TRANSPORTER HALLNING & FORSALINING SAMHALLSINSATSER

o SORTIMENT

@ AFFARSPARTNERS

Hallbarhetsarbetets fokus: 102-9, 102-16, 102- 21, 102-44, 102-46, 102-47, 102-49, 103-1, 102-15
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@ MEDARBETARE
@ MILJO & KLIMAT

SAMHALLSENGAGEMANG
& VARDESKAPANDE

Har visas hur véra fem aktivitetsomréden kopplas till vér vérdekedja.



VASENTLIGHETSANALYS 2017

I slutet av 2017 genomf&rde Lidl Sveriges sin senaste
vasentlighetsanalys. Processen for vasentlighets-
analysen f6ljer GRI:s modell och principer och
genomfordes i tre steg.

Forst analyserade Lidl Sveriges hallbarhetsgrupp
drygt 40 relevanta héllbarhetsfragor i var virde-
kedja utifran fragornas relevans for var paverkan
pa miljon och samhallet. Darefter genomfordes en
intern bedémning av hur viktig varje hallbarhets-
fraga anses vara for Lidls olika intressentgrupper.
Intressentperspektiven som anvandes represen-
terade kunder, medarbetare, affirspartners och
intresseorganisationer. Slutligen intervjuades ett
antal hallbarhetsexperter, valda utifran sina sak-

Visentliga hallbarhetsfragor

kunskaper i relationer till Lids verksamhet. Syftet var
att verifiera och justera den interna analysen. Den
slutliga analysen dr validerad av ledningsgruppen
och presenteras i matrisen nedan.

De visentliga fragorna reflekterar de fragor dér
Lidl Sverige har storst paverkan pa omvéarlden
och som prioriterats hogst av intressenterna.
Gemensamt for flera av fragorna dr att de inte enbart
hanteras och har en paverkan inom organisationen,
utan arbetet sker i stor utstrackning i samarbete
med framférallt affarspartners.

Till f6]jd av denna vasentlighetsanalys har
nagra tidigare fragor omformulerats och ett antal
nya fragor har adderats: klimatpaverkan av egen

o Q Klimatpaverkan FORKLARING:
o (produktion och foradling) )
2 Hallbarare varor Sortiment
VN .
© Lag- & regeluppfylielse @ Affarspartners
Lokala producenter @ Medarbetare
g @ wis & imat
Jamstalldhet ) ) . p
L%J & méngfald . @ Ekonomisk utveckling av lokalsamhallen 9 Samhéllsengagemang
o Djurvalfard . . och véardeskapande
= ©) Halsostarkande © Forpackningar
&= insatser
'—U'; () Klimatpaverkan (den egna verksamheten)
§ () Utslapp till luft, vatten och mark
=
[a'<
@ Transporter Q Leverantors-
v utvarderingar
';.': @ Utbildning & Q Resursanvandning
S utveckling
<L
-l
MINDRE < » STORRE

LIDL SVERIGES PAVERKAN PR OMVARLDEN

verksamhet samt produkter och féradling, for-
packningar, lokala producenter, jamstalldhet och
mangfald samt transporter. De nya fragorna ar
dock inte nya for var verksamhet utan samtliga

har vi arbetat med ldange, forutom klimatpaverkan
av produktion och forddling som dr en relativt

ny fraga. Daremot har vi kommit olika langt i det
strategiska arbetet med fragorna. En central del av
Lidl Sveriges hallbarhetsstrategiska arbete under
2018 dr att ta fram en hallbarhetsstrategi baserat pa
de vésentliga fragorna samt att besluta om relevanta
héllbarhetsmal och uppféljning.

% GLOBALA MALEN

L/ W forhallbar utvecklin
an .

Som foretag stédjer vi FN:s Agenda 2030 och
de globala malen f6r hallbar utveckling. Vi

pa Lidl Sverige vill ta vart ansvar och gora

det vi kan for att de 17 malen ska uppnas. Det
hallbarhetsstrategiska arbetet kommer darfor
dven att omfatta en analys av hur vi kan knyta
vart praktiska arbete till Agenda 2030 och de
17 relaterade globala hallbarhetsmalen och
deras delmal.

Vasentlighetsanalys 2017: 102-15, 102-21,
102-44, 102-46, 102-47, 102-49, 103-1
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RISKANALYS

Under slutet av 2017 genomforde vi en kartlaggning
av olika hallbarhetsrisker vi dr exponerade for.

Vi definierar en hallbarhetsrisk som en potentiell
hindelse dar Lidl orsakar, bidrar till eller av andra
skal forknippas med negativ paverkan pa hallbar-
hetsfragor vilken skulle skada var verksamhet. Med
utgangspunkt i var virdekedja identifierades risker
inom; miljo, sociala férhallanden och personal,
manskliga rattigheter och anti-korruption. Vi fann

41 risker inom 12 omraden kopplat till de olika delarna
av vardekedjan. De dr kopplade till manniskors halsa,
uppfyllande av kvalitets och regelkrav, leverans-
sakerhet, fortroendet fér varumarket samt ovantade
kostnader och finansiella konsekvenser. I samma
arbete kartlades ocksa hur Lidl hanterar respektive
risk — det vill sdga vad vi har for policyer, aktivi-
teter, verktyg och styrning pa omradet. I den slutliga
analysen bedomdes riskerna efter deras vasentlighet
fran ett externt och internt perspektiv. Lidls vasentliga
risker och tillh6rande riskhantering beskrivs som en
integrerad del i var hallbarhetsredovisning.

Riskanalys och Intressentdialog: 102-15, 102-21,
102-40, 102-42, 102-43, 102-44, 102-46, 103-1

@ HALLBARHETSREDOVISNING

INTRESSENTDIALOG

En forutsattning for att bli branschledande inom
hallbar utveckling &r att vi interagerar och lyssnar
aktivt pa vara intressenter. Genom samtalen med
dem forstar vi vad vara intressenter férvantar sig
av oss, och far vardefulla insikter for bade det
dagliga och det strategiska arbetet.

Vara prioriterade intressenter dar kunder,
medarbetare, affirspartners (sasom leverantorer),
myndigheter, intresseorganisationer och dgare. De
ar prioriterade utifran 6msesidig paverkan, vart
ansvar for dem och hur nira de star oss och var
verksamhet.

Vara kunder méter vi dagligen i butiken och
far aven via var kundtjanst 16pande aterkoppling
och méjlighet att diskutera fragor som ror vara
produkter. Vara affarspartners traffar vi framst
vid olika typer av méten om deras sortiment,
affarsoverenskommelser samt kvalitetsarbete
och certifieringar.Vara medarbetares synpunkter
f6ljs upp lopande i det dagliga arbetet samt
via arliga utvecklingssamtal samt medarbetar-

undersdkningar. Myndigheter och kommuner har
vi bland annat fort dialog med om héllbar kon-
sumtion, miljomarkning samt butiksetableringar.
Vi for regelbundet dialog med flertal intresse-
organisationer, sa som de olika miljoméarkning-
arna och etiska markningarna samt exempelvis
Svensk Dagligvaruhandel dar vi driver gemen-
samma fragor som utvecklar branschen. Vi har
dven regelbunden kontakt med var dgare genom
moéten, konferenser och seminarier.

Under slutet av 2017 genomforde Lidl fordjupade
intressentdialoger om vart ansvar i viardekedjan
med ett antal hallbarhetsexperter, bl. a. fran olika
intresseorganisationer, utvalda utifran deras
sakkunskap i relation till Lidls aktivitetsomraden.
Resultaten fran intressentdialogerna utgor en viktig
del av var vasentlighetsanalys. De ger oss varde-
fulla aterkopplingar pa hur vara intressenter ser pa
Lidl Sveriges verksamhet, utmaningar, hallbarhets-
arbete och mal samt vilka som dr de mest relevanta
fragorna f6r intressenterna. M




Intressentdialoger och viktiga fragor for intressenter

INTRESSENTER KANALER FOR DIALOG
KUNDER  Kundtjanst
» Konsumentundersokning
W * Sociala medier
* Hemsida
MEDARBETARE » Medarbetarundersoking

00

« Utvecklingssamtal
« Dagliga avstamningar
« Utbildning och workshops

AFFARS- * Méten
PARTNERS « Forhandlingar
(t.ex. leverantorer) .
« Revisioner
e\
N
MYNDIGHETER » Moten
INTRESSE- » Méten
ORGANISATIONER

Intressentdialoger och viktiga frégor for intressenter: 102-21,
102-40, 102-42, 102-43, 102-44, 102-46, 102-47, 102-49, 103-1
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Hur vart hallbarhetsarbete styrs

Var kultur och vara engagerade medarbetare ar
grunden f6r hallbarhetsarbetet. Det utgar fran var
vardegrund som bygger pa viardeorden Engage-
mang, Ansvar, Smart och Tillsammans. Vart arbete
med etikfragor styrs av policys for bl. a. arbetsmiljo,
jamstilldhet och mangfald samt var uppférandekod.
Vi har dven tagit fram ett antal grundprinciper (se
inforuta) for hur vi ska bete oss mot varandra inom
Lidl Sverige och hur vi ska upptrdda i vara externa
relationer. De dr beskrivna i personalhandboken,
vilken uppdaterades i januari 2018 och komplette-
rades med information om visselblasarfunktion och
kompetensutveckling.

Lidl Sveriges foretagsprinciper ska genomsyra
hela verksamheten, oavsett omrade eller aktivitet.

En sadan princip slar fast att; Lidl Sverige tar ekono-

for att stirka varumaérket och fortroendet for oss. Det
dar medarbetarna som genom sitt dagliga arbete ser
till att principerna efterlevs och pa sa satt sakrar var
langsiktiga framgang.

Var Sverigechef Johan Augustsson ar ytterst
ansvarig for Lidl Sveriges hallbarhetsarbete och har
delegerat det strategiska och operativa ansvaret
till respektive avdelningsdirektor. Pa Lidl Sverige
finns féljande avdelningar: Inkop, Forsdljning, HR,
Fastighet, Administration och Kommunikation. P&
Inképsavdelningen finns en Hallbarhetskoordinator.
Butiksdriften ar organiserad under Forsaljning. For
att kunna bedriva arbetet integrerat och aktivt inom
alla delar av organisationen finns en Hallbarhets-
grupp med representanter fran alla avdelningar.
Gruppens arbete leds av en nationell hallbarhetschef

GRUNDPRINCIPERNA OMFATTAR
FOLJANDE OMRADEN:

¢ Foretagsprinciper
* Kunder

* Affarspartners (De omfattas dven av var
uppférandekod som bl.a. behandlar
atgarder mot korruption)

* Ledarskap

* Medarbetare (Principerna beskriver
bl. a. betydelsen av respekt for
manskliga rattigheter.)

miskt, socialt och miljomassigt ansvar i det dagliga med stod av en hallbarhetsspecialist. Hallbarhets- * Dataskydd
arbetet. Principerna stédjer ett malinriktat arbete chefen rapporterar direkt till Sverigechefen. B
SVERIGECHEF
AVDELNINGSDIREKTORER
HALLBARHETS- :
CHEF Inkap Forsaljning HR Fastighet Administration Kommunikation
............. HALLBARHETSGRUPP

Hur vért hallbarhetsarbete styrs: 102-16, 102-18, 102-19, 102-20, 103-2, 103-3
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HALLBARHETSARBETE MED ANDRA “

For att stodja branschens utveckling samt for att 1ara av andra
ar Lidl Sverige medlem i en rad organisationer. Vi har t. ex. varit HALL SVERIGE RENT:
med i arbetsgivarorganisationen Svensk Handel sedan 2002 nar
vi arbetade med att forbereda lansering av vara butiker och i
branschorganisationen Svensk Dagligvaruhandel sedan 2013. Vi
deltar aktivt i bada dessa organisationers hallbarhetsarbete till
stod for branschens utveckling. Vi dr dven med i Sweden Green
Building Council sedan 2015.

SWEDEN

a8 ae
" GREEN BUILDING

COUNCIL

Sy C,
"'c"Pa nt of €%

Roundtable on Sustainable Palm Qil

Lidl Sveriges verksamhet berors dven direkt av att Lidl Stiftung ar
medlem i flera internationella nédtverk och initiativ, eftersom vi
foljer samma riktlinjer. Lidl Stiftung &r med i BSCI — The Business
Social Compliance Initiative sedan 2007, Round Table for Sustain-
able Palm 0il (RSPO) sedan 2012, Supply Chain Initiative sedan
2013, Fur Free Retailer sedan 2014. Lidl Stiftung skrev under ett
Detox-atagande 2014 och anslot sig ddrigenom till Greenpeace
Detox-kampanj.

Bild: H3/I'Svelfige Rent
[ ]

Hallbarhetsarbete med andra: 102-12, 102-13, 103-2
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2. HALLBARHETSARBETET | PRAKTIKEN

Aktivitetsomraden och
vasentliga hallbarhetsfragor

Vi strdvar efter att arbeta smart, ansvarsfullt och langsiktigt hallbart
i allt vi gor. Var strdvan genomsyrar alla delar av var verksamhet och
omfattar allt vi kan padverka i var virdekedja. Det handlar om hur vi
ansvarar for och utvecklar vart sortiment, vara affdrsrelationer och
medarbetare, vart miljoarbete och vara 6vriga samhdllsrelationer.

P4 efterféljande sidor (16-47) beskrivs hur vi arbetar med vara vésentliga
hallbarhetsfragor kopplat till de fem aktivitetsomradena samt vad vi har uppnétt
under aret. Varje omrdde avslutas med malséttningar for framtiden.
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SORTIMENT
sid.16-23

Var paverkan pad samhallets
utveckling och hur hallbart
det blir ar direkt kopplat till
de varor vi valjer att erbjuda
samt de krav vi staller pa
vara leverantorer.

* Kvalitets- och hallbarhets-
arbete, sid. 17

* Hallbarare varor, sid. 20
* Djurvalfard, sid. 23

* Lokala producenter, sid. 23

QOO

AFFARSPARTNERS
sid. 24-27

Genom samarbeten och
uppféljningar sakerstaller vi
att vara leverantorer uppfyller
vara krav angdende miljo-
paverkan och sociala faktorer.

* Leverantorsutvarderingar,
sid. 25

* Lag- och regeluppfyllelse,
sid. 27

MEDARBETARE
sid. 28-35

Det ar vdra medarbeta-
re som moter kunderna,
arbetar med leverantorer
och ser till att verksam-
heten utvecklas.

 Saker arbetsmiljo, sid. 28

* Halsostarkande
insatser, sid. 29

* Jamstalldhet och méng-
fald, sid. 31

 Utbildning och utveckling,
sid. 32

MILJO & KLIMAT
sid. 36-45

Vi tar ansvar for att minska
miljo- och klimatpaverkan
fran var verksamhet.

e Energiforbrukning, sid. 37
* Resursanvandning, sid. 38
* Forpackningar, sid. 40

* Transporter, sid. 41

* Klimatpaverkan och klimat-
kompensation, sid. 43

SAMHALLS-
ENGAGEMANG &
VARDESKAPANDE

sid. 46-47

Lidl Sverige bidrar till

den lokala ekonomiska
utvecklingen i egenskap av
naringsidkare, arbetsgivare
och samhallsaktor.

* Ekonomisk utveckling av
lokalsamhalle, sid. 46
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For en ledande livsmedelsdistributor dr det produktionen
och konsumtionen av vart sortiment som ger upphov till de
storsta effekterna pa minniskors hilsa och arbetsvillkor
och som framst paverkar hur naturresurser anvinds och
paverkas av olika former av féroreningar.

Lidl Sveriges fasta sortiment bestar av 1915 produkter
(2016/17: 1825) och till 78 % av egna méarkesvaror
(2016/17: 76 %). Dértill har vi ett varierande kampanj-
sortiment. Var paverkan pa hur hallbart samhéllet
utvecklas ar direkt kopplat till de varor vi vdljer att
kopa samt de krav vi stéller pa vara leverantorer.

Arbetet med kvalitets- och hallbarhetsfragorna,
kopplade till vart sortiment och vara leverantorer,
leds av inkopsdirektdr Malin Laurén och inkdps-
avdelningen. De arbetar tillsammans med kvalitets-
avdelningen, som ocksa tillh6r ink6p. Sedan 2017
har ink6p en egen hallbarhetskoordinator som ar
aktiv i Hallbarhetsgruppen. Arbetet styrs av interna
gemensamma dokument som beskrivs under
rubriken Hur Lidl Sveriges hallbarhetsarbete styrs.
Kvalitets- och héllbarhetsarbetet styrs av lagar och
vara interna policys, regler och krav.

N

e e

Sortiment: 102-2, 103-2 *Avser leverantorer vars foretag ar registrerade i Sverige. ** De etiska méarkningar vi anvander ar listade pa sid. 50.
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Vi koper in stora volymer med fa mellanhander, vilket
underldttar kontroll av vara kvalitetskrav och livsmedels-
sdakerhet. Vi utfor produktkontroller hos leverantérer, i
vara centrallager och i vara butiker. Leverantorerna &r
noggrant utvalda efter strikta krav. Vara medarbetare i
centrallagren och i butikerna blir utbildade fér kontroller
av farska varor och far dessutom kontinuerligt stod av
en "farskhetsansvarig”. Vart kvalitetssystem baseras pa
riskanalys, det vill sdga kdnsliga varor blir &nnu hardare
kontrollerade och oftare analyserade. (Mer info finns under
avsnittet Affarspartners pa sid. 25-26.)

Pa vara egna markesvaror stills extra hoga krav och
produkterna forbattras kontinuerligt utifran kundernas

onskemal. Produkterna testas externt av smakexperter och
vi gor omfattande mikrobiologiska och kemiska analyser
samt deklarationskontroller. Vi tillater inte ingredienser
som hdrdade fetter, azofdrger eller genmodifierade ingre-
dienser (GMO). Under 2018 har vi som mal att all sojalecitin
ska utga som ingrediens ur vara egna markesvaror, nér sa ar
moijligt, for att undvika genmodifierad soja.

Trots vara noggranna kontroller hdnder det att produkter
behover aterkallas. Aterkallanden g6rs nér en produkt
bedoms kunna vara en risk fér kundens hélsa. Det kan
vara vid felmarkning som att produkten innehéaller

notter och darmed kan ge allergiska reaktioner eller nar
produkten utgdr annan allvarlig fara. Det finns tydliga
rutiner for aterkallandeprocesser och verktyg for risk-
bedémning och atgirdsplan. Lidl Sverige har under aret
haft tva aterkallelser, bdda inom livsmedel. I det ena fallet
var det var Loksill da det fanns misstanke att produkten av
misstag kunde kontaminerats av allergenerna mjolk och
dgg. [ det andra fallet aterkallades Sondey Digestivekex
da det fanns risk att kexen kunde innehalla sma

bitar av hardplast. I bada fallen gjordes offentliga
aterkallanden.

2014/15 2015/16 2016/17 2017/18
ANTAL ATERKALLELSER 2 8 5 2
—varav rorande halsa och sakerhet 1 7 8 1
—varav produktmarkning 1 1 2 1

Antal fall av bristande efterlevnad géllande produkters och tjansters paverkan pa halsa och sakerhet.

Sortiment: 102-2, 103-2, 416-2, 417-2
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For att kunden ska veta vad produkten innehaller

och kunna avgora om den exempelvis innehaller
amnen som laktos, gluten eller nétter som ar aller-
gena eller vilket naringsvarde produkten har, finns det
produktdeklarationer pa svenska for alla produkter.
Dessa foljer gallande lagstiftning och utformas enligt
branschriktlinjer och EU-férordningen 1169/2011, d&ven
kallad informationsférordningen. Naringsvardes-
tabeller dr baserade pa sammanslagna analyser for
att sdkerstilla att rétt deklaration finns pa produkten.
Innehall i rengdringsmedel rapporteras till Kemikalie-
inspektionen och det finns dven sdkerhetsdatablad
for dessa produkter. For rengtringsmedel och kosme-
tika finns doseringsinformation och varningstexter i
enlighet med branschens riktlinjer. Vi efterstravar att
tydlig information om avfallshantering ska finnas pa
samtliga vara produkter.

Lidl Stiftung &r sedan 2007 medlem i bransch-
initiativet Business Social Compliance Initiative (BSCI),
vilket betyder att vi har utvecklat en uppférandekod
for att leverant6rer ska uppratthalla sociala minimi-
standarder (I4s mer pa sid. 26). Vi arbetar med att ta
fram hallbara alternativ, sasom GOTS-markta klader

och sangklader som ocksa méarks med ”Trygg textil”.
GOTS (Global Organic Textile Standard) &r en inter-
nationell markning for klader och textil som omfattar
bade sociala och miljoméssiga krav. Under aret har vi
haft flera temaveckor som till exempel GOTS Baby. Alla
elektriska produkter testas av ackrediterade testinstitut
som t.ex. TUV-produktsikerhet.

Hos oss pa Lidl ar det enkelt att gora trygga val.
Visste du att alla klader, sangklader och andra
textilier vi saljer ar markta med Trygg textil. Det
innebar att produkterna blivit certifierade av det
internationella kontrollorganet Oeko Tex®.
Markningen innebér att textilierna

har genomgatt noggranna tester,

och &r garanterat fria fran till- A,Z; :
satser som kan vara farliga for £ JEXTL %
hud och hélsa. oY

A

iy

N
\>.

l(

CERTLYY

/

Sortiment: 102-2, 103-2
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©GOTS”

Garanterat hallbar
textilproduktion

GOTS-sigillet garanterar att
plagget ar tillverkat enligt ekologiska
kriterier genom hela produktionskedjan
—fr&n bomulisodling till tillverkning
av det fardiga plagget.

Fordelarna:
G Giftfri odling
G0 Resurssnal tillverkning
g Pélitliga material

Transparens genom
hela kedjan

Markningen OCS 100 innebar att
man kan spara varje enskilt steg i
tillverkningen av ekologiska material,
som t.ex. ravarans ursprung och vilka
ekologiska riktlinjer som foljts.

Fordelarna:
G Hog ekologisk standard
Go Sparbar distributionskedja
G Bra for miljon

Dessutom arbetar Lidl Stiftung for att undvika vissa
kemikalier vid produktion av textilier och skor som bar
vara egna varumarken. Bland annat har perfluorerade
amnen, PFC, i smuts och vattenavvisande funktions-
material inom sportsegmentet konsekvent ersatts med
béttre alternativ. De textilier som har efterbehandlats med
ett miljovanligt fluorfritt preparat for vattenavvisande
impregnering dr médrkta med Bionic Finish® eco. For alla
vara egna markesvaror inom skor och textilier har Lidl
Stiftung som mal att till ar 2020 helt fasa ut anvindningen
och utsldppen av farliga kemikalier genom en Gverens-
kommelse med Greenpeace (Detox Committment). For att
uppna detta mal arbetar Lidl tillsammans med distri-
butdrer, producenter och leverantorer enligt malen for
Greenpeaces initiativ Detox Commitment.

Sortiment: 102-2, 103-2
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Ett urval av Lidls egna
ekologiska produkter
frén bl.a. Angens.

&

EKO EKO :

mellanmjélk

For Lidl Sverige och vara kunder &r det viktigt att
bidra till en mer hallbar och ansvarsfull odling av
ravaror. Som en stor aktdr i dagligvarubranschen ser
vi det som var uppgift att tillhandahalla varor som
forenklar for vara kunder att gora hallbara val. For
kunderna &r sortimentsfragor viktiga, de vill t. ex.
att vi erbjuder certifierade och svenska varor. Vi har
under aret utvecklat sortimentet, men ocksa arbetat
med kommunikationen om héllbarhet i butik och an-
dra kommunikationskanaler. Vi har bland annat haft
kampanjveckor med hallbarhetsteman da vi lyft fram
Fairtrade, MSC-markningen for hallbart fiske och vart
ekologiska sortiment. (Lds mer om de markningar vi
anvander pa sid. 50.)

Vi méter och foljer upp hur manga produkter
som dr: egna markesvaror, fran svenskbaserade

/SS J ‘Uf—i“ ‘:{
= B

8.5

leveranttrer och miljomarkta eller etiskt markta.

Vi 6kar hela tiden andelen miljomarkta och etiskt
markta produkter. Under perioden har vart sortiment
utdkats med ekologiska varianter av rotfruktschips,
agavesirap, flytande honung, bréd, ketchup och hela
kaffeb6nor. For forsta gangen sa kunde vi erbjuda
KRAV-certifierad flaskytterfilé under grillsdsong och
under julen salde vi julskinka med etiketten "KRAV-
markt ravara”.

Lidl Sverige har policyer for hallbara ravaruin-
kop. De sex olika policyerna syftar till att sdker-
stédlla anvdandningen av mer hallbara och ansvars-
fulla odlingsmetoder med tidsbestimda mal for
produktion av dgg, fisk, kakao, kaffe, te och palm-
olja. Riktlinjerna géller alla vara egna varumarken.

Sortiment: 102-2, 103-2
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Lidls policys for hallbara ravaruinkop

-

n som ingrediens

Agg fran frigdende hons, ave
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Ingrediens
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2014 bl

Fryst vildfangad
Fryst odlad

2017 i<

Farsk vildfangad

8
Certifierad palmolja
LLLFY
2017 i
Mat
X & &
;_ Mass Balance 2020
Non Food
o
Hallbart certifierat kaffe
LA
2017
J
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>

Sortiment: 102-2, 103-2
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. |\ STRAWBERRY I

For att mota den stora efterfragan pa miljoméarkta
produkter har vi Svanenmarkta produkter inom
vara egna varumarken Cien, Lupilu och Formil
med schampo-, balsam-, bodylotion-, handtval-
och deoprodukter under namnet Sensitive. Serien
omfattas av hygienartiklar som till exempel vat-
servetter, tvittmedel och diskmedel. Under februari
lanserade vi ocksa fyra produkter inom babyvard
under vart varumérke Lupilu, dven dessa Svanen-
markta. Alla produkter dar utformade for att mini-
mera miljopaverkan och har utvalda ingredienser
som minimerar risken for allergier, vilket ocksa gor
att produkterna uppfyller kraven for Astma- och
Allergiférbundets markning.

Sortiment: 102-2, 103-2

HALLBARHETSREDOVISNING | 2017/18

LIDL
KVALITETSPRODUKT

TOPPTESTAD

(OBEROENDE TESTAD

L

{6

KETCHUP

Produkter ur Lidls Sensitive-range.

Manga av Lidl Sveriges egna
markesvaror har fatt mycket
goda betyg och omdémen i olika
oberoende kvalitetstester.

CERTIFIERAD FISK - LIDL HAR FLEST

Lidl Sveriges ravarupolicy nar det galler all var
frysta fisk ar att all fisk som bar vara egna marken
ska vara certifierad enligt MSC, Marine Steward-
ship Council eller ASC, Aquaculture Stewardship
Council, certifiering.

MSC:s butiksrankning bygger pa hur manga
MSC-markta fisk- och skaldjursprodukter som
landets livsmedelskedjor erbjuder under sina egna
varumarken. I den senaste rankingen fran varen
2018 var Lidl en av

tva livsmedelkedjor CERTIFIERAT
som erbjuder flest ol
MSC-markta fisk- och MSC

skaldjursprodukter.



For savil Lidl Sverige som vara kunder och andra intres-
senter ar djurvalfard hogt prioriterat. Tillsammans med
vara branschkollegor i Sveriges Dagligvaruhandel har vi
tagit stallning for att minska antibiotikaanvandningen i
livsmedelsproduktionen vilket bidrar till battre djur-
hallning. Vi motsétter oss att antibiotika anvinds
i tillvaxtstimulerande syfte och for att forebygga
sjukdom hos djur, da en sadan 6veranvandning kan
leda till att bakterierna blir resistenta.

Lidl Stiftung dr sedan 2014 med i initiativet ”Fur
Free Retailer”. Det betyder att Lidl som detalj-
handlare stéller sig bakom att inte saluféra varor
med pals fran djur som har fotts upp eller jagats for
palsens skull.

Sedan fyra ar ar Lidl Sveriges policy
att alla 4gg som séljs kommer fran
frigdende hons. Sedan 2016 ar var policy
att aven &gg som ingrediens i vara egna
markesvaror ska komma frén frigdende hons.

* Avser produkter som ér certifierade enligt Krav eller EU, se sid 50.

Manga av vara egna markesvaror dr producerade
i Sverige, med svenska ravaror. Svea Lantkott for
svenskt kott, Gyllda for svensk kyckling, Angens for
svenskt mejeri, Himlajord for svenska frukter och
gronsaker och Kvarnvingen for basvaror, brod,
kakor och kex. Flera andra varumérken
har ocksa produkter av svensk
ravara, t. ex. Enebacken
med olika korvar,
leverpastej,
bacon, skinka och
kéttbullar. Totalt
har Lidl Sverige
64 kott- och

chark-artiklar markta med “Koétt fran Sverige” eller
”Fran Sverige”. Dessa innebar att kottet i produk-

ten kommer fran djur som ar fodda, uppfodda och
slaktade i Sverige och dven att produkten ar féradlad,
férpackad och kontrollerad i Sverige.

Vi koper in vara varor fran de lander dar det just
da ar hogst kvalitet och bast tillganglighet. Under den
svenska sdasongen har vi valt att endast silja svenska
kvisttomater, men under 6vriga manader importerar
vi dem for att alltid kunna erbjuda vara kunder farska
kvisttomater i vart sortiment. Inga av vara varor inom
frukt och gront levereras till Sverige med flygfrakt,
under 2017 var det enda undantaget sparris som flogs
in under en vecka.

Sortiment: 102-2, 103-2
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Affarspartners

Lidl Sverige gor via Lidl Stiftung och andra landsbolag
affarer over hela varlden. Genom samarbete och upp-
foljningar sikerstills krav pa vara leverantorers arbete

relaterat till miljopaverkan, arbetsmiljo, méanskliga
rattigheter samt samhaillsansvar och etik.

ARBETSFORDELNINGEN

Arbetet med kvalitets- och hallbarhets-

fragor kopplade till vart sortiment och vara
leverantorer leds av inkopsdirektor Malin
Laurén och inképsavdelningen. Sedan 2017 har
inkop en egen hallbarhetskoordinator som ar
aktiv i Hallbarhetsgruppen. Arbetet med lag-
och regeluppfyllelse leds av Ekonomidirektor
Martin Kauffner och Compliance-avdelningen.
Arbetet styrs av gemensamma interna
dokument och dessa beskrivs under rubriken
Hur Lidl Sveriges hallbarhetsarbete styrs.

Lidl Sveriges affarspartners bestar bade av
de som levererar varor som siljs i vara butiker
och de som levererar det vi behdver for att
kunna bedriva var verksamhet, exempelvis
byggmaterial, energi och tjanster.

X f r~
. VALBEKANT MOROTSBONDE
' Charles Hansson i Hakantorp.har
sedan starten; 2003, leverererat
mogakter till Lidl Sverige.

Leverantorsutvarderingar: 102-9, 102-16
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For att en leverantor ska fa leverera varor eller
tjdnster till Lidl Sverige krévs att tva férutséattningar
ar uppfyllda, dels att leverantodren lever upp till kra-
ven enligt en av de certifieringar som vi anviander,
dels att leverant6ren agerar i enlighet med var
uppférandekod.

Vi anvédnder oss av tva olika typer av certifierings-
system beroende pa vilken typ av livsmedel det giller.
Om leverantoren inte har ndgon av dessa certifieringar
kan de endast starta ett samarbete med Lidl Sverige
under forutsdttning att de har paborjat arbetet med
en certifiering. Med hjalp av oberoende revisorer
genomfor vi revisioner hos vara leverantorer for att
sdkerstélla att de lever upp till vara egna krav, vilka ar
striktare dn de som kravs for en certifiering.
Kontroller av de olika kvalitetskraven gors
kontinuerligt och oannonserat. Slutsatserna redo-

visas for leverantorerna. Frekvensen beror pa vilken
typ av livsmedel som hanteras och resultat fran
tidigare revisioner.

Inom farskt frukt och gront dr vara odlare certifie-
rade enligt de oberoende certifieringsstandarderna
IP Sigill eller Global G.A.P. Lidl arbetar fér mins-
kad anvdndning av bekdmpningsmedel och vi har
med hjilp av experter faststéllt egna krav for vart
sortiment av farsk frukt och gront. Dessa dr mycket
strangare dn kraven i lagstiftningen. (Se inforuta for
Lidls egna krav.)

For att fa leverera andra livsmedel dn frukt och
gront till Lidl Sverige, for férséljning under vara egna
varumarken, ska leverantéren uppfylla kriterierna i
nagon av certifieringarna BRC, IFS eller FSSC 22 ooo
for livsmedelssdakerhet i samtliga produktions-
anldggningar. Andelen anldggningar som dr externt
certifierade inom livsmedelssidkerhet (BRC, IFS eller
FSSC 22 000) var 100 % vid verksamhetsérets slut.

Leverantorsutvarderingar: 102-9, 102-16



LIDL SVERIGES UPPFORANDEKOD egen kod staller likvardiga krav. Genom uppférande-
Lidl Sverige har ansvar for att vara egna markesvaror koden forbinder sig leverantorer till att inte erbjuda,
produceras med ansvarsfull hantering av utslapp till utlova eller 6verlamna nagon form av bidrag, inbjud-
luft, vatten och mark och inte krdnker ménskliga rattig-  ningar, gavor eller férmaner till vara medarbetare
heter. Var uppférandekod beskriver pa ett tydligt satt eller till medarbetare i foretag knutna till oss.

vad som foérvantas av vara samarbetspartners och tar Lidl Sverige ar ddrutéver sedan 2014 med i det
avstand fran barnarbete, tvangsarbete och andra brott  internationella initiativet for god affarssed, Supply
mot manskliga rattigheter. Uppforandekoden bygger Chain Initiative. Det innebdr att vi atar oss att folja
pa ILO:s kdrnkonventioner och BSCI:s riktlinjer. Supply Chains Initiatives tio principer vilka bland

Alla leverantorer &r férpliktade att antingen foljavar — annat innebér att vi verkar for en béttre planerings-
uppforandekod eller sd maste de kunna pavisa att dei  sédkerhet fér sma och medelstora leverantorer. ™

Lidl Stiftung ar sedan 2007 medlem i bransch-
initiativet BSCI och har i enlighet med ILO:s
kadrnkonventioner och BSCI:s foreskrifter
utvecklat en uppférandekod for att leverantorer
ska uppratthalla sociala minimistandarder.
Leverantorskoden giller for alla inkop, vilket
innebar att leverant6rer har krav pa arbets-
miljo, manskliga rattigheter och miljoskydd.

I uppforandekoden stills bland annat krav pa
efterlevnad av nationella lagar, ILO- och FN-
konventioner, forbud mot all form av korrup-
tion och diskriminering, sdaker arbetsmilj6é och
miljoskydd. En ackrediterad tredje part genom-
for fabrikskontroller. De avvikelser som hittas
atgardas och foljs upp vid en ny inspektion.

Leverantorsutvarderingar: 102-9, 102-16
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Ansvaret for att leda och félja upp det interna etik-
arbetet ligger pa avdelningen Legal Compliance.
Déarutéver hanterar denna avdelning dven fragor gél-
lande konkurrenslagstiftning och intressekonflikter.

Antikorruptionsarbetet och uppféljning omfattar
bade den egna organisationen, dess medarbetare och
leverantérer. Arenden om oetiskt agerande och kor-
ruption utreds alltid. Aven om risken f6r korruption
kan anses storre inom affirsomraden som etablering,
bygg och inkdp sa dr arbetet med etikfragor och risk-
hantering nagot som berdr hela var organisation. Det
dr ett arbete som vi anser vara viktigt och darfor tar
pa stort allvar. Under verksamhetsaret har inga fall av
misstankt korruption identifierats.

Vi stodjer vara medarbetare for att de ska forhalla
sig till vara affarspartners pa ett korrekt sétt. Malet ar
att alla medarbetare, som utifran sina arbetsuppgifter
behover sérskild utbildning, ska fa det regelbundet.

Samtliga anstéllda far information om etik- och
antikorruptionsfragor genom vara interna rutiner och
policys som presenteras i personalhandboken.

I personalhandboken finns riktlinjer och uthild-
ningsmaterial fér hur vi ska agera och hantera situa-
tioner ndr medarbetare erbjuds gavor, inbjudningar
och andra formaner, for att skydda savil medarbetare
som foretaget mot otillaten paverkan.

For den enskilde medarbetaren ska handboken
vara en guide och trygghet da det pa ett tydligt satt
klargors vad som dr tillatet och vad som inte dr det.
Eftersom vi har identifierat korruption som en risk
tillhandahaller Lidl ett visselblasarprogram, med en
anonym rapporteringsmojlighet online, ddr med-
arbetare och affarspartners kan rapportera allvarliga
brott mot de lagar eller interna regler som finns.
Anonymiteten sdkerstélls bl. a. genom ett samarbete
med en extern advokatbyra.

Malsittningar 2018/19:

Lopande

Lopande

ANSVARSFULLA INKGP

Vara inkopspolicys ska efterfoljas,
alla leverantorer ska anvanda
uppférandekoden BSCI Code of
conduct.

ANSVARSFULL LEVERANTORSKEDJA
Leverantorer av farsk frukt och gront ska vara
certifierade enligt de oberoende standarderana
IP Sigill eller Global G.A.P. Ovriga livsmedels-
leverantorer ska uppfylla certifieringarna BRC,
IFS eller FSSC22000.
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Medarbetare

Det dr vara medarbetare som moter kunderna, arbetar
med leverantorer och ser till att verksamheten utvecklas.
Vi vill att medarbetarna delar vara virderingar, forstar
var affir och trivs pa jobbet. Det leder till néjda kunder
och fortsatt moéjlighet att utveckla vara butiker.

For att vara medarbetare ska trivas hos oss arbetar vi
for en stark foretagskultur. Lidl Sverige ska erbjuda ett
arbetsklimat praglat av 6ppenhet, trygghet och méjlig-
het att vidareutvecklas. HR-direkt6r Helena Erlingsjo
leder arbetet med att f6lja upp och stédja personal-
ansvaret. Arbetet styrs av gemensamma interna doku-
ment som beskrivs under rubriken Hur Lidl Sveriges
hallbarhetsarbete styrs. Sammanlagt arbetar cirka
4000 personer pa Lidl Sverige (2016/17: 3600).

Sdker arbetsmiljo

Vi vill att vara medarbetare ska ma bra och trivas
pa sitt arbete och genom att arbeta systematiskt och
langsiktigt med arbetsmiljofragor strivar vi efter att
hela tiden forbattras.

Butikerna ar utformade f6r att utgéra en sdaker och
bra arbetsmiljo, och for att bidra till att d&nnu fler an-
stallda kdnner sig trygga pa arbetsplatsen jobbar Lidl
Sverige kontinuerligt med att riskbed6ma och atgirda
de risker som finns. I butiker som bedoms ha sarskilt
stort behov installeras 16pande system for sluten

kontanthantering som &r sdkrade mot ran. Vi har séar-
skilda miljo- och sdkerhetsforeskrifter for hantering
av kemikalier och andra farliga @mnen. Medarbetare
som kommer i kontakt med sadant material i sitt ar-
bete far utbildning i hur farliga &mnen och material
ska hanteras.

ARBETSMILJOKONSULTER
Vi har under verksamhetsaret 2017/18 inrattat en ny
funktion, en arbetsmiljékonsult i varje region, som
kompletterar HR-funktionen pa huvudkontoret. Det &r
ett steg for att skapa dnnu tryggare och trivsammare
arbetsplatser och for att sdkerstdlla goda arbets-
forhallanden inom butik- och lagerverksamheten.
Arbetsmiljokonsulten leder systematisk det lokala
arbetsmiljoarbetet med fokus pa framforallt sdkerhet,
hélsa och trivsel. Arbetsmiljokonsulten fungerar ocksa
som ett stod for bade medarbetare och chefer i olika
fragor, sasom sjukdoms- och rehabiliteringsfragor och
arbetsmiljoutbildningar. Tillsammans med chefer,
skyddsombud och fackliga parter arbetar arbetsmil-
jokonsulten med att undersodka, riskbedéma och
atgarda men dven med att folja upp verksamheten. H



Friskndarvaro medarbetare

Resultat 2016/17
och 2017/18:

94%

Halsostarkande insatser

Vara foretagsprinciper, personalhandboken, policys
och utbildningar sékerstaller fokus pa arbetsmilj6-
fragorna och att de blir en naturlig del i det dagliga
arbetet. Vi arbetar dven férebyggande genom frisk-
vard och andra forebyggande atgarder for att skapa
forutsattningar for anstéllda att kdnna sig trygga och
sdkra i sin arbetsroll. Alla anstéllda har ratt till frisk-
vardsbidrag och hélsa tas upp som en fraga i de arliga
utvecklingssamtalen.

I utbildningen for nya medarbetare &dr skaderisker
och ergonomi tva av manga obligatoriska punkter. Vi
har paborjat att uppdatera alla vara kassor med en ny
tredimensionell scanningsfunkton som minskar lyft
och vridmoment vid kassaarbetet. Vi har utokat antal
eltruckar i vara butiker for att underlatta arbetet med
att packa upp varor.

Skador, exempelvis till f6ljd av fall- och kldm-
olyckor, registreras och rapporteras av respektive chef
tillsammans med medarbetaren pa en utrednings-
blankett som skickas till Lidl Sveriges arbets-
sakerhetsansvariga. Vi foljer upp olyckor for att syste-
matiskt utreda bakomliggande orsaker for att kunna

FRISKVARDSBIDRAG Alla anstallda
pa Lidl har ratt till friskvardsbidrag.
Detta skots i samarbete med Actiway.

undvika framtida skador. Under verksamhetsaret
rapporterades 81 arbetsskador, en 6kning i jamforelse
med 53 arbetsskador aret innan. En anledning till
6kningen ser vi dr en konsekvens av att vi har dppnat
fler butiker och att vi har jobbat aktivt for att fa upp
rapporteringsfrekvensen, aven for mindre incidenter.
Skadorna fordelades lika mellan kvinnor och mén,

41 respektive 4o fall. De vanligaste typerna av olyck-
orna var klamskador (21 fall), fallskador (17 fall) och
brannskador (8 fall).

KOLLEKTIVAVTAL OCH ANDRA RATTIGHETER
Forenings- och motesfrihet dr en del av vara grund-
laggande varderingar och vi virnar om anstdlldas
ratt att vara medlemmar i fackféreningar och att féra
kollektivavtalsférhandlingar. Alla medarbetare pa Lidl
Sverige omfattas av nagot av de kollektivavtal som &r
slutna mellan Svensk Handel och olika fackférbund.
De fyra kollektivavtalen d&r Handels detaljhandels-
avtal, Handelns partihandelsavtal, Unionens tjanste-
mannaavtal (inom detaljhandeln) samt Akademiker-
forbundets och Unionens avtal for tjdnsteman. M

Medarbetare: 403-2, 102-16, 102-41, 103-2,, 103-3
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Medarbetare

ANTAL MEDARBETARE

Kvinnor

TOTALT

3913

2032/1941

TOTALT

3643

1872/1711

TOTALT

3306

1622 /1684

MEDARBETARE PA LIDL Sammanlagt arbetar cirka 4000 personer (2016/17: 3600) p& Lidl Sverige spridda éver 170 butiker,

TILLSVIDARE-/ VISSTIDSANSTALLDA

TOTALT KVINNOR

3204/769 1597/435 1607/334

TOTALT KVINNOR

2897/146  1456/416 1441/330

TOTALT KVINNOR

2701/605 1285/331 1416/268

MEDARBETARE,
LEDANDE POSITIONER

Kvinnor

KVINNOR
135

TOTALT
333

KVINNOR
128

TOTALT
331

KVINNOR
128

TOTALT
329

huvudkontoret i Solna, tva centrallager samt fyra fastighetskontor som ansvarar for véra fastigheter och nya butiksetableringar.

Medarbetare: 102-8, 102-7
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43% 57 %
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Jamstélldhet och mangfald

MANGFALD GER BATTRE RESULTAT

Hos Lidl ar det en sjalvklarhet att valkomna och res-
pektera mangfalden av kulturer, traditioner och vér-
deringar. Vi tror att en blandning av kompetenser och
kulturer 6ppnar upp for fler och nya perspektiv. Darfor
framjar vi medarbetares lika rattigheter, skyldigheter
och mojligheter i fraga om arbete, arbetsvillkor och ut-
vecklingsmojligheter. Vi arbetar f6r en jamnare kons-
férdelning, nagot som borjar redan vid rekryterings-
processen. Det dr viktigt att kvalificerade sékande av
bada konen kallas till anstillningsintervjuer.

Sverigechefen har det yttersta ansvaret fér upp-
f6ljning av arbetet medan HR-direkttren ser till att var
policy efterlevs. Alla chefer har ansvar for att aktivt
verka for jamstélldhet och for att jamstalldhetsarbetet
integreras i den dagliga verksamheten. Aven med-
arbetarna har ett ansvar for att den interna policyn
for mangfald, mot krankande sarbehandling och
diskriminering med tillh6rande handlingsplan, f6ljs.
Den tydliggor vilket beteende som inte dr accepterat.

I var policy finner medarbetaren stéd i nar den ska

Alla chefer har ansvar
for att aktivt verka for
jamstalldhet och for
att jamstalldhets-
arbetet integreras i
det dagliga arbetet.

anmadla Gvertrddelser, vart den kan vanda sig for att
far stod, samt hur den anmaéler internt eller via var
visselblasarfunktion. Vi har under aret lyft fram var
policy pa vart intranit Lintra for att medvetandegora
alla om var policy.

Under verksamhetsaret (2017/18) har tre drenden
utretts (2016/17: 3), den ena férhandlingsframstédllan
drogs tillbaka och de tva andra avslutades da det
kunde konstateras att det inte fanns nagon grund
fér misstanken om diskriminering.

Medarbetare: 102-8, 102-16
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Mal 2018:

< 90%

For att starka vart Arbetsgivar-
varumarke och uppna malet pa
90 % nojda/mycket néjda medarbetare
arbetar vi intensivt med vardegrunden,
ledarskap och kompetensutveckling.

Utbildning och utveckling

VART ARBETSKLIMAT

Var virdegrund och ledarskapsfilosofi dr det som
bygger vart arbetsklimat och sétt att férhalla oss till
varandra, till kunder, leverantorer och andra intres-
senter. Vi stravar efter en kultur praglad av engage-
mang, ansvar, l6sningsfokus och gemenskap genom
vara vardeord: engagemang, ansvar, tillsammans,
smart och att ha kul.

TRIVSEL SKAPAR LOJALITET

For oss ar det viktigt att vara anstéllda trivs och vill
stanna lange inom Lidl Sverige. Nyanstdllda far en
gedigen individuell introduktion som ska se till att de
kdnner sig som en integrerad del av arbetsteamet fran
forsta dagen. Vi lagger dven stort fokus pa introduk-
tion till medarbetare som varit med ldange vid byte av
arbetsuppgifter.

Vi varderar erfarenhet och tycker att det dr viktigt
med kunnande, ansvarstagande och serviceglddje.
Vi ser gdrna att medarbetare gor karridr inom féreta-
get, bade nationellt och internationellt. Medarbetare
som har ratt kompetens och som vidareutvecklas
bade trivs battre och har stérre mojligheter att géra
ett bra jobb. Utvecklingen framjas genom utbildning
och moijligheter till karridr inom koncernen. Vi tillsat-
ter lediga tjanster forst och framst ur de egna leden

och framjar dven byten mellan olika delar av fore-
taget. [ samband med det arliga utvecklingssamtalet
som varje medarbetare har med sin ndarmaste chef
diskuteras dven utvecklingsplaner med mal, tidsplan
och ansvarsfordelning.

Vivill vara en attraktiv
arbetsgivare for befintlig
och framtida personal.

Personalomsittningen under aret var 25,8 %

(2016/17: 24,1%), vilket dr en h6g niva som vi vill
sianka. For att na vart mal att minska personal-
omsattningen till 21% under 2018/2019 arbetar vi ak-
tivt med att ge vara deltidsanstdllda majlighet till fler
fast kontrakterade arbetstimmar per manad. Det ser
vi som den enskilt viktigaste atgirden for att behalla
vara anstéllda langre. I tillagg till detta arbetar vi fort-
satt med riktad personal- och ledarskapsutveckling.

Medarbetare: 102-8
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Under verksamhetsaret 2016/17
genomfordes ingen medarbetar-
undersokning.

Hur stolt ar du over att
arbeta pa LidI?

"MYCKET STOLT"
64,19 %
"VARKEN ELLER"

22,26 %

Siffror ur medarbetarundersokning gjord under

verksamhetsaret 2017/18. Vi frdgade ocksa "Skulle du

rekommendera Lidl som arbetsgivare till vanner och

bekanta?”. Dar svarade 56,73 % "Ja”, 21,20 % "Varken

eller” och 22,08 % "Nej".



KOMPETENSUTVECKLING OCH KARRIAR
Introduktion och utbildning dr en av nycklarna att
utveckla och behalla vara medarbetare vilket 4r nagot
vi satsar pa kontinuerligt inom Lidl. Ett exempel pa
detta dr var e-learningplattform Leon, en nédtbaserad
digital plattform for introduktion och utbildning av
vara medarbetare i alla butiker. Under verksamhets-
aret har ocksa samtliga butiks- och distriktschefer
genomgatt utbildning for att ges béttre forutsittningar
att arbeta med Leon som introduktions- och vidare-
utbildningsverktyg.

Vi arbetar dven kontinuerligt med malstyrd kompe-
tensutveckling och kompetensforsérjning dar vi arbetar
langsiktigt, strukturerat och malmedvetet med insatser
inom kompetensomradet i syfte att som foretag na vara
mal och fortsitta vara framgangsrika. For oss innebar
det att ha strukturerade processer for att identifiera och
utveckla prestation och potential och att utveckla vara
medarbetare utifran de mal och behov vi har. Detta
gOr vi via var process for Talent Management dér vi pa
individniva, utifran var kompetensmodell, identifierar
styrkor och utvecklingsomraden och vidtar utvecklings-
atgdrder som syftar till att utveckla bade individ och
organisation. Dessa utvecklingsatgédrder ar delvis fack-
specifika for att utveckla profession men dven foretags-
6vergripande, sasom ledarskap och chefskap.

Som en del i var Talent Management-process disku-
teras sarskilda malgruppers prestation och potential
under det forum vi kallar potentialkonferenser. Detta
med syfte att frimja intern utveckling samt langsiktig
kompetensforsorjning och successionsplanering. Vi
erbjuder dven utvecklingsmoijligheter via Job Rotation
och andra internationella utvecklingprogram.

Tyskaundervisning

Under 2017/18 har vi gjort en satsning pa vart
koncernsprak tyska. Det 6kar mojligheten for med-
arbetare att fortsatta sin karriar inom Lidl. Dessutom
har vi vid behov erbjudit undervisning i svenska for
medarbetare med annat modersmal. For att kunna
sakerstalla en bra och kontinuerlig undervisning har
vi en sprakansvarig larare anstalld samt att vi anlitar
externa sprakleverantorer. 2017/18 har vi erbjudit
drygt 55 medarbetare majlighet till 2-4 timmars
sprakundervisning pa arbetstid per vecka. Darutover
har ett antal personer som inte kan eller 6nskar delta
i en regelbunden kurs erbjudits mojlighet att delta i
vart oppna hus for sprak eller i speciella kortkurser.

«++ HA KUL!

Lidl Sveriges vardeord

TYSKLARARE PA HELTID
Ebba ar anstalld som tysk=
och svensklarare pa heltid.
Vid behov tas en extra
spraklararening

Medarbetare: 102-8
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LEDARSKAPSSATSNING UNDER ARET

Vi vérderar gott ledarskap hogt. Vi stravar efter att vara
chefer ska ha ett gemensamt synsétt och att de ska
utga fran samma plattform. Plattformen grundar sig

i var ledarfilosofi High five och var ledarskapsmodell
Utvecklande ledarskap. Denna modell dr grunden for
vara program inom ledarskap och chefskap. De erbjuds
till alla nya chefer i organisationen, samt genom
sdrskilda insatser for hégre chefer och medlemmar

i ledningsgruppen. Under 2017718 har exempelvis

48 chefer genomgatt en ULL 360. Det betyder att deras
ledarskap har bed6mts, utifrén Utvecklande ledarskap,
av kollegor som arbetar som deras chefer, understallda

och kollegor pa samma niva. ULL 360 &r dven
en del i vart obligatoriska ledarskapsprogram
for nya chefer. I denna ledarbeddmning méts
ledarbeteenden pa en niogradig skala dar
normvarden for positiva ledarbeteenden ligger
pa 7 och uppét och for negativa ledarbeteenden
pa 2 & 3 och nedat. I den senaste mitningen
som genomfordes under verksamhetsaret kunde
vi se en avsevard forbattring sedan vi borjade
méta 2013. Detta ser vi som f6ljd av de satsningar
vi gjort inom ledarskap men framforallt av vart
kontinuerliga arbete med ledarskapsprogram. ll

BC-SATSNINGEN
Kompetensutveckling for
alla Lidls butikschefer.

Medarbetare: 102-8
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Vi stravar efter att
vara chefer ska ha ett
gemensamt synsatt
och att de ska utga
fran samma plattform.

Malsittningar 2018/19:

L]

2020/21

HALSA

Alla medarbetare erbjuds
friskvardsbidrag. Friskhets-
narvaron ska uppga till 95 %.

L]

2018/19

JAMSTALLDHET
Vi verkar for en jamnare konsfordelning.
Malet &r att antalet kvinnliga respektive

manliga chefer ska uppga till minst 40/60 %.

L]

2018/19

ARBETSGIVARVARUMARKE
90 % ska vara stolta over att
arbeta pa Lidl.

L]

2018/19

MINSKAD PERSONAL-
OMSATTNING

Vi arbetar for att minska var
personalomsattning till 21%.

Medarbetare: 102-8

| 2017/18 .@



Miljé & klimat: 103-3, 302-1, 302-3
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Vi arbetar proaktivt med var direkta miljopaverkan
men vart ansvar och vara anstringningar omfattar
dven det vi kan paverka lingre ut i var virdekedja.

Vi arbetar aven for att minska utslapp och 6vrig
miljopaverkan genom att 6ka andelen miljo-
markta produkter. Markningar som exempelvis
KRAV minskar spridningen av miljogifter och har
kriterier for energi och klimat. Vi berdknar dven
var verksamhets klimatavtryck och kompenserar
for den via tva typer av projekt (1as mer om detta
pa sid. 44). Vara miljomal for var egna verksam-
het ar inriktade pa omraden som vi kan paverka
direkt; sasom minskning av energianvindning
och utslapp genom minskad elférbrukning, samt
att stédlla krav pa godstransportorer, minska av-
fallsvolymen och 6ka atervinningsgraden.

Arbetet med hallbarhetsfragor kopplade till
energianvandningen i vara fastigheter samt
drivmedelsfragor och avfall leds av Fastighets-
direktér Thomas Brattlow och Forsdljningsdirektor
Sebastiano Sacilotto. Deras avdelningar foretrads
genom representanter i Hallbarhetsgruppen
som koordinerar alla avdelningars respektive
hallbarhetsfragor. Klimatfotavtrycksberdkningen
och klimatkompensation hanteras av hallbarhets-
chefen Miriam Thunborg med stod av externa
experter. Arbetet regleras av gemensamma interna
dokument som beskrivs under rubriken Hur Lidl
Sveriges hallbarhetsarbete styrs.

ELFORBRUKNING I BUTIK 2015 2016 2017 MAL 2018
SALIJYTA (genomsnitt kWh per m?) 294 313 320 320
TOTAL YTA (genomsnitt kih per m?) 211 225 230 225

Det Iaga utfallet 2015 beror pa milda utomhustemperaturer och 6kningen 2016 och 2017 p& 6kade dppettider och att fler elfdrbrukare satts in i butikerna.
Genomsnittsforbrukningen avser kalenderar (ej verksamhetsar) och ar baserad pa 112 butiker dér hyrda lokaler och butiker som har varmemedium fiarrvarme

sorterats bort for att undvika felkallor.



Energiforbrukning

For Lidl Sverige dr det sjdlvklart att minska energianvandningen, bade for
miljons skull och f6r att spara pengar. Vi har som mal att minska energian-
vandningen per kvadratmeter. Dessa mal styr hur vi arbetar med med var
energiférbrukning som i huvudsak utgors av uppvarmning av vara butiker.
Av vara 170 butiker runt om i Sverige, dger vi 137 sjdlva och 34 &r hyres-/
arrendelokaler. Butikerna &r utformade for att ha lag energianvandning och

ENERGIEFFEKTIVISERING

Under 2016 implementerades energilednings-
systemet ISO 50001 och det recertifierades 2017.
Genom att implementera ett energiledningssystem
har vi kartlagt stora energiforbrukare i vara butiker
och har ett strukturerat arbetssétt for vart arbete med
energieffektivisering.

For att kunna arbeta @nnu mer energieffektivt
involverar vi alla vara medarbetare. I varje butik
finns ett utbildningsmaterial med smarta tips
kring energiférbrukning i syftet att kunna hjalpa
butiksmedarbetarna att vara energimedvetna i det
dagliga arbetet. Satsningen pa att installera kyl-
anldggningar med propan for att ytterligare minska

Elforbrukning Lidl Sverige

vara viaxthusgasutslapp har fortsatt under aret.
Propan ér ett naturligt k6ldmedium och med det
Kklarar kylarna gransvardena i EU:s 2020-reglering
av kylutrustningar. 2017/18 installerade vi denna
typ av kylar i totalt 16 butiker. Tva installerades i
nya butiker. Resterande 14 var kompletta utbyten
vilket var tre fler &n var mélsattning fér perioden.
Under 2018/19 fortsitter arbetet och planen
dr att vi ska byta kylanldggningar i ytterligare
10 existerande butiker.

De ndrmaste aren kommer solcellsanldggning-
ar att kunna bidra till att ticka de egna buti-
kernas energibehov. Fér narvarande har fem av

for att géra det enkelt for vara kunder och vara medarbetare att plocka varor.
Pa vara centrallager och i 15 butiker anvander vi 5104 kWh fjarrvarme.
Under mdanga ar har vi systematiskt arbetat for att minska energian-
vandningen genom atgirder som energisnal och timerstyrd belysning
samt ventilationssystem med roterande virmevixlare, virmeatervinning
fran kylanldggning, automatiska kylgardiner och glaslock pa frysarna.
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vara butiker solcellsanlaggningar. Dessa butiker
erbjuder ocksa majligheten av kostnadsfritt ladda
sin elbil vid vara laddstationer.

Trots energibesparingsatgdrder nadde vi inte
vart mal fér 2017/18 att elférbrukningen per m?
totalyta skulle vara 225 kWh. Den blev istdllet
230 kWh. Anledningen &r dels att vi 6kar antalet
elférbrukare per butik samt dels att flera butiker
har forlangt sina 6ppettider.

Trots att dessa fordndringar fortsétter 4r malet
for 2018/19 att minska férbrukningen till 225 kWh
per m? totalyta.

Utslapp kopplade till

2015/16

2016/17 2017/18 MAL 2018/19

verksamhetens elanvindning

ELFORBRUKNING, TOTALT MWH

Arets resultat av elférbrukningen har
beraknats for verksamhetsaret till
skillnad frén tidigare &r da det varit
kalenderar. Forbrukningen ar baserad
pa alla 6ppna butiker (170), huvud-
kontoret och tva lager.

Tidigare &r har inte blivit omréknade.

Sedan 2008 har vi ett energiuppféljningssystem for att
centralt kunna félja upp energianvandningen, optimera

den och upptacka problem. All el som forbrukas inom
verksamheten produceras, sedan den 1 januari 2014, med
fornybara energikéllor. Det innebar att vi har mycket Iaga
direkta CO,-utslapp relaterade direkt till var elférbrukning
trots att den okar i takt med att vi okar antalet butiker och
elférbrukare per butik samt forlanger vara Gppettider.

Energiforbrukning: 302-1, 302-3
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BUTIKSBESTAND & CERTIFIERADE BYGGNADER
Butiksbestandet analyseras regelbundet géllande
moderniserings-, effektiviseringshehov samt l6nsamhet.
Ett antal butiker byggdes ocksa om och moderniserades
enligt var nya standard. Under verksamhetsaret bygg-
des tva butiker om helt fran grunden utifran vart nya
butikskoncept med storre ytor, mer glas och béttre energi-
effektivitet, en i Kungsdngen och en i Motala. Tva butiker
miljocertifierierades med BREEAM — Outstanding, dels
den ateruppbyggda butiken i Kungsdngen respektive den
helt nya butiken i Sodertilje.

Vi har tva byggnader som ér certifierade enligt
Green Building, vilket innebar att byggnaden anvander
25% mindre energi dn nybyggnadskraven i Boverkets
byggregler. Lidl Sverige har tagit fram ett nytt butiks-
koncept med ledorden miljo, 6ppenhet och kvalitet.
Det nya butikskonceptet ska certifieras enligt miljo-
certifieringen BREEAM. I dag har tre butiker certifierats
enligt den hogsta nivan, BREEAM Outstanding, som
innebar krav pa exempelvis energianvindning, solpaneler,

Energiforbrukning: 302-1
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tillgang till laddstolpar for elbilar, hdlsosamma material-
val, gronytor pa och omkring byggnaden och méjligheter
till miljévanliga transporter till och fran butiken. Lidl har

Lidl har satt upp som mal att
alla nybyggnationer fran och
med verksamhetsaret 2017/18
ska bli miljocertifierade ...

I
satt upp som mal att alla nybyggnationer fran och med

verksamhetséret 2017/18 ska bli miljécertifierade enligt
nagot av de ledande systemen.

Resursanvindning

MARKANVANDNING OCH BIOLOGISK
MANGFALD

Produktionen av livsmedel och andra produk-
ter baseras pa anvdandningen av naturresurser
vilket paverkar ekosystemen och den biologiska
mangfalden. Vi &r mycket medvetna om att var
affar utgar fran anvindning av naturresurser och
att vi ar beroende av fungerande ekosystem. Vi

... var paverkan pa den lokala
biologiska méangfalden &r
begransad ...

arbetar darfor for att halla var paverkan pa dessa
sa liten som majligt. Darfor etablerar vi oss framst
i tatorter i 14gen néra bostader, kollektivtrafik och/
eller storre vagar. Vi samarbetar med kommu-
nernas byggnadsnamnder for att sdkerstdlla att
ingreppen i naturen kontrolleras. Det medf6r att
var paverkan pa den lokala biologiska mangfalden
ar begransad, utover det faktum att marken tacks
med hardgjorda ytor. Det giller &ven nér vi koper



mark av andra markagare da marken dr del av
kommunens detaljplan. Vid nyetableringar eller
ombyggnationer manar vi om dialog med intres-
senter, bland annat kommunen, andra markdgare,
andra foretag och narboende.

MATSVINN OCH ATERVINNING

For att minska matsvinnet erbjuder vi kunderna
ett lagre pris pa varor med kort bast fore-datum.
I Stockholm, Goteborg och Malmé tas ocksa en

stor del av Vért matéverskott om hand av VEQll' AVFALL (TON) OCH HANTERINGSMETOD 2015116 2016/17 2017/18

samarbetsparter Allwin som levererar maten till

olika hjilporganisationer. (Lds mer pa sid. 46.) AVFALL TILL ATERVINNING 13821,9 13862,9 15523,8

Det matavfall som dnda uppstar hanteras pa olika varav wellpapp 11846,1 11588,7 13822,2

sdtt beroende pa vilken stad och kommun som varav plastfolie 3272 304,4 389

butiken ligger i. I de kommuner dér organiskt av- EE B 6574 450,2 3834

fall gors till biogas anvander vi den mojligheten. varav metall 553.3 6196 565.4

Vi har dven ingatt ett samarbete med drivmedels- ) ' ' '

kedjan »NEOT«, som gor etanol av organiskt avfall. VTR CIEEIIE Tl 4379 8410 3481
I vara butiker och pa véra lager arbetar vi pa varav non food 00 291 156

ett effektivt sdtt for att optimera atervinningen.

Det atervinningsbara materialet och avfallet BRANNBART 662,8 579,4 680,0

som uppstar i den dagliga driften kartlaggs i sin

helhet i kedjan: fran butik, till centrallager, till GROVT BRANNBART* 146,2 288,1 717,2

atervinning. Syftet dr att minska avfallsmangder

och 6ka andelen som dtervinns samtidigt som all FARLIGT AVFALL 26,2 175 457

(inkl. industribatterier, elskrot, samt kyl- och frysmabler)

hantering optimeras. l

Okningen av avfallsvolymerna under perioden 2017/18 beror frémst pa att véra forsaliningsvolymer har Gkat och att vi bytt ut stora delar av butiksinredningarna.

*Grovt brannbart avfall kan innehélla storre foremal, t.ex. trépallar. Det grova avfallet sorteras och &tervinningsbart material tas tillvara. Resten krossas innan
det kors till forbranning.

Avfallshantering: 306-2
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Att bidra till att minska miljopaverkan genom
béttre och mer hallbara férpackningslésningar ar
nagot vi hela tiden arbetar med att utveckla. Under
verksamhetsaret har vi vidtagit flera nya atgarder.
Till exempel har de ekologiska bananerna numer en
plastgordel som haller ihop klasen mot som tidigare
en hel plastpase. Detta har minskat plasten per kilo
bananer med 84,6 %, vilket under ett &r berdknas
spara ndstan tre ton plast.

Vi har ocksa 6kat antalet produkter inom frukt
och gront som siljs i 16svikt, bland annat klemen-
tiner, flera olika sorters dpplen, réda och grona
vindruvor och ekologiska citroner. Sedan april
2018 lasermérks var ekologiska kiwi for att minska
anviandningen av klisterlappar i plast. Totalt siljs
ca 25% av produkterna utan nagon férpackning
(2016/17 20 %). Under sommaren blir denna andel
nagot hogre da fler produkter inte langre behéver
nagot skydd mot kyla.

Aven inom andra delar av sortimentet har
atgédrder genomforts for att minska férbrukningen
av plast. Vi har bl. a. minskat tjockleken pa vara
25 liters avfallspasar fran 14um till 1opum. Storleken
pa vara pasar fér cashewnétter 200g ar den forsta
som har reducerats med 20 % och fler pasar kommer
bli mindre i storleken.

Lidl Sverige stodjer Svensk Dagligvaruhandels
fardplan for fossilfria och atervinningsbara plast-
foérpackningar, vilken vi aven varit med och utveck-
lat. Malet dr att alla plastférpackningar ska vara
materialatervinningsbara ar 2022 och att de till
2030 ska vara producerade i fornybar eller atervunnen
ravara. Under 2018 kartlagger vi i detalj vilka plast-
férpackningar vi anvander och i vilka volymer.

Dessutom har Lidl Sverige tillsammans med
andra nationella Lidlbolag under 2018 lanserat malet
att den totala plastanvdndning ska minskas med
20% till ar 2025.



SJALVKORANDE

Einrides eldrivna,
sjalvkoérande

lastbil T-pod. Ty

4

Bild: Einride

Transporter

OMSTALLNING TILL ALTERNATIVA BRANSLEN
Under aret har Lidl Sverige fortsatt att skdrpa kraven
for de externa akerierna vi anlitar, sarskilt vad giller
miljo- och klimathdnsyn. Sedan oktober 2016 ska

100 % av vara transporter ga pa alternativa driv-
medel, s som fordonsgas, el, 100 %-ig biodiesel eller
Svanenmairkt diesel som bestar av 50 % biodiesel och
50 % fossil diesel. Under 2017 har dock 0,2% av vara
transporter korts pa fossil diesel, for att alternativa

drivmedel inte varit tillgdngliga. Vart mal ar att
transportfordonen ska kéra pé alternativa branslen
aven fortsdttningsvis samt att andelen fossila driv-
medel ska minska.

Tre av akarnas lastbilar har hybridmotorteknik och
drivs med bade diesel och gas, tva dr elhybrider, som
drivs delvis pa el och delvis pa HVO (Hydrogenated
vegetable oil, vilket dr en fossilfri biodiesel), och

Sedan oktober
2016 ska 100 %
av vara transporter
ga pa alternativa
drivmedel...

27 lastbilar anvander biodiesel som ren HVO eller
RME, rapsmetylester, vilket dr 48 % av flottan. Utéver
det anvander ingen av de ordinarie bilarna traditionell
fossil diesel utan alla tankas med Svanenmarkt
diesel. Under verksamhetsaret tecknade Lidl Sverige
ett avtal med techbolaget Einride for ett inledande
forsok med en 6vergang till deras eldrivna, sjalv-
korande lastbil, T-pod.

Klimatp&verkan och Kli

305-2, 305-3
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Effektiv logistik innebdr att vara varor kommer
fram i tid till sa 1ag kostnad som m&jligt vad géller
tid, bransle och miljopaverkan. CO2-utsldppen
fran transporter dr en vasentlig kélla till var miljo-
paverkan eftersom logistik dr en central del av
dagligvaruhandelns verksamhet. Alla vara trans-
porter sker med externa akerier, men vi ser klimat-
paverkan som en del av vart ansvar och har sedan
lange identifierat detta som en prioriterad fraga

bade i det dagliga arbetet och vid uppkop av trans-

porter. Vi arbetar dagligen med att planera vara
lastbilstransporter sa effektivt som mojligt, med

| 2017/18

minsta mojliga antal korda kilometrar bade till och
fran vara centrallager, fran vilka vi vanligtvis har en
leverans per butik/dag.

Var ambition &r att kéra transporterna med maximal
fyllnadsgrad. Detta for att fa ut mer varor per
leveranstillfdlle och undvika att lastbilarna kér runt
med luft pa sldpen.

Genom omstruktureringar av plockprocesser
och utbildning av vara medarbetare pa lagren har
vi lyckats bibehalla fjolarets héga resultat nar det
gdller fyllnadsgrad.

Fyllnadsgrad transporter

Mal 2018/19:

9%




Den globala temperaturékningen ar ett resultat av
vaxthusgasutslapp fran exempelvis férbranning av
fossila branslen, jordbruk och skogsskovling. Lidl
Sverige har i flera ar stréavat efter att minska sin
klimatpaverkan genom effektivare logistik, hogre
andel alternativa drivmedel och energieffektivisering.
All Lidl Sveriges el kommer fran férnybara energi-
kallor.

For att forsta var klimatpaverkan har vi berdaknat
utsldppen fran var verksamhet med stod av den
internationella standarden Greenhouse Gas Protocol
(GHG Protocol). GHG-Protocol sédkerstiller att
berdkningen ar relevant, jamforbar och transparent.
Det innebér ocksa att berdkningen foljer FN:s klimat-
panels (IPCC) riktlinjer och inkluderar de sju vaxt-
husgaserna som Paris-protokollet pekar ut, redovisade
som koldioxidekvivalenter.

I klimatberdkning ingar utslapp relaterade till
vara lokaler, tjansteresor, inrikestransporter, papper
och tryckt material, foretagsdgda fordon, avfall samt
distribution. Inom lokaler berdknas utsldappen fran var
elférbrukning, lackage av koldmedia samt fjarrvarme.
Vara tjdnsteresor innefattar utslapp fran flygresor,
hotellnitter, taxiresor, anstdlldas egna bilar, hyrbilar,
tag och buss. Transporter innefattar alla transporter
fran vara centrallager i Sverige till och fran vara
butiker. Vad géller papper redovisar vi anvandning av
tryckta reklamblad och annat tryckt material.

For verksamhetsaret 2017/18 minskade utsldppen
med 17 % till 13482 ton koldioxidekvivalenter (2016/17:
16340 ton), enligt den marknadsbaserade berdknings-
metoden. Den storsta klimatpéaverkan ligger i 6vriga
indirekta utslapp. De storsta posterna ar relaterade till
transporter mellan Lidl Sveriges centrallager och butik
samt anvandningen av papper framst for att trycka och
distribuera reklamblad.

All Lidl Sveriges
el kommer
fran fornybara
energikallor.

Sedan 2016/17 har Lidl Sverige valt att klimat-
kompensera hela verksamhetens berdknade klimat-
paverkan. Konkret innebar klimatkompensation att
den médngd utslapp av vaxthusgaser som en verk-
samhet inte lyckats reducera genom olika atgérder,
kompenseras genom kop av utsldppskrediter i
certifierade och tredjepartsgranskade projekt.
Projekten kan exempelvis innebéra framstdllning av
fornybar energi, energieffektivisering, eller ater-
plantering och bevarande av skog.

Q000000

SCOPE 2 SCOPE1
INDIREKT DIREKT
SCOPE3
INDIREKT
Inkop av Foretags-
el, varme agda
Inkopta och kyla lokaler
varor och
tjanster
Transporter och
distribution
Bransleforbrukning
och energi Avfall Foretagets
fordon

UPPSTROMS AKTIVITETER

Oversiktlig bild av
GHG-protokollets uppdelningar av utslapp fran foretag i tre
scope och vilka vaxthusgaser som inkluderas.
KALLA: MYCLIMATE.ORG

Klimatp&verkan och Kim

ation: 305-2, 305-3
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Lidl Sveriges klimatkompensation

Vi klimatkompenserar for alla utslapp som redovisas i
klimatberakningen. Vi har valt att klimatkompensera i tva
olika projekt. De bidrar till att forbattra framstallningen
och tillagningen av livsmedel samt lokala levnadsvillkor
och skogsskotsel. Det &r omraden som ligger néra var
verksamhet och som vi anser vara centrala for en globalt
hallbar utveckling.

Solspisar pa madagaskar

Det forsta ligger pa Madagaskar och det ar det andra
aret vi stodjer det. Inom projektet distribueras olika
typer av solspisar och effektiva spisar som tillverkas
lokalt. Nar de nya spisarna anvands sparas ved eller kol,
vilket innebar minskade utslapp (avskogning och fossil-
beroendet minskar). Tillsammans med organisationen

SOLSPISAR PA MADAGASKAR
Inom projektet distrubueras
iy lokalt tillverkade solspisar som _
B8 ska. spara ved eller kol vilket.. -
; "‘minskar avskogningen.,

N

Klimatpaverkan och klimatkompensation: 305-2, 305-3
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Association pour le Développement de I'Energy Solaire
genomfors ocksa utbildning for skolor och institutioner
for att uppmarksamma befolkningen om vikten av att
bevara Madagaskars unika gronomraden.

Tropical mix i Panama

| Panama ar avskogning ett stort problem och &terplan-
teringen ar undermaélig. Projektet Tropical Mix syftar till
att kunna kombinera héllbart skogsbruk tillsammans
med bevarande och skydd av omradets biologiska
mangfald och rika ekosystem. Detta tradplantering-
sprojekt stracker sig dver flertalet provinser i Panama
pa ytor som tillsammans motsvarar 6ver 3000 hektar.
Totalt har mer an 1,9 miljoner trad planterats under
projektets tid som inte bara binder koldioxid men aven

binder och sakrar vatten
som minskar risken LIDL
for erosion. Projektet
har hittills bidragit till
en CO,e-minskning
pa ca 135100 ton.
Utover ekologiska
fordelar har Tropical
Mix aven stora sociala
fordelar. Delar av om-
radena anvands for hallbar
kakaoproduktion som bidrar

till den lokala ekonomin. Projektet har aven genererat
l&ngtidsanstallningar med halsoférsakring och pension
till lokalbefolkningarna. Tropical Mix ar certifierat av
bland annat Gold Standard, FSC och Rainforest Alliance.

VI KLIMAT-

KOMPENSERAR

FOR ATT VI TAR ANSVAR

Bild: Tricorona

&« PROJEKTET TROPICAL MIX
"l For héllbart..skogsbruk och skydd
av omrﬁdeg)iologiska mangfald
itoch rika ekosystem.



Lidl Sveriges klimatberidkning 2017/18

Fordelning av klimatp&verkan per aktivitet och scope enligt de tva berakningsgrunderna Market based och Location based.

GHG-protokollet kraver att resultaten redovisas enligt respektive berakningsgrund.

45

&

(MARKET BASED, ton CO,g) (LOCATION BASED, ton C0,g)
Totalt utslapp: 13482 (2016/17: 16 340) Totalt utslapp: 14 510 (2016/17: 16 950) Mﬁlsiittningar 2018/19:
SAMMANFATTNING .
PER AKTIVITET: LOKALER ELLER OMRADE LOKALER ELLER OMRADE ELFORBRUKNING
: 1531 2559 Malet &r att elférbrukningen pa saljytan i
TIANSTERESOR 2018/19 butikerna inte ska dverstiga 230 kWh/m?2.
Jed TJANSTERESOR
DISTRIBUTION DISTRIBUTION 9Js4 MILJOCERTIFIERAD BYGGNAD
4680 4680 Lipand Alla nybyggnationer ska miljocertifieras
02y enligt ndgot av de ledande systemen.
PAPPER PAPPER
ﬁi\éFsALL 4571 AVFALL 4571
125 MATSVINN
FORETAGSAGDA/ FORETAGSAGDA/ ) Vi viII.reducera v.;?lrt matsvinn genom
LEASADE FORDON LEASADE FORDON Lopande eﬁel§t|v varubestallqlng Ot_:h logistik med
1591 1591 dagliga Ie_vergnse.r tlllobutlkema och
.................................................................................................................................................. exempelvis kilopris pa utvald frukt och
gront istallet for trag.
SCOPE 1 SCOPE 1
SAMMANFATTNING PER 1634 1634
SCOPE: SCOPE 2 FORPACKNINGAR
414 Alla plastforpackningar ska vara
2022 materialdtervinningsbara &r 2022
och vara producerade i fornybar
eller atervunnen ravara ar 2030.
SCOPE 3 SCOPE 3 2030
11434 10909
PLAST
Lidl Sverige har mélet att den totala
2025 plastanvandning ska minska med
. 20% fran 2018 till 2025.
Tre olika "scope”
Enligt GHG-protokollet kategoriseras utslappen fran Fjérrkyla har lamnats utanfor eftersom det endast 3 ska raknas med i storsta mdjliga man men det ar MINSKAD KLIMATPAVERKAN
foretagets olika aktiviteter i tre delar eller p& engelska anvands av butiker i hyrda lokaler. Scope 3 ar andra inte obligatorisk att ta med dem i berakningen. Utslapp Vi ska arbeta for att minska vér
"scope”. Scope 1 ar alla direkta utslapp fran foretaget, indirekta utslapp, som tjansteresor, transporter och i scope 3 kan innefatta klimatp&verkan som sker hos 2018/19 klimatpéverkan genom exempelvis
som till exempel foretagsagda bilar och koldmedie- hanteringen av avfall fran lager, butiker och kontor. konsumenten och det utslapp som sker i produktionen hogre andel alternativa drivmedel
lackage. Scope 2 &r utslapp fran den el och firrvarme Enligt GHG-protocollet ar utslippen inom scope 1 och v varor. | var berakning av Klimatpaverkan ingar inte och genom att byta tryckeri.
som Lidl Sverige kdper in till sina lokaler och butiker. scope 2 obligatoriska att redovisa. Utslapp inom scope dessa d& de ligger utanfor var direkta verksamhet.

inéverkan och klimath tion: 305-2, 305-3
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Matoverskott till utsatta

Lidl Sverige samarbetar med Allwin, ett féretag som
distribuerar osald men fullt tjanlig mat fran Lidls
butiker till hjalporganisationer i Stockholm, Goteborg
och Malmdé. Genom samarbetet med Allwin kommer
ravaror motsvarande drygt 1 100 000 méltider per
ar till beh6vande.

ALL
WIN

Samhalls-
engagemang

& vardeskapande

Lidl Sverige bidrar till den lokala ekonomiska utvecklingen i egenskap av
ndringsidkare, arbetsgivare samt samhillsaktor. Genom vara samarbeten
stottar vi dven ideella organisationer saisom Barncancerfondens viktiga
verksambhet. Lidl har haft butiker i Sverige sedan 2003 och fortsitter att
vixa stadigt och bidrar bade direkt och indirekt till sysselsittning.

Ekonomisk utveckling av lokalsamhdillen

ANSVARIGA

Kommunikationen av vart hallbarhetsarbete och

vara insatser for att stodja samhéllet genom stod

till frivilligorganisationer leds av Kommunikations-
och Marknadsdirektér Gabriella Goldman och den
avdelning som rapporter till henne. Arbetet med hall-
barhetsfragor kopplade till vart viardeskapande leds av
Ekonomidirektér Martin Kauffner och den avdelning
som rapporterar till honom. Bada
avdelningarna har en hallbarhetskoor-
dinator som &r aktiv i Hallbarhetsgrup-
pen. Arbetet styrs av gemensamma
interna dokument som beskrivs under
rubriken Hur Lidl Sveriges hallbarhets-
arbete styrs.

SAMHALLSENGAGEMANG

Lidl Sverige har i manga ar jobbat
aktivt med olika former av samhalls-
engagemang. For oss dr det en naturlig

del av hur vi bedriver var affdr att ocksé vara engagerad
i det omgivande samhallet. Vi marker ocksa att manga
kunder uppskattar méjligheten att stédja exempelvis
Barncancerfonden tillsammans med oss. Det bidrar
aven till att medarbetarna kdnner stolthet 6ver att
arbeta hos Lidl.

Férutom vart bidrag till Barncancerfonden sa skénkte
Lidl Sverige 100 000 kr till Stockholms och Sveriges
stadsmissioner infor julen 2017.

LIDLS VARDESKAPANDE

Lidl Sverige har skapat motsvarande drygt 3200 heltids-
arbetstillfillen i den egna verksamheten. Darutéver
har vi dven bidragit till arbetstillfdllen hos flera av
vara leverantorer. Var verksamhet skapar darmed
arbetstillfallen och kapitalfléden. Var omséttning for
verksamhetsaret var 10 miljarder SEK netto. Vi arbetar
for att vdxa pa ett hallbart satt och sdkrar darmed
foretagets existens pa lang sikt. ™
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2 miljoner

SVENSKA KRONOR

%ODA GARNINGAR
a av vara kunder valjer att stédja

Barncancerfonden genom att valja donations-
knappen nar de pantar i vara pantmaskiner.

. :
A, g  Pantstation.

W Viilkommen att géra en insats fér miljén. b Lidls totala insamlade belopp till Barncancer-
B fonden under verksamhetsaret 2017/2018.
el

Huvudpartner till Barncancerfonden

Vi stodjer Barncancerfondens arbete och ar sedan 2012
en av deras huvudpartners. Vi séljer varor i véra butiker
déar en del av forsaljningspriset gar till Barncancerfondens
verksamhet och vi genomfor aven insamlingskampanijer.
Vara pantmaskiner ger kunderna moéjligheten att vélja att
skanka sin pant till Barncancerfondens verksamhet.

Under 2017/18 gav véra kunder och vi Barncancer-
fonden 2,0 MSEK (2016/17: 2,2 MSEK), vilket ocksa var
vart mal. Summan omfattar bdde insamlingskampanjer
och forsaljning av varor dar delar av intikten gar till
Barncancerfonden och pant som har skénkts via gavo-
knappen pa vara pantmaskiner.

Lidl Sveriges skapade varde

RESULTAT | SEK 2015/16 2016/17 - .
/ Malsattningar 2018/19:
Omsattning 8334305025 8958730077
FORDELAT VARDE |:| MATDONATIONER
Den mat som inte saljs vill vi donera till
Affarspartners (rorelsekostnader) - 6892102367 =7 $35997/5 Lopande  organisationer som formedlar maten till
de mest behdvande i samhallet.
Medarbetare (ldner, pensionsavtal och andra sociala avgifter) - 1266533660 -1445155000
Finansiarer (rantekostnader) - 16443833 -9891 166
Offentlig sektor (skatt betald i Sverige, ej moms) — 84455956 -71 530 988 |:| SPONSORSKAP
- Vi vill stétta organisationer, verksam-
Samhéllet (g8vor och andra samhallsinvesteringar) ~ 1972004 -1 347 992 Lopande  heter och foreningar som skapar vérde
for samhallet och medborgarna.
Bibehallet ekonomiskt varde
(motsvarar resultat efter finansiella poster i resultatrakningen) e SELe

Det egna kapitalet uppgar till 2,9 Mrd SEK och skulder till 2,5 Mrd SEK. For vidare finansiell information hanvisar vi till Lidl Sverige KBs drsredovisning

och koncernredovisning som tillhandahélls via Bolagsverket, bolagsverket.se.

Lidl Sveriges skapade varde: 102-7, 102-45
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3. KOMPLETTERANDE INFORMATION

Detta dr Lidl Sveriges femte hallbarhetsredovisning. Forra arets redovisning gavs ut i augusti
2017. Denna rapport har upprattats i enlighet med GRI Standards: Core-alternativet. Data och
information liksom process for att definiera redovisningens innehall har genomgatt extern
oversiktlig granskning av EY. Denna granskning omfattar endast de delar av redovisningen
som avser Lidl Sveriges verksamhet, om inget annat anges. I redovisningen dr Sverige att
beakta som en region. Redovisningen omfattar Lidl Sveriges finansiella rakenskapsar vilket dr
1 mars 201728 februari 2018. Redovisningen omnamns ddrmed som 2017/18. Nar en specifik
standardupplysning redovisas i enlighet med GRIs regelverk presenteras motsvarande siffra

for verksamhetsaret 2016/17 inom parentes. All data i hallbarhetsredovisningen relaterar till
Lidl Sverige. Lidl Sveriges finansiella arsredovisning finns tillgdnglig hos Bolagsverket. Infor-
mation om processer for kvalitet och leverantérshedémning omfattar dven Lidl Stiftung. Lidl
Sveriges hallbarhetsmal och fokusomraden for hallbarhetsarbetet dr grunden for den infor-
mation som lamnas i denna redovisning. I manga delar 4r mal och fokusomraden desamma
for Lidls verksamhet runt om i védrlden. Darutéver bygger mal och fokusomraden pa hallbar-
hetsanalys av branschen generellt och for Lidl Sveriges specifikt viktiga hallbarhetsfragor dar

resultat fran intressentengagemang och dialog vags in.

Hallbarhetsrapportering enligt arsredovisningslagen

Fran och med rdkenskapsar som inleds efter den 31 december 2016 ska s k storre foretag
uppritta en hallbarhetsrapport enligt Arsredovisningslagens 6 kap 10§. Enligt 6 kap 12 § ARL
ska héllbarhetsrapporten innehélla de héllbarhetsupplysningar som behovs for férstaelsen
av foretagets utveckling, stédllning, resultat och konsekvenserna av verksamheten, dédribland
upplysningar i fragor som r6r miljo, sociala férhallanden, personal, respekt for manskliga
rattigheter och motverkande av korruption. Denna hallbarhetsredovisning utgor bolagets
lagstadgade hallbarhetsrapport.

Hallbarhetsarbetet &dr integrerat i var verksamhet, darfor later vi var hallbarhets-
rapportering vara en del av var hallbarhetsredovisning for 2017/18 i enlighet med 6 kap 11 §
ARL. Hallbarhetsrapporten har 6verldmnats till revisorn samtidigt som arsredovisningen.
Styrningen av hallbarhetsarbetet beskrivs pa sid. 12 och 16pande for respektive omrade. Var
uppforandekod ar koncernens framsta styrdokument och utgor tillsammans med koncernens
6vriga policys grunden for vart hallbarhetsarbete. Uppfoljning och utvdrdering av dessa
policys sker enligt vara rutiner for internkontroll och revision. Utéver detta f6ljs vara hallbar-

Johan Augustsson Thomas Brattlow

Ordférande

Helena Erlingsjo

Styrelseledamot Styrelseledamot
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hetsmal och prioriteringar upp via Hallbarhetsgruppen. Identifikationen av vasentliga risker
inom hallbarhetsomradet har under 2017 gjorts genom en speciell insats med stod av extern
konsult. Vi avser att det framat ska utgora en del av koncernens generella arbete med att
identifiera och hantera risker. Processen beskrivs pa sid. 10. Pa sidorna 8-12 beskrivs hur vi
styr vart interna hallbarhetsarbete, de strategiska prioriteringarna f6r vart hallbarhetsarbetet,
var i Lidls vardekedja och verksamhet paverkan pa miljon och samhéllet kan d4ga rum och pa
vilket sédtt omradena &r vésentliga for vara intressenter. Pa redovisningens sidor 24—47 framgar
hur vart hallbarhetsarbete kan relateras till sociala férhallanden, ménskliga rattigheter, anti-
korruption, personal- och milj6éfragor. Utéver ovan sidor som ingar i enlighet med lagtext i 6
kap 12 § ARL beskrivs de viktigaste resultatindikatorerna och utfallet av vart hallbarhetsarbete
pa féljande sidor: Sociala férhallanden och personalfragor, sidorna 28—35. Miljo, se sidorna
36-45. Méanskliga rattigheter och motverkande av korruption, se sidorna 25, 27 och 31.

Styrelsens underskrift, Stockholm den 7 augusti 2018:

Martin Kauffner Malin Laurén Sebastiano Sacilotto

Styrelseledamot Styrelseledamot Styrelseledamot



Redovisningsprinciper

Lidls hallbarhetsredovisning omfattar Lidl Sverige.
Redovisningen omfattar framst den verksamhet som
har betydande och direkt paverkan ur ett hallbarhets-
perspektiv, det vill sdga Lidl Sveriges egna verksambhet,
men dven leverantdrsled avseende energi och utslapp
fran transporter. Verksamheter som star utanfor Lidl
Sveriges direkta kontroll som leverantorer och kunder
ingér inte i redovisningen. Dock beskrivs processer for
att sakerstalla kvalitet hos leverantorer i redovisningen.

FORANDRINGAR SEDAN FOREGAENDE
REDOVISNINGSPERIOD
Till f6ljd av forenkling av av vara redovisningsrutiner
konsoliderar vi inte ldngre var redovisning pa den
svenska koncernnivan. Koncernredovisningen gors
numera pa moderbolagets niva. Darfor relaterades
vart vardeskapande till Lidl Sverige KB och inte Lidl
Sverige-koncernen. Férdndringen bedéms ha en
begrdnsad praktisk betydelse f6r denna redovisning.
Redovisningsprincipen for arbetsskador har
andrats fran féregaende ar. Vi har gatt fran att redo-
visa antalet tillbud till att redovisa antalet drabbade
personer. Det medfor att antalet gatt upp eftersom ett
tillbud kan drabba flera personer.

PROCESS FOR DATAINSAMLING

Lidl Sverige har en gemensam process for insamling av
hallbarhetsdata. Redovisningen sker arligen och saker-
stiller kvalitet for data och indikatorer som ingar i Lidl
Sveriges uppf6ljning och rapportering av hallbarhets-
arbetet. Lidl Sverige anvander forutbestdmda definitio-
ner och dokumenterar rutiner for insamling och kontroll
av data. Nedan foljer méat- och berdkningsmetoder i
detalj for vasentliga aspekter.

PRODUKTER, INFORMATION & FORSALINING
Omfattar forsdljning av hela sortimentet. Produkt-
deklarationer avser innehallsbeskrivning enligt gél-
lande lagstiftning, utformade enligt branschriktlinjer
och EU-férordningen 1169:2011. For vara rengorings-
produkter finns tillhérande sdkerhetsdatablad. Bade
rengoringsmedel och kosmetik adr forsedda med
doseringsanvisningar och varningstexter. Lidl Sverige
stravar efter att tillhandahalla information om avfalls-
hantering pa samtliga produkter.

Aterkallelser omfattar samtliga publika ater-
taganden av produkter fran centrallager och/eller
butik. Publika aterkallelser gors nar det foreligger
risk fér kunders hélsa eller miljon och da informeras

allmdnheten via pressmeddelanden. Kundnéjdheten
mats idag med hjdlp av flera indikationer. Interna
indikatorer inkluderar antal reklamationer och ater-
kallanden av produkter.

MATSAKERHET

Omfattar egenkontrollprogram baserat pa HACCP
(Hazard Analysis and Critical Control Points).
Programmet dr ett lagkrav for att undvika att ingen
manniska skadas av att konsumera varor fran
livsmedelsbutiker. Det gar ut pa att identifiera risker
som finns i verksamheten och kontrollera att dessa
minimeras.

LEVERANTORSRELATERADE DATA

Med leverantorer avses Lidl Sveriges affarspartners.
Svenskbaserade leverantdrer dr de vars féretag ar
registrerat i Sverige. Med produktionsanldaggning
avses anldggningar som tillhor leverantorer fran
vilka Lidl Sverige kopt produkter. Data redogor for
utfallet vid verksamhetsarets slut. Alla leverantorer
har stallt sig bakom en uppférandekod i enlighet
med Business Social Compliance Initiative, BSCI.

Redovisningsprinciper: 102-45, 102-46, 102-48, 103-1, 103-3
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MEDARBETARE
Omfattar av Lidl Sverige anstdlld personal; visstids-,
tillsvidare-, deltids- och heltidsanstdllda. Medel-

vardet for hela affarsaret var cirka 4 ooo medarbetare.

Som berdkningsgrund i tabellerna har istéllet 3973
medarbetare anvénts, da detta var det genomsnitt-
liga antalet anstdllda medarbetare under verksam-
hetsaret 2017/18. Personalomsittning berdknas som
antal personer som bdérjat och slutat under aret i
relation till det totala antalet medarbetare i de olika
kategorierna (alder/kon). Sjukfranvaro berdknas
som antal timmarsjukfranvaro i relation till planerad
arbetstid. Friskndrvaro berdknas som antal timmar
ndrvaro i relation till planerad arbetstid. Ledande

positioner avser foretagsledning, stabschefer, chefer
med personalansvar inklusive butikschefer. N6jdhets-
index omfattar svar "n6jd” alternativt “mycket n6jd”
pa fragan ”Hur n6jd dr du med Lidl som arbets-
givare?” Mal och utfall: Andel som svarar "nojd”
alternativt "mycket n6jd” i medarbetarundersékning.
Under 2016/17 genomf6rdes ingen genomgripande
medarbetarundersékning under verksamhetsaret
2017/18 har en gjorts.

ENERGI

Elférbrukning omfattar el for av Lidl Sveriges

dgda lokaler, butiker och centrallager under
verksamhetsaret 2017/18. For berdkning av den totala

energianvandningen har verksamhetsaret redovisats
medan elférbrukning per kvadratmeter berdknats

per kalenderar. For berdkning av kvadratmeter i
lokaler anvédnds ytan for lokaler 4gda under hela
redovisningsperioden. De hyreslokaler som Lidl
Sverige har dr inte medrdknade eftersom det inte finns
exakta forbrukningsdata fran dessa lokaler. Butiker
som Oppnats under aret integreras i redovisningen for
nastkommande ar.

AVFALL OCH ATERVINNING

Arbetet med avfall och atervinning omfattar samtliga
butiker och centrallager. Lidl Sverige KB arbetar
enligt svensk lagstiftning. Avfalls och atervinnings-

BESKRIVNING AV VARUMARKNINGAR: MILJIOMARKTA VAROR

ETISKT MARKTA VAROR

KRAV-certifiering visar att en vara ar

Bra Miljéval ar Naturskyddsforenings egen

UTZ Certified ar en markning som syftar till att

KRAV) producerad pa ekologisk grund med krav miljomarkning och syftar till att gora det skapa forutsattningar for en héllbar produktion av
pé djuromsorg, hélsa, socialt ansvar och |attare att hitta produkter och tjanster som kaffe, te och kakao.
klimatpaverkan. BraMilioval  ar minst skadliga for miljon.

W EU:s markning av ekologiska livsmedel. Mark- EU-blomman (EU-Ecolabel) ar en gemensam Rainforest Alliance:Produkter som ar certifierade

:’:/ﬂ* ningen far anvandas pa mat som ar producerad \i europeisk miljomarkning med ett livscykel- enligt Rainforest Alliance har framstallts enligt
utan konstgddsel, kemiska bekdmpningsmedel ﬁﬁl!a—hel perspektiv p& produkter. krav pa miljoskydd, social rattvisa och ekonomisk
och med omsorg om djur och natur. livskraftighet.
MSC (Marine Stewardship Council) har som / Svanen ar en nordisk miljomarkning som ® Fairtrade ar en certifiering som skapar forutsat-
mal att framja hallbara Fiskemetoder och //// har ett livscykelperspektiv och tittar pa en tningar for odlare och anstéllda att forbattra sina
bidra till levande hav genom att stélla krav pa /4 / produkts hela miljopaverkan. \ arbets- och levnadsvillkor.
milj6 och sparbarhet. /4 FAIRTRADE

ASC (Aquaculture Stewardship Council) ar en
certifiering som syftar till att odlingen av fisk-
och skaldjur har agt rum pa ett socialt och
miljomaéssigt hallbart satt.

Fairtrade programmaérken for kakao och anvands pé
produktférpackningar och i marknadsforing av fore-
tag som valjer att kopa in en Fairtrade-certifierad
ravara som en del av sitt héllbarhetsarbete.

€ rrreae

Redovisningsprinciper: 102-46, 103-1, 103-3, 103-3, 302-1, 302-3
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volymerna f6ljs regelbundet upp genom interna upp-
féljningssystem och bestimda nyckeltal. Uppgifter om
avfallshanteringsmetoder och volymer fas av berérda
entreprenorer. Vi har ett internt uppféljningssystem
for avfall och atervinningshanteringen som foljs upp
regelbundet genom bestdmda nyckeltal.

For de kategorier som omfattas av producent-
ansvar, exempelvis batterier, elektroniska produkter
och férpackningar, sker hanteringen enligt gdallande
lagkrav och med eventuella tillstand. Avfall som ingar
i producentansvaret dr inte redovisade i avfalls-
volymerna. Lidl Sverige stravar efter att minimera
volymen av brdannbart avfall och deponi. Vi sorterar ut
organiskt avfall fér produktion av biogas och atervinner
sd mycket som mojligt av det material som uppstar
bade pa centrallager och i butikerna (ex. plast, well-
papp, trd, metall, glas) samt arbetar kontinuerligt med
att 6ka forutsattningarna for sortering och atervinning.
Osélda livsmedel till hjalporganisationer ingar inte
iavfallsdata.

TRANSPORTER

Omfattar godstransporter mellan Lidl Sveriges central-
lager och butiker. Leverantorers godstransporter in till
centrallager ingar inte. Uppgifter utgors av anlitade
transportorers faktiska transportdata samt data fran
transportplaneringsmjukvara, bade for diesel och
alternativa branslen. For Lidl Sverige omfattar alter-
nativa branslen féljande branslen: HVO, LNG, RME och
el. Lidl Sverige dger inga egna godstransportfordon.

Emissionsfaktorer for berdkning av transporternas
klimatpaverkan dr sammanstillda med underlag fran
Energimyndigheten och drivmedelsproducenter.

Baserat pa data pa bransleférbrukning i 2016 ars
fordonsflotta och aktuella( 2017/18) emissionsfaktorer
har utsldappen for tidigare transporter raknats om.
Omrakningen bygger alltsa pa framtagna utslapp per
kilometer faktorer fran i ar, applicerade pa historiska
transportstrackor med drivmedel diesel, RME, HVO,
gas och hybridlastbilar. Detta mojliggor en tydligare
och mer korrekt jamforelse bakat i tiden.

KLIMATPAVERKAN

Redovisningen omfattar utslapp fran lokaler, tjans-
teresor, transporter inrikes, tryckt material, féretags-
dgda fordon, samt brannbart, atervunnet och farligt
avfall. Inom lokaler redovisas var elférbrukning,
lackage av kldmedia samt fjarrvirme. Vara tjanste-
resor innefattar utslapp fran flygresor, hotellnétter,
taxiresor, anstalldas egna bilar, hyrbilar, tag och
buss. Transporter innefattar alla transporter fran
vara centrallager i Sverige till och fran vara butiker.
Lidl Sverige dger inte transportfordon eller gods-
transporter, utan de utfors av kontrakterade akerier.
Uppgifter om férbrukningen av papper for trycksaker
har lamnats av vara leverantorer.

Vi har berdknat klimatavtrycket fran var verksamhet
med stdd av den internationella standarden Greenhouse
Gas Protocol (GHG Protocol). GHG Protocol sdkerstéller
att Klimatavtrycket ar relevant, jamf6rbart och trans-

parent. Det innebér ocksa att berdkningen foljer FN:s
klimatpanels (IPCC) riktlinjer och inkluderar de sju vaxt-
husgaserna som Kyoto-protokollet pekar ut, redovisade
som koldioxidekvivalenter. Enligt riktlinjerna dr scope 1
och 2 obligatoriska, och scope 3 ska rdknas med in, men
dr ej obligatorisk for redovisningen.

Sedan 2014 anvénds bara ursprungsmarkt fornybar
energi fran Elkraft. Berdkningen tar hdnsyn till GHG
Protocols guideline om "Market based” rapportering
for scope 2. For utslappsberidkning for energi fran
2013 har omradkningsfaktor fér Nordisk Residualmix
2013 anvants. Emissionsfaktorer fér 6vriga omraden
kommer fran erkdnda killor som IPCC, EPA, DEFRA,
svensk fjarrvarme, NT M, SJ, m.fl. All framtagen
klimatdata dr forknippad med osédkerhet. Det beror
pa vetenskaplig osdkerhet kring matmetoder men
ocksa pa osdkerheten i den data som matmetoderna
appliceras pa.

SAMHALLSENGAGEMANG OCH VARDESKAPANDE
Malet for samhéllsengagemang om insamlade medel
till Barncancerfonden/ ar inkluderar forséljning

av varor dar intdkterna gar till Barncancerfonden,
sponsorbidrag och kundens bidrag genom pant-
maskiner i butiker. I tabellen ”Lidl Sveriges skapade
varde” for gavor och andra samhéllsinvesteringar
omfattas gavor fran Lidl Sverige till olika former av
samhdllsengagemang. Pant som skanks till Barn-
cancerfonden fran kunder i butik och sponsring fran
Lidl Sverige ingér inte. M

Redovisningsprinciper: 102-46, 103-1, 103-3, 305-2, 305-3
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Revisors rapport

over oversiktlig granskning av Lidl Sverige KB:s hallbarhetsredovisning samt yttrande avseende den lagstadgade hallbarhetsrapporten

Till Lidl Sverige KB, org. nr 9696676312

INLEDNING

Vi har fatt i uppdrag av styrelsen i Lidl Sverige KB att 6versiktligt granska Lidl Sveriges
hallbarhetsredovisning for ar 1 mars 2017—28 februari 2018. Hallbarhetsredovisningen som
dven innefattar den lagstadgade hallbarhetsrapporten for ar 1 mars 201728 februari 2018
definieras pa sidan 48 i detta dokument. Var granskning omfattar de delar av rapporten som
avser Lidl Sveriges verksamhet.

STYRELSENS OCH FORETAGSLEDNINGENS ANSVAR

FOR HALLBARHETSREDOVISNINGEN

Det &r styrelsen och féretagsledningen som har ansvaret for att uppratta hallbarhets-
redovisningen inklusive den lagstadgade héllbarhetsrapporten i enlighet med tillimpliga
kriterier respektive arsredovisningslagen. Kriterierna framgar pa sidan 49-51 i hallbar-
hetsredovisningen, och utgors av de delar av ramverket for hallbarhetsredovisning utgi-
vet av GRI (Global Reporting Initiative) som &r tillampliga for hallbarhetsredovisningen,
samt av foretagets egna framtagna redovisnings- och berdkningsprinciper. Detta ansvar
innefattar &ven den interna kontroll som bedéms nédvandig for att upprétta en hall-
barhetsredovisning som inte innehaller visentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller pa fel.

REVISORNS ANSVAR
Vart ansvar ar att uttala en slutsats om hallbarhetsredovisningen grundad pa var 6versikt-
liga granskning och ldamna ett yttrande avseende den lagstadgade héllbarhetsrapporten.
Vi har utfort var 6versiktliga granskning i enlighet med ISAE 3000 Andra bestyrkande-
uppdrag dn revisioner och oversiktliga granskningar av historisk finansiell information.
En 6versiktlig granskning bestar av att gora forfragningar, i forsta hand till personer
som dr ansvariga for upprattandet av hallbarhetsredovisningen, att utféra analytisk
granskning och att vidta andra 6versiktliga granskningsatgarder. Vi har utfort var
granskning avseende den lagstadgade hallbarhetsrapporten i enlighet med FARs rekom-
mendation RevR 12 Revisorns yttrande om den lagstadgade hallbarhetsrapporten. En
oversiktlig granskning och en granskning enligt RevR 12 har en annan inriktning och en
betydligt mindre omfattning jamfért med den inriktning och omfattning som en revision
enligt IAASBs standarder for revision och god revisionssed i Ovrigt har.

Revisorsrapport: 102-56
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Revisionsforetaget tillimpar ISQC 1 (International Standard on Quality Control)
och har ddrmed ett allsidigt system for kvalitetskontroll vilket innefattar dokumen-
terade riktlinjer och rutiner avseende efterlevnad av yrkesetiska krav, standarder for
yrkesutovningen och tillampliga krav i lagar och andra forfattningar. Vi ar oberoende
i forhallande till Lidl Sverige KB (publ) enligt god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt
fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

De granskningsatgarder som vidtas vid en 6versiktlig granskning och granskning enligt
RevR 12 gor det inte majligt for oss att skaffa oss en sadan sdkerhet att vi blir medvetna om
alla viktiga omstdndigheter som skulle kunna ha blivit identifierade om en revision utforts.
Den uttalade slutsatsen grundad pa en Gversiktlig granskning och granskning enligt RevR
12 har dérfor inte den sdkerhet som en uttalad slutsats grundad pa en revision har.

Var granskning av hallbarhetsredovisningen utgar fran de av styrelsen och foretags-
ledningen valda kriterier, som definieras ovan. Vi anser att dessa kriterier dr 1ampliga f6r
upprittande av héllbarhetsredovisningen.

Vi anser att de bevis som vi skaffat under véar granskning &r tillrdckliga och &ndamals-
enliga i syfte att ge oss grund for vara uttalanden nedan.

UTTALANDE

Grundat pa var 6versiktliga granskning har det inte kommit fram nagra omstandigheter
som ger oss anledning att anse att hallbarhetsredovisningen inte, i allt vdsentligt, dr upp-
réattad i enlighet med de ovan av styrelsen och féretagsledningen angivna kriterierna.

En lagstadgad hallbarhetsrapport har uppréttats.

Stockholm den 20 augusti 2018
Ernst & Young AB

Charlotte Soderlund
Auktoriserad revisor

Andreas Troberg
Auktoriserad revisor
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Disclosures

UPPRATTAD | ENLIGHET MED GRI STANDARDS: CORE-ALTERNATIVET, segnp LIS

Generella upplysningar
GRI 101: Foundation 2016

GRI Standards | Indikator Beskrivning Kommentar Sida

Organisationsprofil

102-1 Organisationens namn 2

102-2 Verksamhet, varumarken, produkter och tjanster 6, 7, 16-23
102-3 Huvudkontorets lokalisering 6

102-4 Lander dér verksamheten bedrivs 6

102-5 Agarstruktur och foretagsform 6

102-6 Marknader som organisationen ar verksam pé 6

102-7 Organisationens storlek 7, 30, 47
102-8 Information om medarbetare och andra som arbetar for organisationen Lidl rapporterar antalet anstallda fordelat p& anstallningsform | 28-35

och koén. Antalet ordinarie anstéllda omfattar sa val heltid som
deltidsanstallda. Lidl anlitar aven inhyrd personal vid brist
pé ordinarie men dessa rapporteras inte da data ej finns till-

GRI 102: géngleig. Lidl har inga patagliga variationer i antalet anstéllda
General oOver aret.
Disclosures 102-9 Beskrivning av leverantorskedjan 6, 8, 25-26
2016 102-10 Vasentliga forandringar géllande organisation och leverantérskedja Inga vasentliga forandringar har gjorts.

102-11 Forsiktighetsprincipen | vér verksamhet beaktar vi forsiktighetsprincipen.
102-12 Externa initiativ om hallbarhet som organisationen stodjer 13
102-13 Medlemskap i organisationer 13
Strategi
102-14 Uttalande frén ledande beslutsfattare 3
102-15 Vasentlig paverkan 8-10
Etik och integritet
102-16 | Varderingar, principer och etiska riktlinjer | |3.7.8,12,2527, 29,31
Styrning
102-18 | Styrningsstruktur | | 12

GRI innehallsindex: 102-55
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Generella upplysningar, forts.

GRI Standards | Indikator Beskrivning Kommentar Sida
102-19 Delegering av befogenheter Héllbarhetsansvarig i bolagsledqingen_ ar Sve_rigechefen. 12
Hallbarhetschefen rapporterar direkt till Sverigechefen.
102-20 Hogsta ledningens ansvar for ekonomiska, miljéméassiga och sociala fragor 12
102-21 Intressentdialog i ekonomiska, miljdmassiga och sociala fragor 8-11
Intressentengagemang
102-40 Lista dver intressentgrupper 10-11
102-41 Kollektivavtal 29
102-42 Identifiering och urval av intressenter 10-11
102-43 Metod for dialog med intressenter 10-11
102-44 Viktiga fragor som lyfts 8-11
GRI 102: Rapporteringsprofil
General 102-45 Enheter som ing8r 47, 49
Dlszclglsgres 102-46 Process for att definiera redovisningens innehéll och avgransning 8-11, 49-51
102-47 Lista 6ver vasentliga hallbarhetsfrégor 89
102-48 Forandringar av information lamnad i tidigare redovisning Den ekonomiska redovisningen har begrénsats till Lidl 49
Sverige KB, dvs inte hela Lidl Sverige koncernen.
102-49 Férandringar i redovisningen avseende vasentliga fragor 8-9
102-50 Redovisningsperiod 2
102-51 Senaste redovisningen Augusti, 2017 2
102-52 Redovisningscykel 2
102-53 Kontaktperson for redovisningen 2
102-54 Val av rapporteringsniva 2
102-55 GRI Content Index 2017/18 53-55
102-56 Externt bestyrkande 52
Visentliga fragor, avgransning, styrning och indikatorer
GRI Standards | Indikator Beskrivning Kommentar Sida
Miljostandarder
Energi
GRI 103: 103-1 Forklaring av vasentlighet och avgransningar 8-11, 50
Management | 103-2 Hallbarhetstyrning 12
Approach 2016 [ 103 3 Utvérdering av hallbarhetsstyrningen 7,12, 36, 50
GRI 302: Energi | 302-1 Energianvandning inom organisationen 36-38, 50
2016 302-3 Energiintensitet 36-37, 50

GRI innehallsindex: 102-55
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Visentliga fragor, avgrinsning, styrning och indikatorer, forts.

GRI Standards | Indikator Beskrivning Kommentar Sida
Utslapp
GRI 103: 103-1 Forklaring av vasentlighet och avgréansningar 8-11, b1
Management | 103-2 Hallbarhetstyrning 12, 36
Approach 2016 [ 1033 Utvardering av héllbarhetsstyrningen 7,12, 51
GRI 305: Emis- | 305-2 Indirekta utslapp (Scope 2) 41-45, 51
sion 2016 305-3 Ovriga indirekta utslapp av véxthusgaser (Scope 3) 41-45, 51
Utslapp till vatten samt avfall
GRI 103: 103-1 Forklaring av vasentlighet och avgransningar 8-11, 50
Management | 103-2 Hallbarhetstyrning 12, 36
Approach 2016 | 1533 Utvérdering av hallbarhetsstyrningen 7,12, 36, 50
GRI 306: Efflu- | 306-2 Avfall per typ och hanteringsmetod 39
ents and Waste
2016
Sociala standarder
Hélsa och sédkerhet i arbetet
GRI 103: 103-1 Forklaring av vasentlighet och avgransningar 8-11, 49, 50
Management 103-2 Hallbarhetstyrning 12, 28, 29
Approach 2016 | 1533 Utvérdering av hallbarhetsstyrningen 7,12, 28, 29, 49, 50
403-2 Skador, arbetsrelaterade sjukdomar, forlorade arbetsdagar, frénvaro samt arbets- Skadorna fordelades lika mellan kvinnor och méan, 41 respek- |29

GRI 403: Occu-
pational health

relaterade dédsolyckor.

tive 40 fall. De vanligaste olyckorna var klamskador (21 fall),
fallskador (17 fall) och brannskador (8 fall).

Kundernas hélsa och sédkerhet

GRI 103: 103-1 Forklaring av vasentlighet och avgransningar 8-11, 49
Management | 103-2 Hallbarhetstyrning 12, 16-23
Approach 2016 [ 1033 Utvérdering av hallbarhetsstyrningen 7,12, 49
GRI 416: Custo- | 416-2 Fall av bristande efterlevnad géllande produkters och tjansters paverkan pé halsa 17
mer Health and och sakerhet
Safety 2016
Marknadsforing och markning
GRI 103: 103-1 Forklaring av vasentlighet och avgréansningar 8-11, 49
Management | 103-2 Hallbarhetstyrning 12, 16-23
Approach 2016 1033 Utvardering av héllbarhetsstyrningen 7,12, 49
GRI 417: Marke- | 417-2 Fall av bristande efterlevnad géllande information och markning av produkter och 17

ting and Labe-
ling 2016

tjanster
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